LINEA ESTRATEGICA 3

MEJORAY FOMENTO DEL EMPLEO
DE CALIDAD EN EL COMERCIO DE PROXIMIDAD

OBJETIVO GENERAL:

Mejorar socialmente la actividad comercial minorista vinculada al empleo, a través de la creacion
y mantenimiento de un empleo de calidad en el sector que aporte solidez al tejido comercial.

La importancia del comercio en la economia de
la ciudad se refleja como actividad econémica
generadora Yy distribuidora de riqueza y empleo.
Con esfa linea estratégica se busca apoyar la con-
solidacion de un tejido sectorial y con capacidad,
mantener y crear empleo de calidad en la ciudad.
Se realizard mejorando las competencias tanto

gerenciales como de quienes frabajan en €l y
apoyando aquellas iniciativas de autoempleo del
sector comercial que sean viables.

Esta linea estfratégica se articula en los progra-
mas y proyectos que se exponen a contfinuacion.
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[LINEA ESTRATEGICA 3: MEJORA Y FOMENTO DEL EMPLEQ DE CALIDAD EN EL COMERCIO DE PROXIMIDAD]

PROGRAMA 3.1. MEJORA
SOCIAL DE LA CALIDAD DEL
EMPLEO

P.3.1.1. Subvenciones para el
fomento de la contratacion.

P.3.1.2. Innolab.COM
incentiva la innovacion
comercial y la creacion de
empleo con valor afiadido.

PROGRAMA 3.2.
PROFESIONALIZACION
Y ADQUISICION DE
COMPETENCIAS

P.3.2.1. Formaciony
acompafiamiento en gestion
de punto de venta (pildoras,
monograficos, talleres,
tertulias).

P.3.2.2. Mejora de

competencias transversales,
competencias digitales y de
la conectividad de comercio.
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PROGRAMA 3.3
EMPRENDIMIENTO
COMERCIAL

P.3.3.1. Asesoramientoy
apoyo al emprendimiento
comercial de proximidad.

P.3.3.2. Apoyo econdmico
para emprendedores con
especial atencion a comercio
de proximidad.

P.3.3.3. Subvenciones para



PROGRAMA 3.1.

Un comercio socialmente rentable y sostenible con
actuaciones para la dignificacion de los empleos que
disminuyan la temporalidad, mejore las retribuciones,
etc. Fomento de la estabilidad en el empleo y de la
creacion de empleo de calidad en la ciudad.

3.1.1. Subvenciones para el fomento de la contratacion.

Apoyar y facilitar la confratacion de personas desempleadas empa-
dronadas v residentes en el municipio de Valladolid, y fomentar la
estabilidad en el empleo en el comercio de proximidad a fravés de
ayudas a la contratacion indefinida.

3.1.2. Innolab.COM. Innovacion comercial y la creacion de empleo
con valor afiadido.

Trabajar en la mejora de los procesos de gestion interna, a través de
la consultoria, el asesoramiento estratégico, la formacion, apoyan-
do vy facilitando la implementacion de soluciones innovadoras en el
comercio, fomentando la generacion de empleo con valor afiadido
en el sector.

11 - Datos contratacién SEPE, abril 2018. Porcentaje sobre el total de nuevos contratos.
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MEJORA SOCIAL DE LA CALIDAD DEL EMPLEO EN EL SECTOR

o

Indicador de resultado: Incremento de n
de contratos indefinidos en el sector.

Referencia ((ltimo dato disponible)®.
13% de los nuevos confratos indefinidos.

Meta 2020: 20%.



CLUTELYY VM) MEJORA Y ADQUISICION DE COMPETENCIAS

Mejora de la calidad de la imagen de los establecimien-
tos comerciales, asi como competencias profesionales
y gerenciales en el sector, fomentando el uso de
medios digitales y la conectividad de comercio. Incen-
tivando la innovacién comercial que repercuta en la
creacion de empleo con valor afiadido.

3.2.1 Formacién y acompafiamiento en gestién de punto de venta.
(Pildoras, monogrdficos, talleres, tertulias)

Realizar formaciones adecuadas a las necesidades del comercian-
te, de escasa duracion (pildoras formativas), de mayor especializa-
cion (monogrdficos), de contenido mds prdctico que tedrico, de
aplicacion inmediata a sus negocios y con horarios adecuados a la
conciliacion laboral y familiar.

3.2.2. Mejora de competencias fransversales, competencias
digitales y de la conectividad de comercio.

Promover un cambio de mentalidad que ponga el foco en la cliente-
la que demanda una atencion de calidad. Se trabajard en la adqui
sicion de competencias “blandas” como infeligencia emocional
comunicacién, empatia, gestion del conflicto, adaptacién del
comercio a la realidad digital en todas sus versiones, técnicas de
markefing innovadoras, inglés comercial, efc
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Indicador de resultado: Incremento de
n® de comercios mejora competencias
digitales.

Referencia (Ultimo dato disponible):
29% presencia online

Meta 2020: 39 %



PROGRAMA 3.3.

EMPRENDIMIENTO COMERCIAL

Seguir impulsando el emprendimiento con especial
atencion a comercio de proximidad, productos locales,
etc. Apoyar econémicamente la creacion de empleo,
por cuenta propia o por cuenta ajena, a través del Plan
de empleo con especial atencion al sector.

3.3.1. Asesoramiento y apoyo al emprendimiento comercial de
proximidad.

Asesorar y tuforizar proyectos de empresa, dando un especial
seguimiento a las iniciativas del sector comercial de proximidad, asi
como a los proyectos vinculados a la comercializacion de productos
locales, de comercio jusfo o ecoldgico, a través de un programa
integral de acompafiamiento en el proceso de emprender.

3.3.2. Apoyo econémico para emprendedores con especial aten-
cion a comercio de proximidad.

Apoyar econémicamente a las personas que, fras realizar un proce-
so de futforizacion y formacion en su idea de negocio, elaboren y
maduren su plan de empresa que culmine en la constitucion efecti-
va de la misma, con especial seguimiento a las becas para iniciafi-
vas del comercio de proximidad, productos locales, de comercio
justo o ecoldgico.

Indicador de resultado: Incremento del
empleo de calidad en el comercio de
proximidad.

Referencia (Ulfimo dato disponible 2016):
20.456 afiliaciones™.

Meta 2020: Obfencion de datos reales del
comercio de proximidad. Incremento 5%.

12 - Numero de afiliaciones de trabajadores auténomos 4.896, no auténomos 15.560. Fuente: Observatorio Urbano de Valladolid.
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3.3.3. Subvenciones para empresas de nueva creacion con espe-
cial atencion al comercio de proximidad.

Implementar ayudas a fondo perdido para eliminar barreras en el
proceso de creacion de empresas destinadas a personas fisicasy
juridicas que hayan iniciado una nueva actividad empresarial en el
municipio de Valladolid, con especial seguimiento a iniciativas en
comerci o de proximidad y productos locales, de comercio jusfo o
ecoldgico.
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