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E s hora de poner sobre la mesa los
empeños y proyectos en los que
se trabajó durante 2011 y de sus

realizaciones, fruto ciertamente de un
trabajo conjunto participativo, en el que
están involucrados no solo el personal
adscrito al Servicio de Acción Social, sino las
diferentes asociaciones relacionadas de una
u otra manera con el quehacer de los
servicios sociales municipales vallisoletanos, una dinámica fundamental
para poder conseguir atender las demandas de los ciudadanos en este
ámbito.

Como se refleja en la presente Memoria, la responsabilidad de la gestión de
políticas sociales asumida por esta Corporación le conduce a actuar
durante todo el año en sectores como el apoyo a la familia, como núcleo de
garantía de desarrollo social y ámbito de trabajo para solucionar problemas
graves; la atención a las personas mayores, prestándoles servicios de
calidad que les garanticen disponer de los recursos necesarios para
mantener su autonomía, prolongando la permanencia en su entorno
habitual y satisfaciendo sus necesidades sociales, culturales y de ocio
activo; cuidando a los niños y jóvenes, con el fin de garantizarles una
oportunidad de desarrollo futuro y evitar situaciones difíciles; y sin
descuidar a la población inmigrante en Valladolid, con actuaciones
públicas que faciliten su acogida, promoción e integración en la sociedad
vallisoletana.  

Quiero resaltar que la actual situación económica no es obstáculo para
seguir adelante con el compromiso de lograr una gestión eficaz de los
servicios sociales, con la máxima de la calidad en cada línea de actuación
e integrando las posibilidades que ofrecen las nuevas tecnologías en la
organización para ejecutar proyectos favorecedores de la igualdad de
oportunidades, reductores de la desigualdad social y correctores de la
exclusión.

Francisco Javier León de la Riva
ALCALde de VALLAdoLid



A partir del mes de julio de 2011 se creó una nueva estructura
organizativa del Área, cuya principal novedad es la creación del
Servicio de Atención a la Familia y Formación del que

dependen los siguientes centros: Centros de Programas Juveniles,
Formación para el empleo, escuelas infantiles y educación de Adultos y
Programas para Personas Mayores. La Alcaldía, por decretos 6166 y 6653,
ambos de 11 de junio de 2011, delegó en el Área de Bienestar Social y
Familia las siguientes competencias: 

• Gestión y prestación de servicios sociales. 

• Promoción e impulso de políticas de igualdad de oportunida-
des y de lucha contra la discriminación y la marginación
social. 

• Creación y apoyo de redes de voluntariado y apoyo mutuo. 

• desarrollo de medidas que permitan la prevención e integra-
ción de colectivos en riesgo de exclusión social. Atención a
personas discapacitadas. Prevención de drogodependencias. 

• Formación ocupacional y para la inserción laboral. 

• Políticas de integración de la población inmigrante. 

• Cooperación al desarrollo. 

• Medidas de apoyo a la familia y convivencia. Atención a la
infancia y a la tercera edad. 

• escuelas infantiles. Control del absentismo escolar. educación
de personas adultas. 

• Fomento de políticas de atención a la juventud: coordinación
de recursos juveniles. información, formación, animación y
apoyo al asociacionismo juvenil. ocio y tiempo libre. 
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1 El Servicio
Municipal de Acción
Social: organización
y recursos 2011
RECURSOS HUMANOS 2011

TOTAL FUNCIONARIOS LABORALES

DIRECCIÓN 2 1 1

SUBDIRECCIÓN CENTRO DE PROGRAMAS E INICIATIVAS SOCIALES 24 14 10

SECCIÓN ECONÓMICO ADMINISTRATIVA 7 5 2

ZONA CAMPO GRANDE 26 17 9

ZONA PISUERGA 21 14 7

ZONA ESGUEVA 30 18 12

ZONA ESTE 34 14 20

CENTRO SERV. A LA DEPENDENCIA 34 14 20

TOTAL 178 97 81

RECURSOS ECONÓMICOS 2011
Presupuesto inicial del año 2011 por capítulos

CAPÍTULO PRESUPUESTO 2011

1 6.230.161

2 9.871.202

4 2.419.510

6 150.000

TOTAL 18.670.873



el presupuesto del año 2011 y su grado de ejecución por capítulos ha resultado:

CAPÍTULO PRESUP. INICIAL MODIFICACIONES DEFINITIVO EJECUTADO %
(Oblig. Reconocidas)

1 6.230.161 150.000,00 6.380.161,00 6.162.645,85 97%

2 9.871.202 29.979,00 9.901.181,00 9.141.405,13 92%

4 2.419.510 0,00 2.419.510,00 2.358.695,61 97%

6 150.000 39.830,61 189.830,61 165.527,42 87%

7 0 10.000,00 10.000,00 10.000,00 100%

TOTAL 18.670.873 229.809,61 18.900.682,61 17.838.274,01 94%

DISTRIBUCIÓN DEL GASTO EN 2011 POR PROGRAMAS

RESUMEN Y GRÁFICO DE LA PROCEDENCIA
DE LOS INGRESOS EN EL PRESUPUESTO 2011

PROCEDENCIA INGRESOS PORCENTAJE

Aportación municipal 6.882.453,39 38,58%

Aportación C.A y Ministerio 10.955.820,62 61,42%

TOTAL 17.838.274,01 100,00%
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EXPEDIENTES ADMINISTRATIVOS 2011

CONTRATOS 34

CONVENIOS 23

SUBVENCIONES y PREMIOS 20

REINTEGROS DE SUBVENCIÓN 1

ALTA/BAJA DE USUARIOS EN DISTINTOS

PROGRAMAS‐AyUDAS 74

CONSEJOS MUNICIPALES 18

OTROS 78

TOTAL EXPEDIENTES 248



2. Zonas de
Acción Social

2.1 CENTROS DE ACCIÓN SOCIAL
Los Centros de Acción Social (CeAS) son equipamientos comunitarios básicos que gestionan
de forma descentralizada, un conjunto de prestaciones y programas de la Red del Sistema
Público de Servicios Sociales.

Su objetivo fundamental es garantizar las prestaciones que el Sistema Público de Servicios
Sociales establece como básicas, coordinando las distintas acciones que desde otros servicios
específicos y/o desde la iniciativa social surjan en su ámbito territorial.

en la ciudad de Valladolid se han establecido cuatro zonas de Acción Social; cada una de las
cuales agrupa varios CeAS. Hay 19 CeAS, con un total de 43 puntos de atención directa.

2.1.1 SERVICIO DE INFORMACIÓN Y ORIENTACIÓN (SIO)

desde este Servicio y, a través de los 43 puntos de atención, se ofrece información a todas las
personas sobre sus derechos y los recursos sociales existentes, orientándoles, si se requiere,
hacia otros servicios o centros adecuados a sus necesidades.

el acceso a este Servicio se realiza mediante el sistema de cita previa, a través del teléfono de
información municipal “010”.

durante el año 2011, han sido atendidas 30.333 personas mediante el sistema de cita previa.

2.1.2 PRESTACIONES Y SERVICIOS

normativa de referencia:

·  Reglamento para la tramitación de las prestaciones de servicios sociales del
Ayuntamiento de Valladolid

·  Reglamento regulador de los servicios públicos de atención a personas mayores y personas
dependientes.

·  Reglamento regulador de las prestaciones de apoyo a las familias, que entró en vigor en
enero de 2011.

durante el año 2011 se ha continuado desde los CeAS prestando y/o gestionando las ayudas
y prestaciones sociales que se señalan a continuación:
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SERVICIOS PúBLICOS DE ATENCIÓN A PERSONAS MAYORES
Y PERSONAS DEPENDIENTES

· Servicio de ayuda a domicilio: está destinado a facilitar el desarrollo o mantenimiento de
la autonomía personal, prevenir el deterioro individual o social y promover condiciones
favorables en las relaciones familiares y de convivencia, contribuyendo a la integración y
permanencia de las personas en su entorno habitual de vida, mediante la adecuada inter-
vención y apoyos de tipo personal, doméstico o socio educativo. en 2011 han sido aten-
didas 1.933 personas.

· Servicio de canguros para personas con limitaciones en su autonomía: es una modalidad
del servicio de ayuda a domicilio que tiene por objeto la prestación de apoyo en el domi-
cilio para proporcionar acompañamiento y cuidados personales de carácter puntual a per-
sonas con limitaciones en su autonomía personal, como medida de apoyo y respiro a las
personas cuidadoras habituales. 58 personas atendidas.

· Servicio de comida a domicilio: tiene por finalidad la prestación de apoyo para las perso-
nas con limitaciones en su autonomía, que comprende el conjunto de operaciones y tra-
bajos necesarios para la elaboración y distribución a domicilio de la comida y de la cena.
486 personas han tenido este servicio en 2011.

· Servicio de lavandería para personas con limitaciones en su autonomía: es una modalidad
del servicio de ayuda a domicilio que está destinado a facilitar los medios adecuados para
el lavado y planchado de la ropa cuando no sea posible realizarlos por medios automáticos
en la vivienda de la persona beneficiaria, favoreciendo la permanencia de esta en su
entorno habitual mientras sea posible. 18 personas usuarias.

· Servicio de limpieza en el domicilio: tiene por objeto prestar apoyo para facilitar la limpie-
za y el orden necesarios en los domicilios de las personas con limitaciones en su autono-
mía personal, tanto las que viven solas como aquellas que conviven con otras personas
también con estas limitaciones. 589 personas han tenido este servicio en 2011.

· Servicio de teleasistencia: es una prestación de apoyo en el domicilio que, a través de la
línea telefónica y con un equipamiento de comunicaciones e informático específico ubi-
cado en un centro de atención y en el domicilio, permite a las personas beneficiarias
entrar en contacto verbal manos libres durante las veinticuatro horas del día y los trescien-
tos sesenta y cinco días del año con un centro atendido por personal específicamente pre-
parado para dar respuesta adecuada a la necesidad presentada, bien por sí mismo o
movilizando otros recursos humanos o materiales propios del usuario o existentes en la
Comunidad. en este año 3.565 personas han contado con este servicio.

· Servicio de estancias diurnas: tiene por finalidad ofrecer durante el día la atención que
precisen las personas mayores, dirigido preferentemente a aquellas que padecen limita-
ciones en su capacidad funcional, con el fin de mejorar o mantener su nivel de autono-
mía personal, ofreciendo atención integral, individualizada y dinámica, de carácter socio
sanitario y de apoyo familiar mientras permanecen en su entorno socio‐familiar.
A este Servicio se ha incorporado en el año 2011 una nueva unidad con 20 plazas, ubi-
cada en el Centro de Personas Mayores “zona este” (Plaza J.A.Valverde, 2).



esta unidad se suma a las cinco disponibles hasta entonces en otros cinco Centros
de la red municipal, sumando un total de 120 plazas:

- Centro de Personas Mayores “Rondilla”

- Centro de Personas Mayores “zona Sur”

- Centro integrado de Servicios a la dependencia.

- Centro de Personas Mayores “José Luis Mosquera”

- Centro de Personas Mayores “delicias‐Arca Real”

en este año han sido usuarias de este servicio 207 personas.

· Servicio de Estancias Temporales: este servicio, de carácter social y residencial, tiene por
finalidad la atención de necesidades temporales y puntuales derivadas de la situación de
dependencia o la imposibilidad para la realización de las actividades básicas de la vida
diaria durante un período de tiempo determinado, favoreciendo la conciliación de la vida
familiar y laboral de los cuidadores.
Se encuentra ubicado en el Centro Integrado de Servicios a la Dependencia, y cuenta con
30 plazas.
en 2011 han utilizado este servicio 250 personas, con una media de permanencia en el
centro de 45 días. en total, se han ocupado 11.173 estancias. el porcentaje de ocupación
de las 30 plazas disponibles, en el periodo 1 de enero a 31 de diciembre de 2011, ha sido
del 93,33 %.

PRESTACIONES DE APOYO A LAS FAMILIAS

· Prestación económica para gastos derivados del cuidado de menores durante su primer año
de vida: es una ayuda económica destinada a conseguir la atención adecuada de las
necesidades básicas de alimentación e higiene de menores durante su primer año de
vida. 232 familias han recibido en 2011 esta prestación.

· Prestación para financiación de gastos de alimentación para menores en edad escolar: está
destinada a conseguir la atención adecuada de las necesidades básicas de alimentación
de menores en edad escolar (educación primaria y segundo ciclo de educación infantil) a
través del servicio de comedor de su centro educativo, cuando las circunstancias familia-
res o del menor así lo requieran. 795 menores han sido beneficiarios de esta prestación.

· La prestación para financiación de gastos en escuelas, centros y guarderías infantiles faci-
lita el acceso de menores de tres años a las escuelas, centros y guarderías infantiles ins-
critas en el Registro de Centros para la conciliación de la vida familiar y laboral regulado
por decreto 143/2003, de 18 de diciembre, o que tengan solicitada la inscripción en el
mismo. 396 menores han sido beneficiarios de esta prestación

· La prestación para financiación de gastos en canguros para menores facilita el acceso a un
servicio de canguros infantiles, cuyo objeto es el acompañamiento y cuidados personales
de carácter puntual a menores en su domicilio, como medida para facilitar la participa-
ción, la promoción social y la inserción socio‐laboral de las unidades familiares que los
tengan a su cargo. 17 familias han tenido en 2011 esta prestación.
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La prestación económica para familias en situación de necesidad es una ayuda económica de
carácter extraordinario destinada a paliar situaciones de extrema urgencia o grave necesidad
que transitoriamente puedan afectar a una unidad familiar. 766 familias han contado en 2011
con esta prestación. esta ayuda adquiere unas características especiales cuando va dirigida a
mujeres víctimas de violencia doméstica (12 ayudas concedidas).

CUADRO RESUMEN SERVICIOS Y PRESTACIONES

SERVICIOS y PRESTACIONES TOTAL

INFORMACIÓN/ ORIENTACIÓN 30.333

SERVICIO DE AyUDA A DOMICILIO 1.933

OTRAS MODALIDADES DE AyUDA A DOMICILIO

Comida a domicilio 486

Servicio de Canguros 58

Servicio de limpieza 589

Servicio de limpieza cotidiana 380

Servicio de limpieza específica 287

Lavandería 18

TELEASISTENCIA 3.565

SERVICIO DE ESTANCIAS DIURNAS 207

SERVICIO DE ESTANCIAS TEMPORALES 250

Imposibilidad temporal 71

Respiro del cuidador 115

Convalecencia 60

Emergencia 4

PRESTACIÓN ECONÓMICA PARA GASTOS DERIVADOS DEL CUIDADO
DE MENORES DURANTE SU PRIMER AÑO DE VIDA 232

PRESTACIÓN PARA FINANCIACIÓN DE GASTOS DE ALIMENTACIÓN
DE MENORES EN COMEDOR ESCOLAR 795

De enero a junio 430

De septiembre a diciembre 365

PRESTACIÓN PARA FINANCIACIÓN DE GASTOS EN ESCUELAS, CENTROS y GUARDERÍAS INFANTILES 396

De enero a agosto 234

De septiembre a diciembre 162

PRESTACIÓN PARA FINANCIACIÓN DE GASTOS EN CANGUROS PARA MENORES 17

PRESTACIÓN ECONÓMICA PARA FAMILIAS EN SITUACIÓN DE NECESIDAD 766



OTRAS ACTUACIONES

- RenTA GARAnTizAdA de CiudAdAnÍA en CASTiLLA y León

el 30 de agosto de 2010 se aprobó la ley por la que se determinan las condiciones de
acceso a la renta garantizada de ciudadanía. esta prestación sustituye a la de ingresos
mínimos de inserción y va dirigida a los ciudadanos de Castilla y León y extranjeros
con residencia legal y vecindad administrativa en esta Comunidad.

es una prestación social de naturaleza económica y percepción periódica, que se
configura como renta familiar.

Su finalidad es proporcionar los medios y apoyos necesarios para atender las necesi-
dades básicas de subsistencia y promover la integración de quienes se encuentren en
situación de exclusión social.

esta integración se facilita mediante el apoyo económico y a través del conjunto de
actuaciones, obligaciones y compromisos que se determinen en el Proyecto
individualizado de inserción (Pii), que ha de ser elaborado junto con el trabajador social
del CeAS correspondiente y suscrito por todos los miembros de la unidad familiar.

La renta garantizada de ciudadanía complementa los ingresos que tenga la unidad
familiar en su conjunto hasta el importe que le pudiera corresponder. el importe de
esta prestación puede alcanzar una cuantía entre el 80% y el 130% del iPReM, en
función del número de miembros de la unidad familiar o de convivencia.

Tiene carácter subsidiario respecto a prestaciones de cualquier sistema público de
protección.

Nº de expedientes de Renta Garantizada de Ciudadanía resueltos por CEAS en 2011

RGC Aprobada Denegada Reanudada Suspendida Total

Total 634 783 36 95 1.548

- ACTuACioneS deRiVAdAS de LA Ley de PRoMoCión de LA AuTonoMÍA
PeRSonAL y ATenCión A LAS PeRSonAS en SiTuACión de dePendenCiA

· Se ha continuado con la valoración funcional y social de las personas en situación
de dependencia, con la participación en el equipo mixto para las propuestas de
dictamen de Grado y nivel de dependencia y con la atención a través del punto de
información creado en 2008 para dar respuesta a la fase de Consulta, con el objetivo
de orientar en la elección de las prestaciones a las que tuvieran derecho las personas
que, teniendo ya la resolución de grado y nivel de dependencia, así lo soliciten.
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VALORACIONES DE DEPENDENCIA (Nº de personas valoradas) 2.797

Propuestas de dictamen 3.286

Expedientes que han pasado dictamen 2.803

Fase de consulta: Nº de citas 565

Expedientes completados en la fase de consulta�audiencia 238

· También en el ámbito de atención a la dependencia, en 2011 se han realizado 19
cursos dirigidos a cuidadores/as de personas dependientes. En ellos han participado
un total de 272 personas (230 mujeres y 42 hombres).

· Programa de estimulación psicoterapéutica a domicilio para enfermos de Alzheimer
y/u otras demencias

este programa tiene por objeto la prestación de un servicio especializado, cuya finali-
dad es prevenir y retrasar la dependencia de las personas que viven en sus domicilios
y presentan enfermedad de Alzheimer, procesos de demencia y/ u otras enfermedades
degenerativas, mediante intervenciones rehabilitadoras y terapéuticas realizadas por
personal especializado, que incluye la orientación y apoyo a las familias en la aten-
ción cotidiana que precisan las personas dependientes a su cargo.

A lo largo de 2011 se han beneficiado de este programa 15 personas.

2.1.3 SERVICIOS DE APOYO A LA FAMILIA, CONVIVENCIA,
ANIMACIÓN Y DESARROLLO COMUNITARIO

2.1.3.1 PROYECTOS DE INTERVENCIÓN GRUPAL

Los proyectos de intervención grupal que se desarrollan en cada CeAS responden a los
objetivos de los Servicios de Apoyo a la Familia y Convivencia y de Animación y desarrollo
Comunitario.

el Servicio de Apoyo a la Familia y Convivencia comprende la prestación de servicios a indivi-
duos y familias limitados en sus funciones más elementales, previniendo la marginación. Para
su consecución, algunas de las actuaciones planteadas son favorecer la formación, manteni-
miento y desarrollo de grupos primarios de relación, a través de actuaciones dirigidas a:

· La organización de actividades de ocio, culturales o de ayuda mutua que contribuyan
al aumento y mejora de las relaciones personales y familiares.

· La realización de actividades de sensibilización y fomento de la solidaridad con per-
sonas cuyas relaciones sociales son escasas o estén deterioradas.

· La organización de actividades de formación en habilidades sociales, etc.

el Servicio de Animación y Desarrollo Comunitario, por su parte, pretende implicar a la
sociedad en la mejora de las condiciones de vida, a través de la participación ciudadana”.

en cada CeAS, la intervención se diversifica en función de las necesidades detectadas en
su población y los proyectos son consensuados por el equipo técnico de la zona de Acción
Social correspondiente.



el número de personas atendidas es el siguiente:

PROyECTO Nº PROyECTOS PARTICIPANTES

MUJER 30 632

INFANCIA 57 1.456

HOMBRES 3 54

PERSONAS MAyORES 3 72

ASOCIACIONISMO 5 277

La intervención es integral, en el sentido de que intenta abarcar todas las áreas de la per-
sona (educativa, salud, laboral, etc.) y todos los niveles de interacción posibles (individual,
familiar, escolar, comunitario, etc.), diferenciando por personas destinatarias, proyectos de
prevención primaria y proyectos de prevención secundaria.

2.1.3.2 CONSEJOS SOCIALES

Son órganos de participación en el desarrollo y la animación comunitaria, a través de los
cuales representantes de instituciones, entidades sociales y asociaciones participan en la
elaboración, programación y seguimiento de las actividades sociales de animación y des-
arrollo comunitario que se llevan a cabo en el ámbito de su zona de Acción Social en la que
se ubican.

ConSeJo SoCiAL de LA ViCToRiA�LA oVeRueLA

· CoMiSión de inFAnCiA, JuVenTud y FAMiLiA

- Ludoteca infantil “CARioCA” y La overuela: actividad desarrollada de enero a
septiembre

- Proyecto “Vamos a eSo”: proyecto de intervención socioeducativa en los cole-
gios de Primaria del barrio de La Victoria, con los cursos de 5º y 6º de
Primaria. Sustituye al proyecto anterior.

- Taller de técnicas de estudio: para niños y niñas, de 5º y 6º de Primaria y 1º
de eSo.

- Centro Joven “Victoria‐overuela”: atención a adolescentes y jóvenes:

- Área de información y orientación: Antena de información juvenil:
“entérate”.

- Área de fomento de hábitos saludables, en el instituto Ferrari.

- Área de animación socio‐cultural y fomento del asociacionismo juvenil: se
han elaborado dos boletines “entérate”.

- Colaboración en la fiesta de navidad, alternativa a la “champanada” en el
instituto emilio Ferrari.
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- escuela para la convivencia:

- dos talleres de Risoterapia.

- Cocina intercultural en familia.

- Taller para la salud: reflexología podal.

- Taller en familia “APRende A eSTudiAR”.

· CoMiSión de LA oVeRueLA

- Taller Aprende a estudiar.

- Taller Aprende a hacer caricaturas.

- Taller de cocina sana y equilibrada.

- Taller Aprende a vivir sin estrés.

· CoMiSión de Medio AMBienTe y CALidAd de VidA

- Limpieza de pintadas en los murales del parque de la desembocadura del
Canal de Castilla.

- Actividad con motivo del día del Árbol.

- Jornada festiva y reivindicativa en la Fuente el Sol.

- excursión a Tabuyo del Monte (León).

- elaboración de un documental sobre el “Canal de Castilla”.

- Visita y seguimiento del estado del parque forestal de la Fuente el Sol.

· PARTiCiPACión en ACTiVidAdeS CoMuniTARiAS:

- Participación en las reuniones del Consejo del Centro Cívico “La Victoria".

- Participación en las reuniones de la Comisión de Fiestas del barrio de La
Victoria y La overuela.

- Programa navidad La Victoria y La overuela.

- Carnavales 2011.

- Taller de técnicas de búsqueda de empleo en colaboración con la asociación
enredadera.

- Charla‐coloquio: Aprende a estudiar, nuevos métodos de aprendizaje.

- Reuniones de coordinación con el Banco del Tiempo.

- organización junto con la asociación cultural Amas de Casa “nuestra Señora
de La Victoria” de las jornadas abiertas al barrio: “el consumo responsable”.



ConSeJo SoCiAL Bº eSPAñA‐SAn PedRo ReGALAdo

· PRoyeCTo ConoCe nueSTRo BARRio

- Revista/periódico del Consejo

· PRoyeCTo SoCioCuLTuRAL

- Ludoteca “Miguel delibes yMCA”

- Fiestas comunitarias (Carnaval, navidades, apoyo a las fiestas de los barrios)

- Taller cinefórum

- Taller de inteligencia emocional

- Taller de informática

- Colaboración con comunidades de aprendizaje CeiP Miguel Íscar

- escuela de familias CeiP Miguel Íscar

· PRoyeCTo JoVen

- Punto de encuentro juvenil; actividades que ofrece: biblioteca, espacio de pin-
tura, juegos de mesa, futbolín, dardos...

- Taller de graffiti

- Salida yincana

- Participación en actividades comunitarias:

- Carnavales

- Fiestas del barrio

- navidad

· PRoyeCTo PeRSonAS MAyoReS

- Actividades permanentes

- Gimnasia de mantenimiento

- Manualidades

- Taller de memoria

· ACTiVidAdeS PunTuALeS

- Taller de musicoterapia

- Visita al Museo de S. Gregorio

- día del Mayor

- Paellada de convivencia

- Juegos de mesa

- Homenaje a los mayores de los barrios

- Actuaciones. Poemas, coral, teatro,…

- Charla – coloquio de interculturalidad

- excursión: visita a Burgos y empresa “Campofrío”

· PRoyeCTo ReALidAd SoCiAL

- Actualización del estudio realidad social barrios españa y San Pedro Regalado
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ConSeJo SoCiAL “BeLÉn – PiLARiCA”

· CoMiSión de inFAnCiA y JuVenTud

- Sala de juegos “el olmo”

- Apertura en fin de semana de “La Sala” Jacinto Benavente

- “Patio Abierto” Antonio Machado

· CoMiSión de inMiGRAnTeS y MinoRÍAS

- Grupo de alfabetización y cultura para mujeres de etnia gitana

- Actividades de relación e intercambio intercultural: abril y diciembre

- Traducción de carteles para la difusión de actividades al búlgaro, rumano y
árabe

- exposición participativa “Las mujeres en el mundo”

· ACTiVidAdeS CoMuniTARiAS

- Carnaval “una semilla en el barrio es un árbol que da vida” (pasacalles,
muestra de chirigotas y chocolatada)

- Programa de actos culturales “nuestros barrios y algo más”: conferencias,
actuación coral, muestra literaria, deporte, actividades de calle, … del 23 al
28 de mayo.

- Taller de plantas medicinales y otros remedios caseros

- espectáculo familiar a cargo de la compañía teatro del Gatto (“un cuento
chino: Kuan‐chi‐to y el dragón”)

· PRoMoCión de LA SALud

- Talleres de sexualidad en los grupos juveniles

- Taller de prevención del mal uso y abuso de nuevas tecnologías

- Taller de técnicas y búsqueda de empleo

- Taller de control emocional, manejo del estrés, respiración, relajación, control
impulsividad

- Conferencia sobre la empatía

- Conferencia sobre promoción de la felicidad



ConSeJo SoCiAL “HueRTA deL Rey – GiRón – ViLLA de PRAdo”

· CoMiSión de FAMiLiA

- Proyecto de animación a la lectura: Rincón del cuento

- Proyecto de animación a la lectura: Pequecuentos

- Proyecto expresión plástica

- Proyecto de promoción social para adolescentes

- Foro de mujer

· CoMiSión de eduCACión y CuLTuRA

- Aula de mayores: artesanía y pirograbado.

- Actividades de Carnaval: pasacalles, chocolatada, música y baile

- Taller de formación básica en “violencia de género”

- Charla de sensibilización: alcohol y violencia

- Semana cultural

- excursión juvenil a las Hoces del duratón

2.2 EQUIPOS DE INTERVENCIÓN
FAMILIAR
Los equipos de intervención familiar son recursos especializados y multiprofesionales, cuyo
objetivo es ofrecer a los individuos y familias una atención a sus necesidades en aquellos ámbi-
tos que precisen.

Los proyectos de intervención se llevan a cabo con individuos y familias en situación de riesgo
o exclusión social, con carencias en cualquiera de las áreas de intervención, derivados direc-
tamente por el Servicio Territorial de Protección de Menores y por los CeAS y, a través de estos,
por Centros y Servicios de educación, por Centros y Técnicos de Salud, de Justicia y por pro-
fesionales relacionados en general con los servicios de atención básicos.

Hay cuatro equipos, uno por cada una de las zonas de Acción Social.

en 2011 fueron atendidas un total de 291 FAMILIAS, a través de los distintos programas de
intervención:

Zona Zona Zona Zona
Campo Grande Pisuerga Esgueva Este Totales

Programa de intervención familiar (SPI) 7 3 5 8 23

Programa de intervención familiar (Corporación Local) 29 8 23 23 83

Otras actuaciones de apoyo a la familia 13 16 38 54 121

Otras familias sin menores en riesgo, parejas,
mayores o discapacitados 10 22 14 18 64

Totales 59 49 80 103 291

PAG.

26

M
AC
11

Ay
U

N
TA

M
IE

N
TO

 D
E 

VA
LL

AD
O

LI
D

ÁR
EA

 D
E 

B
IE

N
ES

TA
R

 S
O

C
IA

L 
Y 

FA
M

IL
IA



PAG.

27

M
AC
11

M
EM

O
R

IA
 A

N
U

AL
 2

01
1

SER
VIC

IO
 M

U
N

IC
IP

AL D
E AC

C
IÓ

N
 SO

C
IAL

Nº de personas atendidas por los EIF distribuida por sectores de población:

Zona Zona Zona Zona
Campo Grande Pisuerga Esgueva Este Totales*

Programa de mujer 12 18 4 17 51

Inmigrantes 39 3 23 24 89

Minorías étnicas 4 20 40 51 115

Programa de alojamientos provis. 24 23 54 55 156

Menores en riesgo 74 23 113 89 299

Absentismo 5 8 0 7 20

Totales 158 95 234 243 730

(*) Se recoge el número de casos que se han trabajado por sectores. No es sumatorio, es decir, que un mismo caso
puede ser inmigrante y ser caso de menores en riesgo, por lo que aparecería en los dos apartados.

PROGRAMA DE EDUCACIÓN EN HABILIDADES PARENTALES
“EDUCAR EN FAMILIA”

este programa está dirigido a la formación en habilidades parentales de padres y madres. el pro-
yecto se enmarca dentro de las actuaciones que, a través de los CeAS y los equipos de intervención
Familiar, se llevan a cabo en el ámbito del servicio de apoyo a la familia y convivencia.

FUNDAMENTACIÓN

· Los padres y madres son los primeros y más importantes agentes de socialización

· Los primeros años de vida son los más críticos para el desarrollo

· La mayoría de los padres y madres, sobre todo los desaventajados, necesitan información
sobre el desarrollo de los niños/as

· Todos los niños y niñas tienen derecho a padres y madres entrenados

OBJETIVOS
· Fomentar el desarrollo y el bienestar de los hijos/as

· desarrollar una mayor autoconciencia

· Conocer métodos de disciplina

· Fomentar la comunicación padres/madres‐hijos/as

· dar información acerca del desarrollo de los hijos/as

· Propiciar un cambio de actitud

· Motivar a los padres/madres para sentirse bien en la tarea educativa (satisfechos y
colaboradores)

· Ampliar el conocimiento alternativo

· Ampliar la complejidad de sus contenidos y las formas de razonamiento sobre sus
hijos/as

· Crear la necesidad de compartir conocimientos, experiencias, ideas, etc...con otros
padres/madres utilizando un nivel de expresión adecuado



Número de grupos formados 9

Destinatarios 3 grupos: padres y madres de menores de 3 a 12 años.

2 grupos: “Crecer felices en familia” dirigido a padres y madres de
niños/as de 0 a 3 años.

4 grupos: padres y madres con hijos e hijas adolescentes.

Número de personas que han participado 149

Número de sesiones 76

PROGRAMA DE EDUCACIÓN EN HABILIDADES SOCIALES DIRIGIDO
A ADOLESCENTES: “CONSTRUYENDO MI FUTURO”

durante el año 2011 se ha continuado desarrollando este programa de intervención con ado-
lescentes pertenecientes a grupos sociales o barrios desfavorecidos que presentan conductas
de riesgo. el programa se ha desarrollado con dos grupos de adolescentes, uno en la zona Sur
de la ciudad y otro en el barrio Huerta del Rey.

OBJETIVOS
· Promocionar las competencias individuales y grupales (capacidad de diálogo ordenado,

capacidad de expresar afecto, capacidad de formulación de propuestas, análisis de
alternativas y negociación, capacidad de autoconocerse...)

· Fomentar:

- La conciencia de utilidad y valía personal.

- La confianza en uno mismo.

- La confianza en el grupo (como recurso, apoyo mutuo y lugar de encuentro).

· Ayudar a clarificar el sistema de valores.

· incrementar la motivación por las actividades formativas (ayudarles a descubrir o
redescubrir la utilidad de las actividades formativas y la satisfacción que pueden
entrañar).

· Ayudar a esbozar el diseño de un proyecto viable de futuro.

· orientarles hacia un estilo de vida saludable y respetuoso con el entorno.

· Promover una actitud positiva hacia el medio: comprensiva, de valoración de las posi-
bilidades que ofrece y de colaboración para mejorarlo.

· Aprender a utilizar los recursos comunitarios disponibles.

· Fomentar la integración social activa.

· Potenciación de la comprensión del contexto familiar y de otros contextos de desarro-
llo cercanos y relevantes.

Número de grupos formados 2

Destinatarios Adolescentes que presentan conductas de riesgo, detectados
y derivados desde los CEAS correspondientes

Número de adolescentes que han participado 28
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2.3 SERVICIO DE ORIENTACIÓN
Y ASESORAMIENTO LABORAL
el Servicio de orientación y Asesoramiento laboral (SoAL) es un recurso especializado destina-
do a ofrecer información, orientación y apoyo en la inserción laboral, para que los usuarios de
los CeAS mejoren su promoción personal y capacitación laboral para el acceso al empleo.

Hay cuatro Servicios de Orientación y Asesoramiento Laboral, uno en cada zona de Acción
Social. el acceso es derivado por CeAS y/o por los equipos de intervención Familiar.

Los resultados, durante el año 2011 han sido los siguientes:

Zonas Zona Zona Zona Zona Total
Campo Grande Pisuerga Esgueva Este Ciudad

Total personas que se han incorporado al servicio en 2011 134 187 250 379 950

Usuarios de seguimiento 160 126 142 174 548

TOTAL DE PERSONAS ATENDIDAS 240 313 392 553 1.498

Itinerarios nuevos de inserción realizados 107 187 211 360 865

Perceptores y beneficiarios de Renta Garantizada de Ciudadanía 138 134 148 290 710

Solicitantes de Renta Garantizada de Ciudadanía 21 69 70 140 300

Tipología de personas atendidas

TIPOLOGIA (*) Total Ciudad

Mujeres 722

Hombres 776

Mayores de 25 años 1.299

Menores de 25 años 199

Parados de más de 1 año 955

Parados de menos de 1 año 507

Minorías étnicas 576

Inmigrantes no europeos 160

Inmigrantes europeos 81

Parados de larga duración más 45 años 140

Familias monoparentales con cargas 219

Exreclusos 15

Extoxicómanos 9

Personas con discapacidad 45

(*) Se recoge el número de casos que se han trabajado por tipología. No es sumatorio, es decir, que un mismo caso
puede ser inmigrante y ser discapacitado, por lo que aparecería en los dos apartados.



Zonas Zona Zona Zona Zona Total
Campo Grande Pisuerga Esgueva Este Ciudad

Personas que han accedido a un contrato de trabajo 42 35 56 27 160

Personas que han accedido a cursos de formación ocupacional 27 29 48 59 163

Personas que han accedido a otra formación 44 144 94 260 542
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3. Planes,
programas e
iniciativas sociales

3.1. IV PLAN MUNICIPAL DE
IGUALDAD DE OPORTUNIDADES
ENTRE MUJERES Y HOMBRES
(2008‐2011)
el Ayuntamiento de Valladolid lleva a cabo actuaciones con el objetivo de impulsar políticas de
igualdad que se traduzcan en un verdadero avance social de la mujer y su participación plena
en la vida social y cultural de nuestra ciudad.

en la sesión del Pleno de la Corporación de 7 de octubre de 2008 se aprobó el IV Plan
Municipal de Igualdad de Oportunidades entre Mujeres y Hombres con una vigencia desde 2008
a 2011.

Las principales acciones llevadas a cabo durante 2011 en las Áreas que lo integran son las
siguientes:

ÁREA DE ESTRATEGIA MUNICIPAL Y COOPERACIÓN ADMINIS-
TRATIVA

· Se han difundido 476 ejemplares del iV Plan Municipal de igualdad, en distintas acciones
llevadas a cabo durante el año.

· Se ha impartido un curso sobre “Aplicación del enfoque de género a la actividad municipal
administrativa”.

· Se incorporaron dos temas sobre igualdad de oportunidades en el temario de la convoca-
toria pública para la promoción interna a las plazas convocadas de Auxiliares de Centro.

· Se han realizado informes de impacto de género en los planes municipales: Accesibilidad,
infancia y Cooperación.

· Se ha procedido a la continua actualización de la página web municipal de políticas de
igualdad con las actividades realizadas a lo largo del año.



ÁREA DE CONCILIACIÓN DE LA VIDA LABORAL Y FAMILIAR

· Se ha introducido como objeto de la concesión de subvenciones, en el sector de igualdad
de oportunidades, el favorecer y potenciar medidas y estrategias para la corresponsabili-
dad y participación equitativa de mujeres y hombres que faciliten la conciliación de la vida
familiar y laboral.

· AdiCuS: Taller para la supervivencia doméstica.

· Taller "Mujeres sabias" sobre corresponsabilidad entre mujeres y hombres, asertividad y
autoestima y prevención de violencia de género. Realizado en el segundo trimestre del año
en CPM esgueva, CPM Victoria, CPM delicias i, CPM José Luis Mosquera y CPM zona Sur.
10 sesiones de hora y media en cada Centro, con la participación de 75 mujeres.

· Taller "Nosotras opinamos, nosotras contamos" sobre corresponsabilidad entre mujeres y
hombres, asertividad y autoestima y prevención de violencia de género.

· Servicio de canguros: 1.164,25 horas de atención para actividades de colectivos. Atención
a mayores y dependientes en 58 casos, atención a menores en domicilio en 17 casos y
en la modalidad de guardería 396 menores atendidos.

MUJERES EN SITUACIÓN DE ESPECIAL VULNERABILIDAD

· A través del Plan de igualdad, se colabora económicamente con el Centro de Día Albor
para mujeres prostituidas: han atendido 304 mujeres (64,23% son inmigrantes).

- 928 intervenciones en la calle (Proyecto Lena)

- Total de servicios generales: 4.870 (apoyo personal, aseo, lavado y planchado, orien-
tación psicológica, peluquería, sala común, taller, sala informática...)

· Respecto al Convenio para Casas de Acogida Nueva Esperanza gestionado por CÁRiTAS,
se han acogido a 15 mujeres y 14 bebés.

ÁREA DE EDUCACIÓN, CULTURA, DEPORTES Y JUVENTUD

· Taller “Apruebo en Igualdad”. datos totales curso 2010‐2011:

- educación infantil: 63 talleres, con una participación de 711 alumnos y 658 alumnas

- educación Primaria: 63 talleres, con una participación 697 alumnos y 667 alumnas

- educación Secundaria: 40 talleres, con una participación de 441 alumnos y 431
alumnas

· XIV Certamen de Relatos Breves de Mujer, Finalizado el plazo, se han presentado 43 relatos

- ReLATo GAnAdoR: “LA HoGueRA de LAS HiSToRiAS”: Meritxell Coello Tortajada

- ACCÉSiT de ReConoCiMienTo: “MÁS PALABRAS PARA JuLiA" Lucía Rodríguez
Miranda

· Convenio con el Centro de Documentación “Rosa Chacel” para la gestión de un servicio de
préstamos y consulta en materia especializada de mujer:
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- Préstamos directos: 204

- Préstamos a distancia: 7

- Préstamo audiovisual: 34

- información documentos igualdad: 51

- Atenciones telefónicas: 143

- Atenciones correo electrónico: 223

ÁREA DE FORMACIÓN Y EMPLEO

· Convocatoria del XI Premio Empresa Sensible a la igualdad de oportunidades, para reco-
nocer públicamente a empresas cuya política de personal tenga en cuenta la igualdad de
oportunidades. Ha resultado premiada para su reconocimiento por su labor en este ámbito
la empresa AVESCAL (Servicios Veterinarios).

ÁREA DE ASOCIACIONISMO Y PARTICIPACIÓN CIUDADANA

· Presentados 21 proyectos a la convocatoria de subvenciones 2011 para el sector mujer e
igualdad de oportunidades, de los cuales se financiaron 20.

· Conmemoración del Día Internacional de la Mujer (8 de marzo): además del acto institu-
cional, se llevaron a cabo, entre otras, las siguientes actividades:

- Jornada sobre el Empoderamiento de las Mujeres (participaron 65 mujeres, pertene-
cientes a 11 asociaciones de mujeres de Valladolid). Participó como ponente: dª Rosa
Cobo

- Conciertos de mujeres cantautoras y solistas femeninas: María Villalón y Lara Pinilla,
Rebeca Jiménez y Teresa Martín, Lidia Guevara y María Blanco

- Proyección de la película: “Quédate a mi lado”, del director Chris Columbus, para per-
sonas socias de los Centros de Personas Mayores

- Jornadas de sensibilización social con perspectiva de género en el espacio Joven:
Prostitución y drogodependencia, inmigración, violencia de género, juventud en riesgo
de exclusión

ÁREA DE COOPERACIÓN PARA EL DESARROLLO

· 50 proyectos presentados a las dos convocatorias (Cooperación al desarrollo y Ayuda
Humanitaria), de los cuales 20 con perspectiva de género (40%)

· 28 proyectos subvencionados, de los cuales 14 contemplan perspectiva de género (50%),
incluyendo uno relacionado con violencia de género

Órganos de participación sectorial en los que están representados los
grupos políticos y las entidades sociales

· Comisión especial para la promoción de la mujer

· Consejo municipal de la mujer



3.2. I PLAN MUNICIPAL CONTRA
LA VIOLENCIA DE GÉNERO
(2009‐2012)
el Ayuntamiento de Valladolid lleva a cabo actuaciones de prevención y sensibilización sobre
violencia de género, así como atención integral a las víctimas y a las personas dependientes a
su cargo.

Con el objeto de dar mayor énfasis a su política en este aspecto, el 29 de octubre de 2009 apro-
bó el I Plan Municipal contra la Violencia de Género, que tendrá una vigencia desde 2009 a
2012.

Las principales acciones llevadas a cabo durante 2011 en las Áreas que lo integran son las
siguientes:

ÁREA DE PREVENCIÓN Y SENSIBILIZACIÓN

· Taller “Aprendo a respetar” (enero a mayo y noviembre y diciembre). Se han impartido 193
talleres, dirigidos a 2.006 alumnas y 2.007 alumnos de educación infantil, Primaria y
Secundaria.

· Taller “Ni príncipes azules, ni rosas princesas”. Relaciones saludables en el amor (enero a
mayo y noviembre y diciembre), impartidos 59 talleres dirigidos a 632 alumnas y 614
alumnos de educación Secundaria.

· Taller “Tolerancia cero a la violencia. Educamos en el respeto” (enero a mayo). Se han
impartido 3 talleres dirigidos a las AMPAS de los centro escolares, con una participación
de 28 madres y 7 padres.

· Taller “Ni príncipes azules, ni rosas princesas. Nuestro hijos, nuestras hijas: relaciones
saludables en el amor” (enero a mayo). Se han impartido 2 talleres dirigidos a las AMPAS
de los centro escolares, con una participación de 46 madres y 4 padres.

· Difusión de 85 ejemplares del i Plan Municipal contra la Violencia de Género, en distintas
acciones llevadas a cabo durante el año.

· Conmemoración del Día Internacional contra la Violencia de Género (25 de noviembre):
Además del acto institucional y la colocación del “lazo blanco” como símbolo de solidari-
dad con las víctimas y de dos señales con el mensaje “SToP, VioLenCiA de GÉneRo”
en la fachada de la Casa Consistorial, se llevaron a cabo las siguientes actividades:

- Grupos de debate para la prevención de violencia de género en mujeres con discapa-
cidad: “Nosotras opinamos; Nosotras contamos”, con la participación de 14 mujeres
de FeAFeS‐Asociación “el Puente” y de 12 mujeres de la onCe.

- Jornadas “Rompiendo esquemas”, dirigidas a mujeres de distintas nacionalidades y
culturas para abordar desde su perspectiva el tema de la violencia de género, con una
participación de 8 mujeres.
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- Rodaje de un mini corto express de sensibilización contra la violencia de género, pro-
tagonizado por 10 chicos y 10 chicas de 14 a 16 años de la unidad Sculta “Koala”
del grupo Scout iMPeeSA. dicho video se proyectó en el acto institucional del 25 de
noviembre y en las pantallas digitales de la ciudad.

- Taller de chapas contra la violencia de género, dirigido a jóvenes, con una participa-
ción de 24 chicas y 37 chicos de edades comprendidas entre los 12 y 18 años.

- Representación de la obra teatral “El sexo débil” por el grupo de teatro del CPM
Puente Colgante, que contó con un público compuesto de 250 personas.

- Formación en violencia de género a 51 profesionales de acción social (46 mujeres y
5 hombres).

· Charlas sobre violencia de género, por parte de efectivos del SAVVd de la Policía
Municipal, a 4 grupos de Mujer de CeAS y asociaciones de Mujer, con una participación
de 59 mujeres.

· Talleres "Mujeres sabias" sobre corresponsabilidad entre mujeres y hombres, asertividad
y autoestima y prevención de violencia de género. Realizado en 5 centros de personas
mayores municipales, con la participación de 75 mujeres.

ÁREA DE ATENCIÓN INTEGRAL

· Se han elaborado planes personales de atención integral a 48 víctimas de violencia de
género.

· Servicio de asesoramiento jurídico: a lo largo del 2011 se prestaron 107 asistencias a per-
sonas derivadas de CeAS en el servicio de asesoramiento ordinario, y 869 asistencias en
el turno de 24 horas a mujeres víctimas de violencia de género, destacando las relaciona-
das con las órdenes de protección (280) y con los juicios rápidos (270).

· Casa de acogida y viviendas tuteladas para mujeres maltratadas, gestionadas por las reli-
giosas adoratrices, han permitido el recurso de vivienda a un total de 6 mujeres y sus 1
hijos/as en viviendas tuteladas, y en Casa de Acogida 9 mujeres y 10 niños/as.

· el Servicio de orientación y terapia familiar atendió en 2011 a 48 personas, 7 de ellas
mujeres víctimas de violencia de género. Se han desarrollado un total de 296 sesiones.

· Punto de encuentro cofinanciado por el Ayuntamiento de Valladolid destinado al cumpli-
miento del régimen de visitas al menor en procedimientos de separación y/o divorcio. Ha
atendido en el 2011 a 611 menores, pertenecientes a 444 familias.

· Servicio de teleasistencia móvil para víctimas de violencia de género que permita su rápi-
da localización y auxilio en caso de urgencia a través del SAVVD. Se ha procedido al alta
de 44 casos por vía ordinaria y 6 por vía urgente. A lo largo de 2011 han contado con este
servicio un total de 79 mujeres, siendo 45 el número total de altas a fecha 31 de diciembre
de 2011.

· Se han realizado, por parte del SAVVd, 36 sesiones de autoprotección individuales y 4
grupales por zonas de acción social, para reforzar la autonomía de las mujeres beneficiarias
del servicio de teleasistencia móvil.



· A todas las víctimas de violencia de género que han solicitado prestaciones se ha aplicado
el Reglamento regulador de las prestaciones de apoyo a familias, que establece prioridad
en el acceso a todas las prestaciones a las víctimas de violencia de género.

· Mantenimiento de las dos viviendas de alojamiento provisional específicas para víctimas
de violencia de género, estando ocupada desde octubre de 2010 una de ellas por una
mujer víctima de violencia de género y los 3 menores a su cargo.

· Ayudas económicas específicas para mujeres víctimas de violencia de género: se han con-
cedido las 29 ayudas de emergencia solicitadas a lo largo del 2011.

ÁREA DE COLABORACIÓN INSTITUCIONAL

· desde la Comisión Interinstitucional se ha venido realizando el seguimiento de los itinera-
rios de intervención incluidos en el Protocolo de atención a mujeres víctimas de violencia
de género. A su vez se ha presentado el informe final elaborado por los 2 grupos de tra-
bajo de la Comisión interinstitucional, para el estudio de duplicidades de las distintas
administraciones y entidades en los recursos destinados a las víctimas, y se ha aprobado
una nueva metodología de trabajo con el objetivo de mejorar la coordinación en la aten-
ción a las víctimas.

· Se ha continuado participando en la Comisión Territorial de la Junta de Castilla y León contra
la violencia de género y en los grupos de trabajo de los diferentes ámbitos relacionados.

· Se han subvencionado proyectos de distintas entidades y asociaciones, que desarrollan
acciones en materia de prevención de violencia de género y atención a las víctimas y las
personas a su cargo: desde la convocatoria de Subvenciones de Especial Interés a CARiTAS
dioCeSAnA para el proyecto “Sin miedo”, y desde la convocatoria de Subvenciones a
Sectores, a 13 proyectos del sector de igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres
y prevención de la violencia de género, y 1 del sector de Cooperación al desarrollo.

Órganos de participación sectorial en los que están representados los
grupos políticos y las entidades sociales:

· Comisión especial para la promoción de la mujer

· Consejo municipal de la mujer
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3.3 PROGRAMA DE PERSONAS
CON DISCAPACIDAD
3.3.1 RECURSOS Y MEDIDAS DESTINADAS A PERSONAS

CON DISCAPACIDAD INTELECTUAL

A. CENTRO OCUPACIONAL PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD
INTELECTUAL

el Centro ocupacional está dirigido a personas con discapacidad intelectual que necesitan de
apoyos extensivos y tiene como objetivo favorecer la inserción socio‐laboral, el desarrollo per-
sonal y la integración social de estas personas, prestando una atención de carácter integral y
proporcionando apoyos que mejoren sus habilidades adaptativas.

el Centro ocupacional está situado en la c/ Montes y Martín Baró, 13, y dispone de 60 plazas.
en el año 2011 han asistido 33 hombres (55 %) y 27 mujeres (45 %) con edades com-
prendidas entre los 23 y los 67 años, aunque la mayoría es menor de 45 años (el 70%).

Las distintas actividades que se realizan van encaminadas a mejorar su autonomía e inte-
gración en la comunidad y se engloban en distintas áreas de trabajo:

· Área habilitación profesional (actividades de formación ocupacional): trabajos de
manipulativas de ensobrado, plegado… (Convenio con la empresa BTP), artesanía en
papel reciclado, elaboración de tapices, encuadernación, artes plásticas, abalorios,
trabajos en cuero…

· Área de habilitación académica y funcional (educación permanente): programa de des-
arrollo individual, operaciones elementales de cálculo, manejo del euro, informática,
autonomía e higiene personal, habilidades sociales, apoyo psicosocial, deporte, yoga
y charlas temáticas.

· Área de habilitación social: deportes fuera del centro, cine, teatro, visitas a exposiciones,
fábricas u otros centros de interés, actividades lúdicas, excursiones, convivencias
intergrupos, alberges.

Asimismo, se presta apoyo familiar a través de atención psicológica, atención a las familias
y escuela de padres.

B. COFINANCIACIÓN DEL CENTRO DE OCIO PARA PERSONAS
CON DISCAPACIDAD INTELECTUAL Y DEL SERVICIO DE
ATENCIÓN Y APOYO A SITUACIONES DE EMERGENCIA PARA
FAMILIAS CON UN MIEMBRO CON DISCAPACIDAD (FEAPS)

Centro de ocio. Recurso financiado por el Ayuntamiento de Valladolid para ser utilizado por la
generalidad de las personas con discapacidad intelectual en nuestra ciudad. el Centro se
encuentra ubicado en la c/ expósitos de Valladolid y ha dado participación a 386 personas en



las 934 actividades programadas durante el año 2011. También han contado con la parti-
cipación de 98 personas voluntarias.

Servicio de Atención y Apoyo a situaciones de emergencia para familias con un miembro con
discapacidad intelectual, se realiza a través de tres modalidades:

· Servicio de personas de apoyo en domicilio: 4 apoyos
· Servicio de canguros: 8 prestaciones
· Servicio de estancias residenciales: se han beneficiado 29 familias con un total de
320 días de atención en estancias residenciales

C. COFINANCIACIÓN DEL PROGRAMA DE ATENCIÓN
PSICOSOCIAL A PERSONAS CON ENFERMEDAD MENTAL
Y SUS FAMILIAS (FEAFES VALLADOLID – EL PUENTE)

el objeto es la atención y seguimiento de las personas con enfermedad mental derivadas
de los Centros de Acción Social, así como el desarrollo de diversos programas de atención
a personas con enfermedad mental y sus familiares. Los programas realizados han sido:

· Punto informativo: con una atención a 785 personas

· Programa de exclusión social y seguimiento a indomiciliados con 28 intervenciones.

· Taller de rehabilitación cognitiva y psicosocial con 38 sesiones y una media de 12 parti-
cipantes por sesión.

· Talleres de entrenamiento en habilidades de la vida diaria de 31 sesiones y en habili-
dades sociales con 36 sesiones.

· un grupo de apoyo psicológico con 20 participantes en 35 sesiones.

3.3.2 MEDIDAS DESTINADAS A PERSONAS
CON DISCAPACIDAD FÍSICA

A. AYUDAS ECONÓMICAS PARA GASTOS DE TRANSPORTE
MEDIANTE TAXIS ADAPTADOS

Son ayudas individualizadas dirigidas a personas con movilidad reducida y que tienen
como objetivo facilitar la accesibilidad e integración social de estas personas mediante el
uso de taxis adaptados. en el año 2011 se han beneficiado de esta ayuda 321 personas.

3.3.3 MEDIDAS DESTINADAS A PERSONAS
CON DISCAPACIDAD SENSORIAL
Intérprete de lengua de signos (Federación de Asociaciones de Sordos de Castilla y León)

Como en años anteriores, el Ayuntamiento de Valladolid ha contado con la Federación de
Asociaciones de Sordos de Castilla y León para facilitar apoyo a la comunicación a través de la
financiación de intérpretes de lengua de signos.
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Servicios presenciales de interpretación 2.334

Textos interpretados 417

Llamadas telefónicas con interprete 1.642

TOTAL SERVICIOS 4.393

Se ha continuado prestando el servicio de intérprete de lengua de signos en el Servicio de
información al Ciudadano de la Casa Consistorial, todos los viernes de 9.00 a 11.00 h, siendo
atendidos en 2011 79 servicios.

3.3.4 I PLAN MUNICIPAL DE ACCESIBILIDAD
el día 4 de febrero de 2011 fue aprobado por la Junta de Gobierno el I Plan Municipal de
Accesibilidad titulado “Eliminando barreras, incluyendo personas” que tiene como finalidad
favorecer la accesibilidad en el municipio de manera integral, a través del establecimiento de
líneas de actuación que se desarrollen mediante la implicación de las áreas municipales y con
la participación de las organizaciones sociales.

este Plan tiene una periodicidad de 2011 a 2014 y aboga por una accesibilidad integral, lo que
implica introducir mejoras en la edificación, urbanismo, transporte, comunicación y acceso a
los servicios municipales. Se ha elaborado con una filosofía de transversalidad, dando partici-
pación en el diseño y seguimiento a técnicos de todas las áreas implicadas.

Se estructura en las siguientes áreas de actuación:

· urbanismo

· edificación

· Movilidad y Transporte

· Comunicación e información

· Bienestar Social

· Formación y empleo

· Fiscalidad e impuestos

· Cultura, ocio y deporte

· Asociacionismo y participación

· Sensibilización

3.3.5 OTRAS ACTUACIONES
Pacto local por el empleo de las personas con discapacidad

durante el año 2011, se han venido manteniendo las comisiones de trabajo ordinarias del
Pacto Local para el empleo de personas con discapacidad cuyo objetivo es establecer
mecanismos y órganos estables de concertación social de cara a la inserción laboral efec-
tiva de las personas con discapacidad. Se celebraron reuniones el 24 de enero, 21 de
marzo y 16 de diciembre.



Consejo Municipal de personas con discapacidad

durante el año 2011 se han celebrado dos sesiones ordinarios (el 14 de febrero y el 21 de
diciembre) y una sesión extraordinaria (el 27 de mayo)

Subvenciones a entidades sin ánimo de lucro, para el desarrollo de proyectos en materia de
acción social y (sector de personas con discapacidad): 25 proyectos subvencionados

3.4 I PLAN MUNICIPAL DE
INFANCIA. “Las niñas y los niños
también contamos…”
el 18 de marzo de 2011 fue aprobado por la Junta de Gobierno Local del Ayuntamiento de
Valladolid el I Plan Municipal de Infancia.

destinado a todos los niños y niñas de la ciudad de 0 a 14 años, tendrá vigencia durante los
años 2011 a 2014.

Como finalidad persigue la promoción y defensa de los derechos de la infancia, así como el cre-
cimiento de las niñas y niños vallisoletanos en un medio saludable, que contribuya a su bien-
estar y calidad de vida y que prevenga y evite su marginación y exclusión social.

Se estructura en las siguientes áreas de intervención:

· Prevención y sensibilización

· Atención a la infancia en situación de riesgo y exclusión

· Promoción de derechos y fomento de la participación infantil

· Cultura, deporte y tiempo libre

· Medioambiente y calidad de vida

en su elaboración, además de contar con todas las áreas municipales y con las entidades que
trabajan por y para la infancia en nuestra ciudad, se han tenido muy en cuenta las propuestas
que los escolares que han venido formando parte del Consejo Municipal de la infancia desde
su comienzo en el año 2007, han realizado a lo largo de los distintos plenos que han tenido
lugar.

dentro del Plan, se han realizado las siguientes actuaciones:

· I Certamen de dibujo y pintura “De mil colores”

dentro de las acciones transversales, se ha organizado el I Certamen de dibujo y pintura
“De mil colores”, con el objetivo de potenciar los beneficios de la multiculturalidad, dotando
al alumnado participante, representantes de la ciudadanía del futuro, de una visión plural y
respetuosa de la diferencia. Participaron un total de 82 niños y niñas de los colegios Pablo
Picasso y Cardenal Mendoza.
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· Taller de microcréditos

32 niños y niñas participaron en el taller “Microcrédito (‐ pobreza) = MACRoiLuSión”
previo a la preparación del encuentro del profesor Muhammad yunus, Premio nobel de
la Paz 2006, con escolares de la ciudad y provincia. el objetivo del taller era resaltar la
importancia de los microcréditos como instrumento de lucha contra la pobreza, invitar a
la reflexión sobre las causas de la marginación y la pobreza, y promover la solidaridad.

· Taller sobre "el Consejo Municipal de la Infancia"

Por quinto año consecutivo, el Servicio de Acción Social incluyó en el Programa municipal
de actividades educativas este taller, que pretende fomentar la participación activa de
nuestros menores, buscando que los niños y niñas de nuestra ciudad aumenten su sen-
timiento de pertenencia e implicación con la misma.

Se han desarrollado en un total de 26 talleres, participando 591 escolares de Primaria y
Secundaria.

CONSEJO DE LA INFANCIA

el Consejo de la infancia es un órgano de participación y consulta, no vinculante, de la admi-
nistración municipal para todos aquellos asuntos que, desde los órganos corporativos, se con-
sidere necesario someter en materia de participación, promoción, atención y protección a la
infancia.

Su reglamento fue aprobado por el excmo. Ayuntamiento en Pleno, en sesión de 10 de noviembre
de 2006, y se constituyó el día 24 de abril de 2007.

Forman parte del mismo 16 niños y niñas de la ciudad (8 de educación Primaria y 8 de
Secundaria, elegidos por los centros educativos, 1 de Primaria y 1 de Secundaria de cada una
de las cuatro zonas de acción social), 3 representantes de asociaciones que trabajan con
infancia, representantes de los grupos políticos y representantes de las distintas administraciones
públicas.

en el mes de septiembre de 2011 se procedió a la renovación de 14 vocales de educación
Primaria y Secundaria, de los que forman parte del Consejo durante los cursos escolares
2010‐11 y 2011‐12.

Los centros educativos a los que pertenecían las niñas y niños son los siguientes:

· Primaria:

- Colegio nuestra Señora de el Pilar (zona Campo Grande)

- CeiP Cristóbal Colón (zona este)

- CeiP. Gonzalo de Berceo (zona esgueva)

- C.C. Centro Cristo Rey (zona Pisuerga)

· Secundaria:

- ieS núñez de Arce (zona Campo Grande)

- ieS Leopoldo Cano (zona este)

- ieS Juan de Juni (zona esgueva)

- ieS Antonio Tovar (zona Pisuerga)



PLENO DEL CONSEJO MUNICIPAL DE INFANCIA

el 15 de noviembre de 2011, se celebró el Pleno donde se procedió a la despedida oficial de
las 3 entidades que forman parte del Consejo, por agotar el período máximo de permanencia.

ACTIVIDADES CONMEMORATIVAS DEL DíA UNIVERSAL DE LA INFANCIA

el día 15 de noviembre los niños y niñas pertenecientes al Consejo asistieron al encuentro que
tuvo lugar en la Cúpula del Milenio entre el profesor Muhammad Yunus, premio Nobel de la Paz
2006, y cerca de 1.000 escolares de la ciudad y provincia; encuentro enmarcado en los diver-
sos actos que se han desarrollado con motivo de la celebración en nuestra ciudad de la Cumbre
mundial del microcrédito.

en dicho encuentro, que ha contado con la presencia de S.M.R Doña Sofía, los escolares del
Consejo pudieron ampliar sus conocimientos sobre las situaciones de desigualdad en el
mundo, sobre las herramientas que existen de cooperación para el desarrollo, y conocer de pri-
mera mano, a través de su principal impulsor, el profesor yunus, una explicación sobre este
importante instrumento en la lucha contra la pobreza como son los microcréditos.

Además, fueron los portavoces encargados de formularle al profesor una selección de pregun-
tas sobre el tema.

CIUDAD AMIGA DE LA INFANCIA

dentro del marco del Plan municipal de infancia, el Ayuntamiento de Valladolid ha iniciado el
proceso de reconocimiento como Ciudad Amiga de la Infancia, iniciativa de uniCeF, que pre-
tende impulsar y promover la aplicación de la Convención de los derechos del niño en el ámbi-
to de las entidades locales.
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3.5 PROGRAMA DE
INTEGRACIÓN SOCIAL
3.5.1 CONVIVENCIA INTERCULTURAL.

II PLAN MUNICIPAL SOBRE INMIGRACIÓN
Los flujos migratorios de la última década en nuestra ciudad han creado nuevos marcos de
convivencia ciudadana. Tras la ejecución y posterior evaluación del i Plan municipal para la
integración de la Población inmigrante, vigente durante los años 2005‐2008, se ve necesario
la continuidad, a través de un ii Plan, de medidas que incidan en la acogida, integración, par-
ticipación comunitaria y convivencia intercultural en nuestro municipio.

el 3 de septiembre de 2010 la Junta de Gobierno Local aprobó este ii Plan, cuyas áreas han
sido estructuradas por procesos de intervención.

el Centro de Atención al inmigrante, referencia en la ejecución de este Plan, está ubicado en
la c/ Antonio Lorenzo Hurtado, 8 y comparte instalaciones con el Servicio de Comedor Social y
el Servicio de Primera Acogida de personas indomiciliadas y transeúntes.

durante el año 2011, las principales actuaciones en las áreas que integran este Plan Municipal,
han sido:

ÁREA DE INVESTIGACIÓN E INNOVACIÓN

· Realización de un estudio diagnóstico sobre la situación y necesidades de la población
inmigrante en Valladolid, con la publicación de 2500 boletines

· Convocatoria del Consejo Municipal de Personas Inmigrantes, como cauce de promoción
del asociacionismo de las personas inmigrantes y su participación e integración social con
la población autóctona.

· Jornada de intercambio metodológico en inmigración, con la participación de 110 personas.



ÁREA DE ACOGIDA Y ÁREA DE PROMOCIÓN E INTEGRACIÓN

Servicios y prestaciones facilitados a través del Centro de Atención al inmigrante (CAi):

SERVICIOS Información y asesoramiento social 642 personas
2.155 asesoramientos

Recepción y entrega correo 1045 entradas
590 entregas

Asesoramiento jurídico 228 usuarios
390 intervenciones

Orientación laboral 257 usuarios
506 asesoramientos

Asesoramiento en vivienda.(1) 512 personas

Traducción, interpretación 875 personas beneficiadas
y mediación intercultural: 2.345 intervenciones
árabe, búlgaro y rumano.(2) 10 ámbitos actuación

Asesoramiento psicológico (3) 13 personas
81 entrevistas
504 atenciones telefónicas

Informes de arraigo social 176 solicitudes
173 informes

PRESTACIONES Alojamiento provisional normalizado: Ver datos alojamientos
albergue(4) personas indomiciliadas

Alojamiento provisional especial: Ver datos alojamientos
pensiones personas indomiciliadas

Alojamiento provisionales 2 pisos
para familias de inmigrantes: 10 familias
vivienda tutelada (5) 29 personas beneficiadas

Comedor Social 398 personas

(1) Proyecto de especial interés adjudicado a Procomar Valladolid Acoge
(2) Proyecto de especial interés adjudicado a Procomar Valladolid Acoge
(3) Conveniado con el Teléfono de la Esperanza
(4) Conveniada la gestión con Cruz Roja
(5) Conveniado con la Asociación PROCOMAR Valladolid Acoge

· Realización de proyectos de intervención social para adultos, en las zonas de Acción
Social, con educadores cualificados en interculturalidad, han participado 1.086 personas.

· Realización de programas de animación comunitaria, en cada zona de Acción Social dirigidos
a menores, han participado 1.263 menores.

· Colaboración con organizaciones sociales en la articulación de medidas de apoyo educativo a
los menores y jóvenes en su entorno: 4 proyectos subvencionados.

· Servicio de orientación y seguimiento en la inserción laboral de las personas inmigrantes
y coordinación con el Servicios de orientación y Asesoramiento Laboral de las zonas de
Acción Social y otros dispositivos del instituto Municipal de empleo.
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· Información a la población inmigrante sobre recursos sanitarios, el 80 % de los usuarios
servicio de información social son objeto de información, siendo en torno a las 68 perso-
nas objeto de coordinación.

· Actividades de prevención ofertadas desde el Plan municipal sobre drogas, con 89 fami-
lias inmigrantes, formados 37 agentes sociales.

ÁREA DE CIUDADANíA Y PARTICIPACIÓN COMUNITARIA

· Jornada informativa sobre cauces de participación ciudadana dirigida a la población inmi-
grante, asistencia de 54 personas de 18 nacionalidades.

· Celebración de cuatro tertulias sobre los referentes culturales de Valladolid, participaron
132 personas inmigrantes.

· Curso de gestión de asociaciones, participaron 21 personas de 13 asociaciones de colec-
tivos de inmigrantes.

· Actuaciones de dinamización en espacios públicos ‐ dirigidos a jóvenes, a través de la con-
cesión de dos subvenciones de especial interés, con la presencia de educadores/as de
calle y alternativas de ocio saludable. 51 actuaciones realizadas, dirigidas a 229 jóvenes.

- Proyecto Rondilla
- Proyecto delicias

ÁREA DE SENSIBILIZACIÓN Y PARTICIPACIÓN COMUNITARIA

· Colaboración con los centros educativos a través de la impartición de módulos orientados
a la formación de actitudes y valores de respeto y tolerancia, se ha contactado con 22 cen-
tros educativos, se impartieron 85 módulos, siendo los alumnos/as destinatarios 1.814.

· Módulos de sensibilización intercultural en las acciones de formación ocupacional. Se han
impartido 6 módulos y los han recibido un total de 81 alumnos.

· Participación en foros de intercambio de experiencias a nivel local, comisiones técnicas
con las administraciones públicas y organizaciones sociales y asistencia a 3 jornadas.

· Celebración de la VIII Semana Intercultural, con siete actuaciones y un total de 8.777 par-
ticipantes.

· Apoyo económico a organizaciones sociales para la realización de proyectos de en mate-
ria de sensibilización en inmigración 20 proyectos subvencionados.

· Convocatoria del Certamen de Dibujo y Pintura de Mil Colores, y posterior edición de un
calendario conmemorativo.

OTROS

· Solicitud y obtención a la Junta de Castilla y León de 2 subvenciones para la realización
de actuaciones en materia de inmigración.

órgano de participación y consulta: Consejo municipal de personas inmigrantes



3.5.2 PROGRAMA DE ATENCIÓN A PERSONAS

INDOMICILIADAS Y TRANSEÚNTES
desde este programa se lleva a cabo una actuación integral encaminada a garantizar la parti-
cipación autónoma y normalizada de este colectivo, promoviendo la mejora de su calidad de
vida, mediante la cobertura de sus necesidades básicas, aminorando los obstáculos que con-
ducen a la exclusión.

Los datos generales del año 2011, en cuanto a personas atendidas en cada uno de los servi-
cios que comprende el programa, son los siguientes:

Nº de personas atendidas

Servicio de primera acogida 468

Servicio de comedor 1.183

Servicio de alojamiento 738

Servicio de promoción de empleo 81

TOTAL 2.470

SERVICIO DE PRIMERA ACOGIDA

el Servicio de primera acogida es considerado un servicio social básico de atención a per-
sonas indomiciliadas y transeúntes de nuestra ciudad, que recoge las necesidades de este
colectivo, aplica los recursos municipales disponibles y deriva a otros recursos y dispositi-
vos de la red de atención a estas personas.

este servicio se presta en las instalaciones compartidas con el Centro de Atención al
inmigrante, en c/Antonio Lorenzo Hurtado, 8.

Número de personas atendidas 468

Número de intervenciones realizadas 2.390

en cuanto a su distribución por sexo y nacionalidad, hay que destacar que el 84,1 % son
hombres, mientras que el 15,9 % son mujeres. Además, teniendo en cuenta que en este
servicio de primera acogida se atiende a personas de la unión europea (15 primeros paí-
ses que un inicio la formaron), pues las personas del resto de países comunitarios y no
comunitarios, son atendidas en el Centro de Atención a inmigrante, el 93,9 % de las per-
sonas atendidas han sido de nacionalidad española y el 6,1 % eran ciudadanos del resto
de la unión europea.

en cuanto a las ayudas y prestaciones tramitadas en el servicio de primera acogida han sido:

Pensiones no contributivas 4

Renta Garantizada de Ciudadanía 22

Ayudas de emergencia 1
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Además, a lo largo del año 2011 se han realizado derivaciones con el respectivo seguimien-
to y coordinación, a CeAS por tratarse de personas domiciliadas; a la Sección de Protección
a la infancia, Juzgado de Familia, a asociaciones de alcohólicos, comunidades terapéuti-
cas, a asociaciones de toxicómanos, Casa de Acogida de indomiciliados, Casas de Acogida
para madres gestantes, centros de salud para el control de su salud y medicación, a los
centros de salud mental para el control de tratamientos y detección de trastornos no trata-
dos y derivaciones al Centro de Personas Mayores para participar en las actividades del
Centro.

SERVICIO DE COMEDOR

el Servicio de Comedor se presta en las instalaciones, en c/ Antonio Lorenzo Hurtado, 8.

el Servicio de Comedor cubre la necesidad básica de alimentación de las personas indomi-
ciliadas, transeúntes o domiciliadas en Valladolid con importantes dificultades para su
inserción social y escasos recursos económicos, derivados de los distintos servicios de pri-
mera atención que dispensan “vales de comedor”.

este Servicio comprende la comida servida en comedor y un bocadillo de cena fría para lle-
var de lunes a sábado, y catering de comida fría para llevar los domingos y festivos. el
número mínimo de personas beneficiarias a diario es de 100 personas, pudiendo aumen-
tarse hasta 125 dependiendo de la demanda.

Número de personas atendidas 1.183

Número de comidas servidas 40.635

Número de comidas preparadas 42.740

Nivel de utilización del servicio 95,75 %

el nivel de utilización del servicio de comedor (diferencia entre el número de comidas pre-
paradas y el número de comidas realmente servidas), es muy aceptable, teniendo en cuenta
la particularidad de las situaciones y perfil de las personas usuarias.

SERVICIO DE ALOJAMIENTO

Se trata de un servicio destinado a cubrir la necesidad puntual de vivienda o de alojamien-
to proporcionando un apoyo y refuerzo al proceso de inserción socio‐laboral iniciado por las
personas incorporadas al programa.

desde los Servicios de Primera Acogida, tanto del Programa de atención a personas in
domiciliadas y Transeúntes como del Centro de Atención a inmigrantes, se presta el servi-
cio de alojamiento, a través de dos modalidades distintas: pernoctación en pensiones y per-
noctación en el Albergue Municipal.

La pernoctación en pensiones se realiza a través de contratos de prestación de servicios con
pensiones de la ciudad. en cuanto al Albergue Municipal, cuenta con 58 plazas, distribui-
das en 46 para hombres y 12 para mujeres. el Centro cuenta con tres salas‐dormitorios: una



habitación de hombres, otra de mujeres y una habitación más reducida que otorga flexibilidad
al Centro. Además, cuenta con una zona habilitada como sala de estar‐cocina, donde los/las
usuarios/as pueden tomar leche caliente y galletas. igualmente está dotado de duchas y
otros espacios como almacén y despachos.

Personas atendidas por nacionalidad y sexo

Albergue municipal Pensiones

Hombres Mujeres Hombres Mujeres Total

Nacionales y comunitarios 267 30 24 9 330

Resto comunitarios
y extracomunitarios 243 23 31 23 320

Total 510 53 55 32 650

Pernoctaciones

Albergue municipal Pensiones Total

Nacionales y comunitarios 9.110 529 9.639

Resto comunitarios y extracomunitarios 9.281 997 10.278

Total 18.391 1.526 19.917

de los datos recogidos en la tabla se extrae que el 86,9 % de las personas atendidas
son hombres, mientras que el 13,1 % son mujeres. en cuanto a su distribución por nacio-
nalidad, el 50,8 % son personas de nacionalidad española y comunitarios y el 49,2% son
personas extracomunitarias. uniendo ambas variables, hay que señalar que el perfil de
atención es de varones nacionales y comunitarios con un 51,5 % y un 48,5 % de utiliza-
ción del servicio de alojamiento al recoger el número de pernoctaciones utilizadas.

en cuanto al nivel de ocupación del albergue, podemos señalar que ha sido del 86,7 %

desde el recurso de pensiones se ha facilitado el alojamiento, con motivo de las "ola de frío"
en el año 2011, a un total de 88 personas y 449 pernoctaciones.

Personas atendidas por nacionalidad y sexo "ola de frío"

Pensiones

Hombres Mujeres Total

Nacionales y comunitarios 43 2 45

Resto comunitarios y extracomunitarios 43 0 43

Total 86 2 88
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Pernoctaciones "ola de frío"

Total

Nacionales y comunitarios 151

Resto comunitarios y extracomunitarios 298

Total 449

SERVICIO DE EMPLEO

desde este servicio se realizan intervenciones encaminadas a la inserción laboral, a través
de itinerarios individualizados, de las personas incorporadas al programa.

Total 2011

Personas atendidas 81

Itinerarios de inserción realizados 59

Derivaciones a cursos de formación 10

Currículum elaborados 48

en cuanto al sexo, el 16 % han sido mujeres y el 84 % han sido hombres: Mientras que la
distribución por nacionalidad, el 90 % han sido nacionales y 10 % comunitarios.

Resultados obtenidos

Hombres Mujeres Total

Personas que han encontrado trabajo 7 1 8

Personas incorporadas a acciones formativas 7 3 10

el éxito de inserción laboral se sitúa en el 10 % del total de usuarios/as con itinerario per-
sonalizado de inserción; de ellos, el 10 % de los hombres obtuvieron un empleo frente al 8
% de las mujeres.

Las derivaciones a formación han sido 10, lo que representa el 12% de las personas aten-
didas. de ellas 4 personas realizaron un curso de iniciación a internet y correo electrónico,
1 a talleres ocupacionales, 1 a un curso de camarero, 1 a un taller de entrevistas de trabajo
y 1 auxiliar de control de acceso y 2 personas a talleres de formación básica para mujeres.



3.5.3 PROGRAMA DE ALOJAMIENTOS PROVISIONALES
Se define el Programa de Alojamientos Provisionales como un servicio especializado que tiene
como objetivo la prestación de alojamiento ante situaciones de carencia de este o grave dete-
rioro del mismo, de manera temporal, a familias con especiales dificultades de integración, de
manera que las viviendas sirvan de instrumento para desarrollar intervenciones de normaliza-
ción e integración socio‐familiar, económica y cultural.

este programa va acompañado de medidas tendentes a favorecer dicha integración, mediante
la ayuda en la búsqueda de empleo, la normalización en la convivencia, hábitos de salud y
especialmente escolarización de los menores; la colaboración de estas familias en la consecu-
ción de las metas diseñadas es justo la contraprestación que se les exige para continuar dis-
frutando de la vivienda municipal. el derecho al disfrute se ordena por un año prorrogable hasta
un máximo de tres años. no obstante, existe un seguimiento individualizado que permite valorar
todas y cada una de las situaciones.

A 31 de diciembre de 2011 el programa contaba con un total de 55 viviendas de las que:

· 53 son utilizadas para el alojamiento provisional de familias con problemas especiales de
vivienda

· 2 son utilizadas para el alojamiento provisional de mujeres víctimas de violencia de género.

en agosto de 2011 se aprobó la convocatoria y bases que habían de regir las viviendas de propie-
dad municipal como recurso de promoción e inserción socio‐laboral (publicada en BoP de 8 de
agosto de 2011), cuyo plazo de presentación de solicitudes finaliza el 31 de diciembre de 2012.

Hay que destacar como novedoso de esta Convocatoria lo señalado en:

· el apartado 1: Con objeto de facilitar el proceso de autonomía, recuperación e indepen-
dencia de las mujeres que han sufrido violencia de género, de las personas dependientes
y/o menores a su cargo, se reservarán viviendas para su posible alojamiento. en este caso,
se pretende proporcionar un espacio normalizado con el objetivo final de mejorar su cali-
dad de vida y potenciar su bienestar psicosocial.

· el apartado 2: la autorización del uso temporal de la vivienda se otorga, durante un plazo
máximo de un año (antes el plazo era de 6 meses). dicho periodo podrá prorrogarse
expresamente por periodos anuales, hasta un máximo total de 3 años.

· el apartado 4: el procedimiento para la concesión de alojamientos provisionales es el esta-
blecido en el Título ii del “Reglamento para la tramitación de las prestaciones de servicios
sociales del Ayuntamiento de Valladolid”, salvo las especificidades que se recogen en este
artículo.

A lo largo del 2011, se han celebrado:

· una Comisión de Selección y Seguimiento de Alojamientos Provisionales, el 28 de febrero de
2011, habiéndose presentado 13 solicitudes, de las cuales:

- 4 resultaron favorables

- 8 fue desestimada

- 1 fue desistida
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· ocho Comisiones de prestaciones sociales, habiéndose tramitado con respecto a la pres-
tación de alojamientos provisionales:

- 13 prórrogas

- 3 extinciones

- 4 concesiones

- 5 denegaciones

Con respecto a la evolución del Programa durante 2011, esta ha sido la siguiente:

· Familias con proyecto de acompañamiento: 43

- nuevas incorporaciones al Programa: 5

- Rescisiones de contratos: 6

- devolución de llaves: 9 (de ellas 5 por orden judicial)

3.5.4 PROGRAMA DE REALOJO DEL POBLADO

DE LA ESPERANZA
Tiene como objetivo conseguir la integración social y la convivencia de las familias que integra-
ban el Poblado de la esperanza, lo que conlleva una intensificación del seguimiento de las fami-
lias realojadas desde los servicios sociales básicos.

en el año 2011 se han llevado a cabo las siguientes actuaciones:

· Bajas por finalización del Proyecto de Acompañamiento: 2

· Bajas por incumplimiento de obligaciones: 0

La situación de los expedientes de las 108 familias pertenecientes al Programa de Realojo de
“La esperanza”, es la siguiente:

· Familias con Proyecto de Acompañamiento: 14
· Bajas por finalización del Proyecto de Acompañamiento: 74

· Bajas por incumplimiento de obligaciones: 20

3.5.5 PROGRAMA DE MINORÍAS ÉTNICAS
La evolución de las prestaciones y la atención de necesidades específicas que permiten supe-
rar barreras de marginación, de un lado, y la aparición en escena de otras colectividades espe-
cíficas, de otro, hacen que los esfuerzos antes dirigidos en particular a la población gitana,
estén cada vez mas integrados en las prestaciones a la población en general.

Con objeto de llevar a cabo un plan de actuación con la población gitana que reside en vivien-
das normalizadas, y dar respuesta a sus necesidades y carencias, de modo que puedan inte-
grarse progresivamente en la sociedad, mejorar sus estándares de vida y desarrollar su propia
identidad cultural, el Ayuntamiento de Valladolid mantiene las siguientes actuaciones:



Convenio de Colaboración con la Federación de Asociaciones Gitanas de Castilla y León

dentro del Convenio se lleva a cabo la ejecución de los siguientes Programas:

· Programa específico de MediACión 24 HoRAS, comprendiendo mediación general con
la población gitana de Valladolid ante situaciones conflictivas y con las familias realojadas
por el Servicio Municipal de Acción Social.

· Mediación en materia de vivienda para la recuperación de suelo municipal por ocupación
ilegal, eliminación de construcciones ilegales, intervención en situaciones de infraviviendas,
etc.

· Programa de participación social: derivación y acompañamiento a recursos normalizados,
colaboración en materia de educación para prevenir el absentismo, articulación y organi-
zación de la población gitana para su participación en las plataformas vecinales mediante
la creación de grupos integrados por personas adultas que, por su representatividad y
sensibilización, puedan constituir un núcleo generador de opinión en el resto de la población
gitana y actuaciones de carácter general dirigidas al conjunto de la población de Valladolid
para mejorar la imagen social de los gitanos.

CENTRO SOCIAL SEGUNDO MONTES: Su uso está cedido a la Asociación Promoción Gitana.

3.5.6 PLAN MUNICIPAL DE DROGAS
el iii Plan Municipal sobre drogas, cuya vigencia estaba marcada para el período 2007‐2010,
fue prorrogado en el año 2011.

Al igual que en años anteriores el objetivo prioritario es la PReVenCión deL ConSuMo de
dRoGAS en LA CiudAd de VALLAdoLid, sistematizando y adaptando de manera ordenada,
por áreas de intervención y objetivos operativos, las actuaciones municipales a una realidad en
constante cambio.

La prevención del consumo de drogas pretende tanto la reducción de la demanda en los ámbi-
tos escolar, familiar, laboral y comunitario, como medidas de control de la oferta.

otros objetivos no menos importantes vienen definidos por los esfuerzos en paliar la reducción
de daños de personas consumidoras de sustancias psicoactivas y la integración social de los
drogodependientes. Ambos objetivos son considerados como actuaciones prioritarias. La for-
mación y la sensibilización comunitaria constituyen el resto de los pilares que articular las
actuaciones municipales en este ámbito.

Las actuaciones llevadas a cabo en 2011 han sido las siguientes

1. ACTIVIDADES DE PREVENCIÓN EN EL ÁMBITO ESCOLAR Y EXTRAESCOLAR

· Centros educativos: Se informa de las actividades de prevención que se ofertan desde el
Ayuntamiento.

· Programa Discover y Construyendo Salud: dirigido al alumnado del último ciclo de Primaria
y alumnado de Secundaria. Han participado 27 centros educativos y 11.598 alumnos.
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· Taller de reducción de los accidentes de tráfico relacionados con el consumo de alcohol y
cannabis: dirigido a los alumnos de 2º de Bachillerato, ciclos formativos de Grado supe-
rior y Programas de Cualificación Profesional inicial. Se han realizado 33 programas, con
un total 667 alumnos, 250 mujeres y 417 hombres.

· Programa de dispensación responsable de alcohol: dirigido a los alumnos de ciclos forma-
tivos y Programas de Cualificación Profesional inicial de la rama de Hostelería. Ha partici-
pado 1 centro, se han realizado 4 programas, con un total de 150 participantes, 48 muje-
res y 102 hombres.

· Taller en la Facultad de Trabajo Social: durante la semana de la Seguridad Vial se ha lle-
vado a cabo un taller informando a los universitarios de las consecuencias del binomio
drogas‐conducción y de los programas de prevención que se llevan a cabo desde el
Ayuntamiento. Han asistido 60 personas, 45 alumnas y 15 alumnos.

2. ACTIVIDADES DE PREVENCIÓN FAMILIAR

· Programa Moneo: Programa de prevención universal de drogodependencias dirigido a
familias. Se ha ofertado a las AMPAS de los centros educativos. Son cuatro sesiones de dos
horas de duración. Se han realizado 15 programas con 248 beneficiarios. 31 hombres y
217 mujeres.

· Programa de especialización en drogodependencias: Programa de prevención universal de
drogodependencias dirigido a familias. Se ha ofertado a las AMPAS de los centros educa-
tivos que ya han realizado el Programa Moneo. Son cuatro sesiones de una hora y media
de duración. Se han realizado 2 programas con 36 beneficiarios. 7 hombres y 29 muje-
res.

· Programa A Tiempo: Programa de prevención universal de drogodependencias dirigido a
familias. Se ha ofertado a las AMPAS de los centroseducativos. Son seis sesiones de hora
y media de duración. Se han realizado 3 programas con 54 beneficiarios. 11 hombres y
43 mujeres.

· Programa Dédalo: Programa de prevención selectiva de drogodependencias dirigido a
familias. Se ha ofertado a los equipos psicopedagógicos y a los departamentos de orien-
tación de los centros educativos de la ciudad. Son veinte sesiones de dos horas de dura-
ción. Se hacen sesiones con padres, sesiones con hijos y sesiones conjuntas. Se han rea-
lizado 3 programas con 61 beneficiarios. 24 hombres y 37 mujeres.

· Charlas de prevención “Al salir de casa”: el objetivo es incrementar la percepción de ries-
go e informar sobre las consecuencias derivadas del consumo de alcohol. dirigida a aque-
llas familias cuyos menores hayan recibido amonestación por consumo de alcohol en la
vía pública. número de charlas programadas: 2 para padres y 2 para hijos. número de
asistentes totales: 4.

· Guía familiar para la prevención: distribución de una guía dirigida a las familias que nece-
sitan información y orientación sobre prevención de drogodependencias, así como a todas
las familias que participan en los programas de prevención que se llevan a cabo.



3. ACTIVIDADES DE PREVENCIÓN COMUNITARIA Y SENSIBILIZACIÓN

· Página web: en la cual se incorporan contenidos específicos en torno a la información
sobre drogas. Se han realizado 46.611 visitas.

· Medios de comunicación: información de las actuaciones que se van a desarrollar desde
el Plan Municipal.

· Programa de prevención en zonas de ocio: con la finalidad de informar de consecuencias
inmediatas y a largo plazo del consumo abusivo de alcohol y otras drogas. incrementar la
percepción del riesgo de su consumo y favorecer un consumo responsable. Se ha llega-
do a 4.300 jóvenes, 2.240 mujeres y 2.060 mujeres y se han repartido 8.350 folletos.

· Reducción de riesgos: actuaciones de información sobre riesgos de consumo a jóvenes
usuarios de drogas en ambiente lúdico‐festivo. Se han repartido 510 folletos y se ha infor-
mado a 677 jóvenes, 430 hombres y 247 mujeres.

· Proyecto D’QUEDADA: el objetivo del proyecto es la promoción del desarrollo integral de los
adolescentes del Barrio españa por medio del entrenamiento en habilidades y competencias
sociales, junto a la ejecución de actuaciones formativas dirigidas a la familia. el grupo de inter-
vención, teniendo en cuenta a menores, padres y mediadores, ha sido de 51 personas.

· Proyecto de prevención y tratamiento de drogodependencias en el colectivo inmigrante: el
objetivo general del proyecto ha sido prevenir el consumo de drogas en la población
infanto–juvenil inmigrante a través de la puesta en marcha de acciones y proyectos pre-
ventivos, en colaboración con asociaciones de inmigrantes y otras organizaciones socia-
les que prestan atención a este colectivo. Los beneficiarios directos de este proyecto han
sido 255.

4. ACTIVIDADES FORMATIVAS

· Programa “En Marcha”: con el objeto de fomentar el no consumo de alcohol si se va a con-
ducir. Se han realizado 2 cursos. número total de beneficiarios: 17, 14 hombres y 3 muje-
res.

· Módulo de hábitos saludables: en los cursos que programa la FMd para adquirir la titulación
de monitores deportivos se incluye un módulo de prevención de drogodependencias de dos
horas de duración. Se han realizado 4 módulos. en total han participado 78 personas.
46 mujeres y 32 hombres

· Formación en los Talleres de Empleo gestionados por el IME: con el objeto de informar y
concienciar a los alumnos acerca de los elementos clave en la prevención de riesgos labo-
rales en relación con las drogas. Se han llevado a cabo 4 talleres de 4 horas de duración,
han participado 65 personas, 15 mujeres y 50 hombres.

· Curso de prevención de conductas adictivas para mediadores juveniles: tiene como finali-
dad formar agentes competentes para llevar a cabo acciones preventivas sobre conduc-
tas adictivas entre los jóvenes en su medio de relación habitual. Ha tenido una duración
de 20 horas y el nº de participantes fue de 13 personas. 2 hombres y 11 mujeres.
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5. ACTIVIDADES DE INTEGRACIÓN SOCIOLABORAL

· Curso de formación en habilidades y destrezas personales y técnicas de búsqueda de
empleo: dirigido a personas en proceso de rehabilitación y personas en exclusión social.
Se han realizado 2 cursos. Han tenido una duración de 44 horas cada uno. Han terminado
los cursos 20 alumnos. 19 hombres y 1 mujer.

· Curso de formación dirigido a mujeres exdrogodependientes, en exclusión social y con pro-
blemática específica: el objetivo del curso es formarlas en prevención de riesgos y facili-
tar su inserción social y laboral. Ha tenido una duración de 24 horas. Han asistido al curso
8 mujeres.

6. PUBLICACIONES

· Folleto informativo sobre cannabis para repartir en zonas de ocio.

· Folleto informativo sobre alcohol para repartir en zonas de ocio.

· Folleto informativo sobre páginas web de prevención de drogodependencias y sobre acti-
vidades de ocio y tiempo libre.

· Monográfico para actividades de prevención en el tiempo libre: Prevención de drogode-
pendencias en campamentos municipales.

COLABORACIONES

Convenios de colaboración: Colaboración institucional con las entidades privadas sin ánimo
de lucro que trabajan en el ámbito de prevención y reinserción de drogodependientes.

· PRoyeCTo HoMBRe y ACLAd para el tratamiento y prevención de drogodependencias.

· AR‐VA y AVAR: para la prevención y tratamiento del alcoholismo.



3.6 PROGRAMA DE
COOPERACIÓN, VOLUNTARIADO
E INNOVACIÓN SOCIAL
3.6.1 Programa de cooperación al desarrollo
en abril de 2011, se aprobó el Plan Municipal de Cooperación al Desarrollo, con una vigencia
2011-2014, cuya finalidad es luchar contra la pobreza para el logro del desarrollo humano sos-
tenible de los países empobrecidos a partir del fomento de sus capacidades, mediante un pro-
ceso de acompañamiento permanente y contando para ello con la concertación de otros agen-
tes de la cooperación y la solidaridad de la ciudadanía de Valladolid.

Las principales acciones llevadas a cabo durante el año 2011 en las áreas que lo integran son
las siguientes:

ÁREA DE COOPERACIÓN AL DESARROLLO

· Convocatoria anual de subvenciones a proyectos de cooperación al desarrollo por un importe
de: 532.795 €. Los proyectos subvencionados en dicha convocatoria han sido los siguientes:

IDENTIFICACIÓN PAÍS PROyECTO SUBVENCIÓN

CONCEDIDA

África directo CAMERÚN Mejora de las condiciones sanitarias
de las población de Dscahng 24.844,59

Fundación Adsis ECUADOR Programa de fortalecimiento socio�organizativo
y desarrollo productivo y comercial para pequeños
productores y productoras de la provincia de Cotopaxi 25.348,14

Fundación Cauce PERÚ Fortalecimiento de las economías familiares campesinas
para lograr la seguridad alimentaria de las familias
de escasos recursos de Mollepata. Cuzco 22.790,85

Grupo Azacán Serso BURQUINA Formación y promoción de la población rural 
Castilla y León FASO del municipio de Barsalgo 12.618,44

Fundación INDIA Mejora de la educación secundaria en el área rural
Vicente Ferrer de Dharmavaram con la construcción de un instituto

de Secundaria para jóvenes desfavorecidos,
distrito de Anantapur 30.704,22

Asociación Harel Alde BRASIL Mejora de la situación socio�sanitaria de las familias
en situación de extrema pobreza residentes en la ciudad
de Guaraciaba del norte. 21.350,23

Asociación de MARRUECOS Construcción, instalación y puesta en marcha de un vivero
trabajadores de plantas hortícolas y frutales, y árboles forestales y
inmigrantes ornamentales, por y para las mujeres de Bel Abbas, Tetuán
marroquíes (ATIM) 16.806,58
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IDENTIFICACIÓN PAÍS PROyECTO SUBVENCIÓN

CONCEDIDA

Solidaridad con BOLIVIA Atención de ortodoncia al menos 200 niños y jóvenes aymaras 11.884,72
América Latina
Castilla y León

ymca NICARAGUA Apoyo a la conservación de granos básicos en banco
de tierras Milagro de Dios. Boaco 7.581,79

Manos Unidas EL SALVADOR Seguridad alimentaria, saneamiento ambiental
y fortalecimiento organizativo en 10 comunidades rurales
de San Juan Opico y Quetzaltepeque (fase III). 18.159,49

Mundo cooperante KENIA Mejora de la calidad educativa del centro tasaru 
Primary School para niñas en riesgo de sufrir mutilación genital
y matrimonios forzosos. 19.765,29

Asociación BOLIVIA Construcción del taller de la mujer‐sede social en Uni
Acción Verapaz 21.521,15

Asamblea de GUATEMALA Mejora del acceso al agua potable y de las condiciones 19.552,18 *
cooperación por organizativas y medioambientales, con especial énfasis
la paz (ACPP) en la equidad de género, de 40 familias (212), 

de la población de la aldea de Xiquín Sanahí, municipio
de San Juan Comalapa, departamento de Chimaltenango

Fundación Segundo EL SALVADOR Construcción y equipamiento del edificio de dirección y
y Santiago Montes administración del instituto técnico de Educación Superior

padre Segundo Montes, Morazán 20.080,26

Solidaridad, REPÚBLICA Mejora del acceso a la educación primaria de la población
educación, DEMOCRÁTICA desplazada de Kalambairo.
desarrollo (SED) DEL CONGO 10.868,39

Juan ciudad LIBERIA Mejora de la salud materno infantil en el distrito
de Gran Monrovia 20.941,25

Fundación jóvenes BOLIVIA Integración sociolaboral para personas afectadas por síndrome
y desarrollo de down de familias sin recursos económicos 20.368,86

Fundación Paz y HONDURAS Programa de apoyo jurídico y formativo para defensa de los
Solidaridad de derechos humanos y laborales de las personas trabajadoras
Castilla y León 12.174,88

Fundación Proclade INDIA Contribuir a mejorar las condiciones de habitabilidad,
saneamiento y socio laborales de 15 familias campesinas
dalits, dotándolas de viviendas dignas, mejorando
su calidad de vida. 36.903,46

Asociación Proyde BRASIL Apoyo al programa "escuela abierta" de integración de la
educación básica con promoción sociocltural y participación
ciudadana, mediante la dotación de infraestructuras educativas
adaptadas a un programa comunitario 39.376,51

Asociación GUATEMALA Mujeres mayas fortaleciendo el tejido social para 
Entrepueblos la producción de los derechos de los pueblos indígenas

con justicia y dignificación. 35.386,66

Asociación ECUADOR Construyendo el Sumak Kausay en el Ecuador: modelos 
Entrepueblos de vida más sostenibles ecológica y económicamente 36.803,16



IDENTIFICACIÓN PAÍS PROyECTO SUBVENCIÓN

CONCEDIDA

Fundación COLOMBIA Fortalecimiento de la producción, comercialización y
internacional de organización de 120 unidades productivas vinculadas
solidaridad a Redesol. Colombia en 7 ciudades
compañía de
María‐ FISC 37.471,95

* No justificar en gastos de personal expatriado, ni gastos de remuneración de este personal ni gastos de vuelos ni
dietas del mismo.

· Reuniones con contrapartes de países empobrecidos, sobre los proyectos subvencionados
de cooperación al desarrollo, como forma de profundizar en el conocimiento de dichos
proyectos.

· Desarrollo del Programa de Cooperación Técnica. Proyecto dirigido a la formación y capa-
citación en gestión pública local, de técnicos y cargos electos de municipalidades de paí-
ses empobrecidos. Se llevó a cabo la octava edición de este programa. Los beneficiarios
finales fueron 15 personas, entre funcionarios y representantes municipales. La proce-
dencia de los destinatarios fue:

Nº pasantes por países Municipalidades o entidades de procedencia

3 MÉXICO · Zapopán‐Jalisco
· Guadalajara‐Jalisco

· Pachuca‐Hidalgo

3 EL SALVADOR · Jocoatique

3 PERÚ · Callao

2 VENEZUELA · Petare‐Caracas

2 ECUADOR · Quito

2 PARAGUAy · Fulgencio yedros. Dpto. de Caazapa
· Carmen del Paraná
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ÁREA DE ACCIÓN HUMANITARIA

· Convocatoria anual de subvenciones a proyectos de acción humanitaria, por un importe
de: 63.000 €. Los proyectos subvencionados en dicha convocatoria han sido los siguientes:

IDENTIFICACIÓN PAÍS PROyECTO SUBVENCIÓN

CONCEDIDA

BRIGADAS MEXICO Garantizar la seguridad de los defensores de los derechos
INTERNAC. DE PAZ humanos en México a través del acompañamiento

y presencia internacional 12.351,12

AZACÁN SERSO COSTA Retorno y reinserción de familias desplazadas
CASTILLA y LEÓN DE MARFIL por la guerra a sus lugares de origen 15.476,32*

ASAMBLEA DE TERRITORIOS Mejora del acceso a una dieta diversificada y de calidad
COOP. POR LA PAZ OCUPADOS de 79 hogares (622 personas) en el área de al Muraj,

DE PALESTINA sur de la franja de Gaza, territorios ocupados palestinos 12.351,12

ENTRECULTURAS COLOMBIA Acompañamiento integral a víctimas del desplazamiento
FE‐ALEGRIA forzado por razón del conflicto armado interno en el municipio

de Soacha en Cundinamarca 15.476,32*

GAM‐TEPEyAC MOZAMBIQUE Ayuda alimentaria a niños con discapacidad y/o VIH
positivos en el centro de rehabilitación psicosocial
del barrio de las Mahotas en Maputo 12.351,12

* Justificar en costes indirectos sólo el 8 % de la subvención concedida.

· Reuniones con contrapartes de países empobrecidos, sobre los proyectos subvencionados
de acción humanitaria, como forma de profundizar en el conocimiento de dichos proyectos.

· Apoyo a situaciones de catástrofes, mediante la concesión de una ayuda de 10.000 € a
través de la onG UNICEF para paliar la catástrofe humanitaria de hambruna en el Cuerno
de África.

ÁREA DE INFORMACIÓN, SENSIBILIZACIÓN, FORMACIÓN Y EDUCACIÓN
PARA EL DESARROLLO

· Convocatoria anual de subvenciones a proyectos de sensibilización y educación para el
desarrollo, por un importe de 5.670 €. Los proyectos subvencionados en esta convocatoria
han sido 6.

· Actuaciones de visibilización de cara a la ciudadanía de proyectos municipales subvencio-
nados en los países empobrecidos, que incidan en el desarrollo sostenible. Para ello se ha
diseñado un folleto en el que se da información sobre los proyectos subvencionados de
cooperación al desarrollo en la convocatoria de 2011, que contemplan distintos compo-
nentes relacionados con el desarrollo sostenible, y que en concreto fueron 11 proyectos
del total de 23 subvencionados. Folleto que se difundió a través de la web municipal.



· Talleres sobre “Los objetivos de desarrollo del milenio”, dirigidos a los centros educativos
de la ciudad, cuyo objetivo es sensibilizar a la población escolar sobre las desigualdades
norte‐ Sur existentes y sobre la declaración del Milenio como herramienta para erradicar
la pobreza extrema en el mundo. Los destinatarios de estos talleres han sido: 412 alumnos,
21 talleres impartidos y 11 centro educativos participantes.

· Seguimiento del convenio suscrito con la universidad de Valladolid para apoyo al
Observatorio de los derechos humanos. Convenio suscrito con la universidad de Valladolid
para apoyo a las actividades llevadas a cabo por este observatorio y que han sido las
siguientes: seminarios permanentes, conferencias, cursos, jornadas y presentación de
libros y publicaciones específicas sobre derechos humanos.

· Actuaciones de difusión de cara a la ciudadanía sobre aquellos proyectos subvencionados
por el Ayuntamiento de Valladolid en las convocatorias de subvenciones de cooperación
al desarrollo dirigidos a personas con discapacidad. Para ello se colgó a través de la web
municipal información sobre el único proyecto subvencionado en esa línea, con información
gráfica sobre el mismo: integración sociolaboral para personas afectadas por síndrome de
down de familias sin recursos económicos(Bolivia).

· Acciones para la conmemoración del Día del Cooperante (8 de septiembre), colgando un
cuadríptico en la web municipal en las fechas próximas a esa celebración, con el objetivo
de reconocer públicamente el trabajo y la figura del cooperante y su contribución el desarrollo
de los países empobrecidos.

· Difusión del Plan de Cooperación al Desarrollo impreso a las organizaciones del sector, así
como a otros colectivos y asociaciones de la ciudad.

ÁREA DE GÉNERO Y DESARROLLO

· Se han subvencionado proyectos de cooperación al desarrollo y de acción humanitaria que
contemplan específicamente la perspectiva de género. del total de 28 proyectos subvencio-
nados, 15 contemplan la perspectiva de género. de estos 15, cinco de ellos van dirigidos
a mujeres como principales destinatarias y uno a la prevención de violencia contra las
mujeres.

· Jornada sobre “La ablación, un ritual inhumano”, organizada para sensibilizar sobre la rea-
lidad que viven y padecen muchas mujeres en el mundo, en el entorno del día 6 de febre-
ro‐ día internacional contra la mutilación genital femenina. Jornadas que tuvieron un
importante impacto mediático y que contaron con la participación de 75 personas asis-
tentes a las mismas.

ÁREA DE CODESARROLLO

· Incorporación del principio de codesarrollo como criterio de valoración de los proyectos,
correspondiendo estos con los países de orígen de las personas inmigrantes de la ciudad.
de los 28 proyectos subvencionados en las convocatorias de cooperación y acción huma-
nitaria, corresponden con los países de procedencia mayoritaria de personas inmigrantes
en Valladolid los siguientes:
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- Marruecos: 1 proyecto

- Colombia: 2 proyectos

- Brasil: 1 proyectos

- ecuador: 1 proyectos

ÁREA DE COMPRA PúBLICA ÉTICA

· Realización de gestiones para la programación de un curso de Compra Pública Ética diri-
gido a personal municipal con responsabilidad en contratación pública, que se celebró los
días 6 y 7 de febrero de 2012.

· Adquisición de productos de comercio justo.

ÁREA DE COORDINACIÓN

· Seguimiento del convenio suscrito con la Coordinadora Castellano-Leonesa de ONG de
Desarrollo. Convenio establecido para apoyo a las actividades realizadas por esta, relacio-
nadas con la información, formación, sensibilización y educación para el desarrollo dirigi-
das a la ciudadanía en general, a las onGd o a colectivos específicos.

· Celebraciones del Consejo Municipal de Cooperación: 4 reuniones.

· Participación en el Consejo de Cooperación de la Universidad de Valladolid.

OTRAS ACTUACIONES

· Participación en la Cumbre Mundial del Microcrédito que tuvo lugar en Valladolid los días
14 al 17 de noviembre de 2011, mediante la colaboración en el diseño y captación del
voluntariado que participó en dicha Cumbre. y mediante la participación con un stand
institucional en la sede de la Cumbre en el Centro Miguel delibes, en la que se divulgó
información, folletos y publicaciones relacionadas con el Plan Municipal de Cooperación
para el desarrollo.

· Participación en otras actividades paralelas organizadas con motivo de la Cumbre Mundial
del Microcrédito. en concreto, participación en el Encuentro de Proyectos Solidarios cele-
brado en la Feria de Valladolid, con un stand institucional, con información y publicacio-
nes relativas al Plan Municipal de Cooperación al desarrollo.



3.6.2 PROGRAMA DE VOLUNTARIADO
Actuaciones de colaboración con el voluntariado en la ciudad:

· Seguimiento de convenios suscritos en materia de voluntariado con las siguientes entidades:
Fundación Cauce, Cosocial, para la atención a casos de acompañamiento a personas
mayores o a apoyo escolar de menores.

· Seguimiento del convenio de voluntariado con la Asociación Democrática de Pensionistas
y Jubilados-UDP de Valladolid, a través del voluntariado para apoyo social a las personas
mayores (apoyo en talleres en los centros de personas mayores; acompañamiento a per-
sonas mayores en la realización de gestiones, paseos, etc).

· Centralización de peticiones de voluntariado realizada en el servicio, bien petición de
voluntariado a nivel individual, dirigido fundamentalmente a actividades de apoyo escolar,
bien a actividades de acompañamiento a personas mayores.

· Gestión con entidades de voluntariado para la cobertura de las demandas: Cosocial,
Fundación Cauce, udP

· Información a personas con interés de colaborar en tareas de voluntariado y derivación
hacia entidades de voluntariado en la ciudad.

· Por otra parte, hay que señalar la concesión de subvenciones a proyectos de acción social,
mediante convocatoria de concurrencia competitiva, para el desarrollo de proyectos de
voluntariado (9 proyectos subvencionados en 2011).

3.6.3 BANCO DEL TIEMPO
Proyecto de intercambio de tiempo, dedicado este a tareas puntuales de la vida diaria, fomen-
tando la confianza en las relaciones intervecinales.

Los datos del banco del tiempo a fecha 31 de diciembre de 2011 son los siguientes:

· Socios y procedencia

- nº total de socios individuales inscritos en el año 2011: 86

- nº total de socios individuales inscritos (a fecha de 31 de diciembre de 2011): 420

- n º de asociaciones inscritas como socios en el año 2011: 1

- nº total de asociaciones inscritas como socios a fecha de 31 de diciembrede 2011: 15

· Perfil de todos los socios individuales

- Por edad: la mayoría de los socios se encuentran en el intervalo de edad entre 31 y
40 años.

- Por sexo: 263 mujeres y 143 hombres
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- Según la ocupación:

Ocupación Número

Empleados 202

Desempleados 94

Jubilados 56

Amas de casa 28

Estudiantes 25

- Según procedencia por barrios: los barrios de la ciudad de los que proceden más
socios del banco son, por orden de representación: La Victoria, la zona Centro, La
Rondilla, Las delicias y Huerta del Rey.

- Personas inmigrantes: 26.
Por países de origen: 4 de colombia, 4 de Perú, 3 de italia, 2 de Brasil, 2 de México
y 1 de Francia, Portugal, Alemania, inglaterra, Hungría, Rumanía, Bulgaria,
Marruecos, Gabón, Senegal y República dominicana.

· Intercambios producidos desde su creación hasta diciembre del año 2011:
- intercambios individuales realizados en el 2011: 921

- intercambios individuales totales realizados desde su creación: 3.432

Los servicios más intercambiados en general:

- Masajes

- Acompañamiento, conversación y cuidados personas mayores

- Tareas informáticas

- Acercamientos en coche / moto

- Tareas de costura (arreglos, punto, ganchillo)

- Peluquería

- Ayuda en el hogar

- Reparaciones sencillas en el hogar

- Clases y charlas en inglés

- Charlas en francés

- intercambios colectivos realizados hasta 2011: 192

- intercambios colectivos totales realizados desde su creación: 576

Los servicios colectivos más intercambiados son:

- Charlas en francés

- Charlas en inglés

- Visitas culturales

- otros:

- Taller de terapias alternativas

- Taller de meditación‐ danza del corazón único

- Quedadas y cafés



- intercambios realizados por asociaciones en 2011: 10

- intercambios realizados por asociaciones totales desde su creación: 95

Los servicios intercambios realizados por las asociaciones son:

- Apoyo escolar

- Charla sobre consumo

- Charla sobre mujeres en la historia

- Taller de cocina peruana

- diseño folleto para jornadas

- Ayuda campaña navideña
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3.7 PROGRAMA DE FOMENTO
DEL ASOCIACIONISMO
PARTICIPATIVO
Favorecer el asociacionismo participativo y apoyar la iniciativa de aquellas entidades sin ánimo
de lucro que desarrollan proyectos de carácter social en cualquiera de los sectores de actua-
ción de la Concejalía de empleo, Familia y Bienestar Social, constituye una línea de trabajo ya
histórica desde el servicio. A ello, se suman las diversas convocatorias de apoyo a proyectos de
cooperación al desarrollo.

RELACIÓN DE CONVOCATORIAS DE SUBVENCIONES EFECTUADAS EN EL AÑO 2011 DESDE EL
SERVICIO DE ACCIÓN SOCIAL

SuBVenCioneS ConCedidAS A enTidAdeS PRiVAdAS Sin ÁniMo de LuCRo.

Subvenciones concedidas al amparo de la convocatoria a entidades privadas sin ánimo de lucro
para el desarrollo de proyectos en materia de acción social durante el ejercicio 2011:

SECTOR IGUALDAD DE OPORTUNIDADES

ASOCIACIÓN PROyECTO SUBVENCIÓN

CONCEDIDA (€)

ASOC CULTURAL DE LA AMISTAD Conferencias y visitas culturales 1.137,61

ASOC PARA LA DIFUSIÓN
DE LA CULTURA SOCIAL Talleres de supervivencia doméstica 930,77

ACLAD ASOC DE AyUDA
AL DROGODEPENDIENTE Educación de masculinidades 1.447,87

ASOC. DE ASISTENCIA A VÍCTIMAS
DE AGRESIONES SEXUALES Grupo de trabajo para mujeres maltratadas
y MALOS TRATOS en situación de desventaja social 1.344,45

ASOC CULTURAL AMAS DE CASA
NTRA. SRA. DE LA VICTORIA Conferencias, jornadas y visitas culturales 1.137,61

PROCOMAR VALLADOLID ACOGE.
PROMOCIÓN DE COLECTIVOS Fomento de la participación social de la mujer
MARGINADOS VALLADOLID inmigrante y atención psicosocial para evitar el desarraigo 1.241,03

ASOCIACIÓN DE MUJERES TALÍ Gitanas por la igualdad 1.344,45

ALCOHÓLICOS REHABILITADOS
DE VALLADOLID (ARVA) Prevención de violencia de género 1.447,87

ASOCIACIÓN FORO FEMINISTA Mujeres, poder, autonomía, ciudadanía 1.034,19

ASOC VALLISOLETANA DE
ALCOHÓLICOS REHABILITADOS
(AVAR) Recuperamos nuestra vida 1.344,45



ASOCIACIÓN PROyECTO SUBVENCIÓN

CONCEDIDA (€)

MOVIMIENTO CONTRA Sensibilización para avanzar en la igualdad real
LA INTOLERANCIA entre hombres y mujeres 930,77

FUNDACIÓN JUAN SOÑADOR Despega: curso de restauración de muebles 1.447,87

PROMEDIA ASOCIACIÓN
PARA LA MEDIACIÓN Taller de resolución de conflictos en el ámbito familiar 1.447,87

JOSEFINAS DE LA SANTÍSIMA
TRINIDAD CURIA GENERAL Casa Nazareth 1.551,29

SINERGIA, FORMACIÓN y
DESARROLLO HUMANO Grupo debate “memoria de mujer” 1.034,19

JUVENTUD OBRERA CRISTIANA
DE ESPAÑA Radio comunitaria por la igualdad de género 1.447,87

ASOC DE MUJERES “LA RONDILLA” XI jornadas contra la violencia de género 930,77

FUNDACIÓN ALDABA Proyecto de igualdad de oportunidades entre mujeres
y hombres drogodependientes en rehabilitación 1.654,71

FUNDACIÓN TRIÁNGULO VALLADOLID Empoderamiento de la mujer, conciliación de la vida familiar y
laboral, prevención de la violencia de género y visibilidad lésbica 1.137,61

ASOC CULTURAL DE MUJERES
“SAN ISIDRO” Mujeres creadoras: protagonismo de la mujer en la creación artística 306,75

SECTOR PERSONAS CON DISCAPACIDAD

ASOCIACIÓN PROyECTO SUBVENCIÓN

CONCEDIDA (€)

ASOC ASPAyM CASTILLA ‐LEON Programa caminar=prevenir 977,72

ASOC VALLISOLETANA DE
LARINGECTOMIZADOS Reintegración social y laboral 707,56

ASOC VALLISOLETANA
DE PROTECCIÓN DE AUTISTAS Ocio y deporte para adultos con autismo 643,24

ASOC PARKINSON VALLADOLID Servicio de información, orientación y sensibilización 1.157,83

ASOC DE ATAXIAS
DE CASTILLA y LEÓN Jornadas de convivencia e intercambio 617,51

FUNDACIÓN INTRAS Psicoeduc. y rehab. cognititiva 1.222,16

FUNDACION BENEFICIO
ASISTENCIA PURA AFIM Culturizándonos en familia 643,24

FEDERACIÓN ASPACE
CASTELLANO‐LEONESA Proyecto de sensibilización 771,89

ASOC. DE SORDOCIEGOS
DE CASTILLA y LEON Atención específica a la sordoceguera 836,21

ASOC DE DIABÉTICOS
DE VALLADOLID, ADIVA Actividades formativas y lúdicas para niños 759,02

ASOC PADRES ADULTOS
DISCAPACITADOS CONDE ANSÚREZ Disfrutamos del Duero 874,81
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ASOCIACIÓN PROyECTO SUBVENCIÓN

CONCEDIDA (€)

ASOC. EL PUENTE Prevención de la dependencia a través del ocio 797,62

PERSONAS SORDAS EN ACCIÓN Intervención social y participación 643,24

ASOC PARA LA PROMOCIÓN
DE LA ESTIMULACIÓN PRECOZ Talleres 900,54

CAMINO ASOC DAÑO CEREBRAL
ADQUIRIDO VALLADOLID Apoyo y asesoramiento a familias 1.132,10

ASOC DE PADRES y AMIGOS
DEL SORDO DE VALLADOLID Escuela de padres 1.029,18

ASOCIACIÓN CASTELLANOS DE OLID Folclore, música y nuevas tecnologías 681,83

ASOC CULTURAL DANZA ESPAÑOLA Programa y compañía DyD 10 años y muchos más 707,56

ASOC DE PERSONAS SORDAS
DE VALLADOLID Acceso a la formación e información 604,65

ASOC VALLISOLETANA
DE ESCLEROSIS MÚLTIPLE Información y utilización positiva del tiempo libre 1.144,97

INSTITUTO MÉDICO PEDAGÓGICO
DEL NIÑO JESUS HOSPITALARIOS DE
SAN JUAN DE DIOS PROVINCIA
DE CASTILLA Valladolid para todos 1.029,18

ASOC DE PADRES DE NIÑOS
AFECTADOS AL SÍNDROME DE DOWN Taller de transición a la vida adulta y formación pre‐laboral 1.067,78

ASOC. PADRES y TUTORES
DE PERSONAS CON PÁRALISIS
CEREBRAL y ENCEFALOPATÍAS
AFINES DE VALLADOLID Llevamos la música clásica a ASPACE 1.144,97

ASOC PROTECTORA
DE DEFICIENTES MENTALES
VALLADOLID Grupo de autogestores 926,27

ASOC JUVE PROM
DEL OCIO y CULTURA Acercándonos a los bosques 578,92



SECTOR INMIGRACIÓN

ASOCIACIÓN PROyECTO SUBVENCIÓN

CONCEDIDA (€)

AZACÁN‐SERSO Programa de inclusión social con jóvenes inmigrantes
CASTILLA y LEÓN a través del ocio y tiempo libre en el barrio de Las Delicias. 604,20

JOCE Inserción sociocultural de jóvenes inmigrantes 604,20

AS. DE COOPERACIÓN
HISPANO‐BÚLGARA Proyecto integral de acompañamiento lingüístico y social 528,67

PROMEDIA Taller de aprendizaje de habilidades de resolución de conflictos. 566,43

ADICUS Cursos de alfabetización e iniciación a la informática
y nuevas tecnologías 566,43

AS. VECINAL RONDILLA Plan de convivencia social e intercultural 415,38

AS. FOLCLÓRICA ECUADOR Programa de actividades 2011 490,91

AS. HISPANO‐ RUMANA
DE VALLADOLID Cada día, un día de convivencia 566,43

PROCOMAR IV Ciclo de cine intercultural 566,43

ASAÍN VALLADOLID Jornadas de integración en centros de la tercera edad 490,91

AS. DE DOMINICANOS
Mª TRINIDAD SÁNCHEZ No olvides de dónde vienes y cuéntalo 453,15

yAGUARCOCHA Encuentros latinos en la convivencia y el deporte 415,40

CENTROS MENESIANOS
DE CASTILLA y LEÓN Adelante 679,72

MOVIMIENTO CONTRA
LA INTOLERANCIA Sensibilización contra las manifestaciones de racismo y xenofobia 528,67

FUNDACIÓN CAUCE Aula multicultural infanto‐juvenil de apoyo familiar y escolar 566,43

RED INCOLA Acercando la cultura árabe y castellana 604,20

CRUZ ROJA ESPAÑOLA Aprendiendo un idioma para trabajar en Valladolid 566,43

AS. INTERC. JUVENIL
RIGOBERTA MENCHÚ Campamento urbano – sueños de colores 528,67

FUNDACIÓN RONDILLA Competencia lingüística en castellano 490,91

FUNDACIÓN DE LA
LENGUA ESPAÑOLA Esta sí es mi ciudad 566,43
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SECTOR MENORES

ASOCIACIÓN PROyECTO SUBVENCIÓN

CONCEDIDA (€)

ASOCIACIÓN LIGA ESPAÑOLA DE
LA EDUCACIÓN y LA CULTURA
POPULAR‐ LIGA VALLISOLETANA Proyecto de integración juvenil: Centro Juvenil "La Liga" 1.036,80

ASOCIACIÓN REGIONAL
DE CENTROS INFANTILES
DE CASTILLA y LEÓN (ARCyL) VIII Jornadas Nacionales sobre Educación Infantil. 622,08

SOCIEDAD SAN VICENTE DE PAÚL
EN ESPAÑA Proyecto de Intervención Socioeducativa con menores 967,68

ASECAL Educación de calle con menores en el barrio de Las Delicias 967,68

FUNDACIÓN RONDILLA Intervención de menores en riesgo 760,32

ASOCIACIÓN CENTROS
MENESIANOS DE CASTILLA y LEÓN Fuera de mi 829,44

ASOCIACIÓN RED INCOLA Campamento intercultural sueño de colores 622,08

ALIANZA CRISTIANA
DE JÓVENES DE LA yMCA Proyecto de Apoyo integral al menor 829,44

SCOUTS VALLADOLID MSC “Dejando huella” 552,96

ASOCIACIÓN DE VECINOS
"24 DE DICIEMBRE" “Infancia del Barrio Belén: participativa, solidaria y saludable" 898,56

ASOCIACIÓN JUVENIL
INTERCULTURAL DE VOLUNTARIADO
SOCIAL "RIGOBERTA MENCHÚ" Campamento urbano “Sonrisas de colores” 552,96

SECTOR VOLUNTARIADO

ASOCIACIÓN PROyECTO SUBVENCIÓN

CONCEDIDA (€)

SOLIDARIDAD CON AMÉRICA LATINA
‐CASTILLA y LEÓN (SAL) "Compartiendo Lazos" 431,72

FUNDACIÓN TRIÁNGULO "Acciones de sensib. Captación y
VALLADOLID formación interna de personas voluntarias" 485,69

ASOC. DE COOPERACIÓN
HISPANO BÚLGARA "Fomento del voluntariado: participación, coop. y trabajo en red" 733,93

ALIANZA CRISTIANA
DE JÓVENES DE LA yMCA "Proyecto de Voluntariado" 626,00

ASOC. COMITÉ CIUDADANO
ANTISIDA DE VALLADOLID "VIH y voluntariado" 593,62

ASOC CASA DE JUVENTUD ALESTE "Voluntariado Aleste 2011" 593,62

FEDERACIÓN VALLISOLETANA
DE JUBILADOS y PENSIONISTAS
DE VALLADOLID y PROVINCIA "Curso de gestión de asociaciones" 518,07



ASOCIACIÓN PROyECTO SUBVENCIÓN

CONCEDIDA (€)

GRUPO AZACÁN ‐SERSO "El voluntariado como elemento transformador de la sociedad:
CASTILLA y LEÓN ¿te imaginas que fuéramos muchos? 431,72

ASOC ASPAyM CASTILLA y LEÓN "Actitudes ante las relaciones afectivo‐sexuales
de las personas con discapacidad física" 518,07

ASOCIACIÓN DE COOPERACIÓN
POR LA PAZ "Voluntariado en marcha" 647,56

SECTOR PREVENCIÓN DE DROGODEPENDENCIAS

ASOCIACIÓN PROyECTO SUBVENCIÓN

CONCEDIDA (€)

ACLAD ASOC DE AyUDA Elaboración material gráfico para sensibilizar y
AL DROGODEPENDIENTE reducir los riesgos del consumo de alcohol 1.471,70

ASOCIACIÓN DE MUJERES TALÍ Prevención e intervención en drogodependencias con las familias
de la comunidad gitana de Valladolid 1.245,28

ASOC VALLISOLETANA DE
ALCOHOLICOS REHABILITADOS LCII reunión interprovincial de asociaciones de alcohólicos
(AVAR) rehabilitados de Castilla y León 1.245,28

ASOC CASA JUVENTUD ALESTE Programa prevención drogodependencias ALESTE 2.241,51

FUNDACIÓN ALDABA Prevención de drogodependencias para la población inmigrante 2.241,51

LIGA ESPAÑOLA DE LA EDUCACIÓN
y LA CULTURA POPULAR
LIGA VALLISOLETANA De ti depende 1.358,49

SCOUTS DE CASTILLA y LEÓN
DELEGACIÓN DIOCESANA
DE ESCULTISMO Conocer + educar= prevenir 996,23

SECTOR SENSIBILIZACIÓN Y EDUCACIÓN PARA EL DESARROLLO

ASOCIACIÓN PROyECTO SUBVENCIÓN

CONCEDIDA (€)

FUNDACIÓN ENTRECULTURAS‐
FÉ y ALEGRIA "La gran historia.., leída con gafas" 1.172,55

FUNDACIÓN ADSIS "Valladolid, por una ciudad por el comercio justo" 995,87

COLEGA CASTILLA y LEÓN “Sus nuevos derechos” 642,49

ACPP "I Jornadas universitarias de sensibilización
y educación para el desarrollo" 642,49

INGENIEROS SIN FRONTERAS
CASTILLA y LEÓN "Práctica L´off menos hiperconsumo, más derechos humanos" 963,74

FUNDACIÓN INTERED XVI Curso Taller Interdependencia solidaria formación
para el voluntariado internacional, Fase I" 1.252,86
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4. Carta de
servicios
el decreto de Alcaldía 5136, de 28 de mayo de 2009, apruebó entre otras, la nueva Carta de
Servicios de Acción Social. en ella se plasmaron algunas modificaciones necesarias después de
siete años de funcionamiento de la anterior carta. Los nueve compromisos suponen una continuidad
e introducen mejoras con respecto a las exigencias respecto a los ciudadanos de Valladolid.

Mensualmente se recogen datos en diecisiete indicadores que reflejan que la apuesta compro-
metida y pública por dar servicios de calidad a la ciudadanía es un reto constante. en ocasiones,
circunstancias de diferente índole hacen difícil el cumplimiento de los compromisos y la supe-
ración de las metas ya logradas. La dedicación y la profesionalidad del personal municipal que
presta sus servicios en Acción Social han hecho posible, un año más, el mantenimiento en la
calidad de los servicios, a tenor de los medidores que durante el año 2011 han resultado:

1. Acceso a los Servicios de Información y Orientación de los CEAS 89,11%
en un plazo máximo de 20 días a través de cita previa, no sobrepasando Media de cumplimiento
en 10 días en el 70% de los casos. 77,08% en menos de 10 días.

2.1 Lograr que, al menos, el 90% de los casos las personas atendidas 66,69% muy satisfechos
se encuentren satisfechas o muy satisfechas con la información recibida. 30,10 % satisfechos

2.2 Medida de satisfacción indirecta: mantenimiento del mismo profesional 98,41%
a lo largo de toda la intervención. Media de cumplimiento

3 Resolver las solicitudes de ayudas, prestaciones y servicios tramitados 99,81%
desde Ceas en un plazo de 2 meses desde su entrada en el Registro Media de cumplimiento
del Ayuntamiento.

4 En los servicios con cita previa se garantizará la atención en un tiempo 97,05%
de espera inferior a 30 minutos, reduciéndose a 15 minutos Media de cumplimiento
en el 80% de los casos. 89,15% espera inferior a 15 min.

5 Atender a un mínimo de 2.000 personas al año en las actividades
de animación de centros de personas mayores. 5.344 plazas en talleres

6.1 Atender a un mínimo de 850 niños al año en proyectos de educación
social preventiva y de promoción. 1.456 niños atendidos

6.2 Atender a un mínimo de 400 mujeres al año en proyectos de educación
social preventiva y de promoción. 632 mujeres atendidas

7.1 Proporcionar al menos 250.000 horas de ayuda a domicilio al año. 382.031,78 horas de Sad/año.
7.2 Proporcionar al menos 2000 servicios de Teleasistencia al año. 3.555 Servicios de

teleasistencia/año
8 Dar respuesta a las quejas y sugerencias formuladas por escrito, 94,40 % de las quejas

en un plazo máximo de quince días, desde su recepción respondidas en 15 días.
por la Sección correspondiente. No hay sugerencias.

9 Resolver las solicitudes de subvención para programas de acción social 100 % de solicitudes
en menos de tres meses. resueltas en plazo.





Servicio
de Atención
a la Familia
y Formación
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Recursos humanos 2011

TOTAL FUNCIONARIOS LABORALES

JEFATURA dE SERvICIO 1 1

AdMINISTRATIvO 1 1

C. ESCUELAS INFANTILES Y EdUC.dE PERSONAS AdULTAS 3 3

C. FORMACIÓN PARA EL EMPLEO 207 4 204

C. PROGRAMAS PARA PERSONAS MAYORES 33 10 23

C. PROGRAMAS JUvENILES 3 3 0

TOTALES 249 22 227





A
Centro de
Escuelas

Infantiles y
Educación de

Personas
Adultas
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1 Escuelas
municipales
infantiles
El Ayuntamiento de Valladolid cuenta con 9 escuelas de Educación de Infantil autorizadas por
la Junta de Castilla y León para impartir el primer ciclo de (0 a 3 años) y que cumplen con la
normativa vigente.

Las escuelas infantiles municipales atienden a niños y niñas desde 4 meses a 3 años que estén
empadronados en la ciudad. Desarrollan un programa socio-educativo que contribuye al apoyo
de las familias y a la conciliación de la vida laboral.

Características de las escuelas:

• Modelo abierto de participación de toda la comunidad educativa.

• Educación que respeta las diferencias y fomenta la integración, además de una edu-
cación compensatoria y preventiva

• Colaboración con los padres y madres en la educación de sus hijos e hijas.

• Un grupo de profesionales especializados en Educación Infantil.

• Espacios y materiales adecuados a las necesidades de la edad.

• Seguimiento del Equipo de Atención Temprana de la Junta de Castilla y León y trata-
miento de todos los niños escolarizados por el sistema de integración.

El horario es continuo de 9.00 a 17.00 horas, pudiendo comenzar a las 8:00 si existen necesi-
dades justificadas



1.1 Escuelas
ESCUELAS UNIdAdES PLAZAS

LA COMETA C/ Arca Real, 8 7 100

EL GLOBO C/ Alcarria, 16 3 41

EL TOBOGAN C/ doctor Moreno, 7 3 41

PLATERO C/ Ecuador, s/n 4 59

EL PRINCIPITO (I y II) C/ Jardín Botánico, s/n 10 136

MAFALdA Y GUILLE (I y II) C/ Remigio Cabello, 2 10 136

CASCANUECES C/ Boedo, 18 5 68

FANTASÍA C/ Rastrojo, s/n 3 41

CAMPANILLA C/ Monasterio Sto. Toribio de Liébana, 5 7 100

TOTAL 52 722

1.2 Datos de escolarización
curso 2011/2012

E. I. M. MAFALdA Y GUILLE PRINCIPITO LA COMETA CAMPANILLA CASCANUECES

PLAZAS 136 136 100 100 68

UNIdAd vacantes vacantes vacantes vacantes vacantes 

A 9 8 10 4 4

B 16 16 9* 3 5

C 12 12 20 21 10

d 20 20 10 9* 10

E 16 16 8 8 8

TOTAL 73 72 57 45 37

Unidades A y B: niñas y niños nacidos en 2009
Unidades C y d: niñas y niños nacidos en 2010
Unidad E: niñas y niños nacidos de enero a 30 de abril de 2011
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E. I. M. PLATERO

PLAZAS 59

UNIdAd vacantes 

A Y B 16

C 11

d 9

TOTAL 36

Unidades A y B: niñas y niños nacidos en 2009
Unidades C niñas y niños nacidos de enero a septiembre de 2010
Unidad d: niñas y niños nacidos último trimestre año 2010 y de enero hasta el 30 de abril de 2011

E.I.M. EL GLOBO EL TOBOGáN FANTASÍA

PLAZAS 41 41 41

UNIdAd vacantes vacantes vacantes

A 6 8 6

B 8 5 10

C 9 9 9

TOTAL 23 22 25

Unidad A: niñas y niños nacidos de enero a septiembre de 2009
Unidad B: niñas y niños nacidos de octubre de 2009 a junio de 2010
Unidad C: niñas y niños nacidos de julio de 2010 al 30 de abril de 2011

dATOS GLOBALES

Total plazas 722

Total vacantes 390

Total solicitudes 709

Total excluidos 142

Renuncia a la plaza 42

En la escolarización se admitieron a todos los niños y niñas solicitantes con necesidades edu-
cativas especiales que cumplían con el reglamento.

Durante el curso 2011/2012 se escolarizaron 12 niños y niñas con necesidades educativas
especiales.



1.3 Actuaciones desarrolladas en
las escuelas infantiles

• Organización de la escolarización para el curso siguiente con las siguientes actuaciones:

a) Información con suficiente antelación a todas las escuelas y a los ciudadanos a tra-
vés de la página web.

b) Entrega y recogida de instancias cumplimentadas y documentación requerida.

c) Estudio de cada solicitud presentada.

d) Organización de las comisiones de escolarización, según el reglamento vigente.

e) Plazas vacantes.

f) Elaboración de listas provisionales y definitivas.

g) Reclamaciones.

h) Reserva de plazas.

i) Establecimiento de cuotas.

• Aprobación del calendario escolar para el curso siguiente.

• Reuniones de coordinación con las directoras de las escuelas.

1.4 Actuaciones desarrolladas con
otros organismos

• Convenio para la Atención Temprana entre la Junta de Castilla y León, la Diputación y el
Ayuntamiento de Valladolid por el cual se cuenta con la colaboración de los tres Equipos
de Atención Temprana que intervienen con el alumnado con discapacidad de las escue-
las infantiles. 

• Organizadas por la Comisión de Seguimiento de este Convenio, se celebraron las XVI
Jornadas de Escuelas Infantiles los días 1 y 2 de septiembre de 2011 en el centro cívico
Zona Sur, a las que asistió el personal de los centros municipales y de la Junta. El tema
de este año fue “Masaje y relajación”.

• Convenio firmado con ASPAS. para el
seguimiento y apoyo de los niños y niñas
sordos en las escuelas infantiles. 

• Asistencia a las comisiones de escolari-
zación de niños y niñas de 0 a 3 años,
que convocan tanto la Dirección
Provincial como la Consejería de Familia.
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1.5 Presupuesto
GASTOS INGRESOS

AÑO 2011 CONTRATOS CUOTAS SUBvENCIÓN TOTAL 
GESTIÓN dE SERvICIO JUNTA INGRESOS

TOTALES 2.981.306,46 822.995,64 154.470,65 977.466,29

GASTOS MENOS INGRESOS 2.272.595,20

El Ayuntamiento solicitó la subvención de la Junta de Castilla y León para la Escuela Infantil
ubicada en el polígono de “San Cristóbal”, ya que el suelo para su construcción es públi-
co. La cantidad concedida fue de 9.896,69 €.

1.6 Convenio con la Liga Española
de la Educación “Casa de niñas y
niños”

El Ayuntamiento de Valladolid tiene suscrito un convenio con La Liga Española de la
Educación y la Cultura Popular para procurar el funcionamiento de dos Casas de Niñas y de
Niños existentes en la ciudad, destinadas a niños y niñas de 0 a 3 años y donde se desarrolla
un programa socio-educativo que contribuye al apoyo de las familias y a la conciliación de
la vida laboral.

El Ayuntamiento, además, aporta los espacios y el mantenimiento de luz y calefacción, así
como 14.363.00 €, destinados a financiar parte de los gastos de contratación del personal.

Las casas están ubicadas en los antiguos preescolares del CP Miguel Hernández, c/ Tordo
(Bº de Pajarillos) y Gutiérrez del Castillo, c/ Soto (Bº Rondilla).

Cada casa tiene 46 niños y niñas distribuidos en 3 unidades.

El horario es de 9.30 a 13.30 h, aunque hay actividades con madres y padres en horario
de tarde.

ESCOLARIZACIÓN CASA CASA LAS dOS

2011/12 "PAJARILLOS" "CLAUdIO LÓPEZ SERRANO" CASAS

vacantes 30  27 57

Solicitudes 43 30 73

Total plazas 46 46 92



La selección del alumnado se realiza con la aplicación del baremo vigente para las escuelas
infantiles municipales. 

  Tras sucesivas renuncias se cubrieron todas las plazas vacantes.
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2 Programa
Educación
Personas Adultas
El programa municipal de Educación de Personas Adultas está destinado a la población mayor
de 18 años, carente de titulación básica.

El equipo educativo se compone de una directora de centro, una jefa de estudios, una admi-
nistrativo y 34 profesoras. 

Las clases de este programa municipal se imparten en un centro exclusivo de educación municipal
situado en c/ Pelícano, s/n. En el resto de la ciudad las enseñanzas se imparten en los centros cívi-
cos, aunque también en el centro Constanza Martín de actividades ciudadanas (para el taller de car-
pintería) y en el comedor del CP Jorge Guillén para las prácticas de cocina.

2.1 Objetivos
• Garantizar el derecho a la formación a lo largo de la vida de las personas adultas en las

tres dimensiones propias de la educación de estas personas, mediante una oferta sufi-
ciente.

• Facilitar el acceso eficaz de la población adulta a la formación profesional y al empleo.

• Desarrollar métodos y contextos eficaces de enseñanza aprendizaje para el aprendizaje
continuo a lo largo de la vida.

• Fomentar la participación de las personas adultas en la vida social, cultural, política y
económica, la dimensión europea, el desarrollo de los valores cívicos y democráticos, la
igualdad de oportunidades, la integración de personas adultas inmigrantes, el fomento de
la salud y el conocimiento del patrimonio cultural.
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2.2 Enseñanzas

ÁREA 1: Orientada al acceso a otros niveles del sistema educativo

1) FORMACIóN BáSICA:

a) Alfabetización.

• Para minoras étnicas.

• Alfabetización para obtención del carné de conducir.

b) Español para extranjeros.

c) Neolectores. 

d) Cultura básica.

e) Preparación para pruebas libres de primer y segundo ciclo de Secundaria.

f) Preparación para Acceso a la Universidad para mayores de 25 años.

g) Preparación para las pruebas de acceso a ciclos de grado superior.

ÁREA 2 Orientada al desarrollo profesional

a) Carpintería.

b) Cocina.

c) Lenguas extranjeras.

d) Nuevas tecnologías. (TICS)

ÁREA 3 Formación para el desarrollo personal y/o social

a) Aula abierta.

b) Talleres: informática, inglés, de memoria, tertulia literaria, animación a la lectura,
teatro, biología, arte e historia.
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2.3 Distribución de la oferta
educativa
ÁREA 1: Orientada al acceso a otros niveles del sistema educativo

CC PILARICA • • •

CC vICENTE ESCUdERO • •

CC dELICIAS • • • • • •

CC JOSÉ L.MOSQUERA • • •

CC PARQUESOL • • • •

CC ZONA ESTE • • • •

CC ESGUEvA • • • •

CC MUNICIPAL dE EPA •

CC JOSÉ Mª LUELMO • • •

ÁREA 2: Orientada al desarrollo profesional

ESPECIALIdAd CENTROS

INGLÉS CC dELICIAS

CC JOSÉ LUIS MOSQUERA

CARPINTERÍA CENTRO dE ACTIvIdAdES CIUdAdANAS “CONSTANZA MARTÍN

COCINA COMEdOR ESCOLAR “JORGE GUILLÉN

CENTRO MUNICIPAL EPA C/ PELÍCANO

TIC (INFORMáTICA BáSICA) CENTRO MUNICIPAL EPA C/ PELÍCANO

ÁREA 3: De formación para el desarrollo personal y social

AULA ABIERTA (6 h/SEMANA) TALLERES (2 h/SEMANA)

CC BAILARÍN. vICENTE ESCUdERO • •

CC dELICIAS • •

CC PARQUESOL • •

CC ZONA ESTE • •

CC ESGUEvA • •

CC JOSÉ M.ª LUELMO • •



2.4 Calendario y horarios
La adaptación de esta formación a un amplio espectro de personas hizo que las enseñanzas se
realizaran en horario de mañana y tarde, desde las 9.00 a 21.00 horas.

El curso escolar fue de octubre a junio según el calendario de aprobado por la Junta de Castilla
y León.

2.5 Datos por especialidades
y Áreas

áREA 1 ENERO – JUNIO OCTUBRE -dICIEMBRE

GRUPOS ALUMNAdO GRUPOS ALUMNAdO

Alfabetización 4 38 3 41

Español para extranjeros 2 21 2 21

Carné de conducir 1 11 1 26

Neolectores 5 87 5 104

Cultura básica 11 289 12 309

Cultura básica (minorías) 2 62 2 66

ESPA 1º CICLO 3 75 3 78

ESPA 2º CICLO 4 131 4 144

Acceso >25 años 4 125 4 133

Grado superior 1 33 1 38

TOTAL 37 872 37 960

áREA 2 ENERO – JUNIO OCTUBRE -dICIEMBRE

GRUPOS ALUMNAdO GRUPOS ALUMNAdO

Cocina 2 30 2 27

Carpintería 3 45 3 45

TIC 7 105 7 105

Inglés 3 64 3 77

TOTAL 15 244 15 254PAG.
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áREA 3 ENERO – JUNIO OCTUBRE -dICIEMBRE

GRUPOS ALUMNAdO GRUPOS ALUMNAdO

Aula abierta 8 211 8 260

Taller de informática 5 58 4 57

Taller de memoria 1 18 2 40

Tertulia literaria 3 82 3 61

Taller de arte e historia 5 164 5 188

Taller animación a la lectura 1 14 1 15

Taller de teatro 1 14 1 15

Taller de biología 3 88 2 62

TOTAL 27 649 26 698

MOdALIdAd ENERO – JUNIO OCTUBRE -dICIEMBRE

Total grupos 78 78

Total alumnado 1.765 1.912

% mujeres % hombres % < 55 años % > 55 años

Globales 76,09 23,91 25,73 74,27

área 1 72,39 27,61 32,39 67,61

área 2 53,28 46,72 27,55 72,45

área 3 90,58 9,42 15,90 84,10

2.6 Convenio con la Fundación
Rondilla
El Ayuntamiento tiene suscrito un convenio de colaboración con la Fundación Familiar Rondilla
para el desarrollo de un programa de educación de personas adultas en ese barrio.

El importe financiado por el Ayuntamiento fue de 17.551 €.

Durante 2011 el proyecto educativo estuvo integrado por tres actuaciones o programas concre-
tos: Programa de Educación de Personas adultas; Integración Sociocultural de jóvenes e
Integración sociocultural y laboral de inmigrantes, organizadas de la siguiente forma.

a) Enseñanzas iniciales

• Nivel I (Alfabetización y Neolectores)

• Nivel II (Cultura básica)

b) Aula de Geografía e Historia

c) Aula de Arte

d) Taller de escritura



e) Cursos de Inglés básico I y II

f) Tertulia literaria

g) Información básica e Internet

h) Teatro

i) Español para extranjeros

j) Cursos de Formación para la inserción laboral:

• Obtención del carné de conducir

• Curso de asistencia geriátrica

• Cocina básica

• Taller de fontanería

• Orientación para la búsqueda de empleo

• Curso de auxiliar de restauración

• Estética

áREA 3 GRUPOS ALUMNAdO

Alfabetización y neolectores 2 29

Cultura básica 1 22

Aula de geografía e historia 1 24

Aula de arte 1 22

Taller de escritura 1 10

Cursos de inglés 4 75

Tertulia literaria 1 13

Informática básica e Internet 6 60

Teatro 1 9

Español para extranjeros 3 95

Obtención del carné de conducir 1 29

Asistencia geriátrica 1 21

Cocina básica 1 12

Taller de fontanería 1 12

Orientación búsqueda de empleo 1 30

Auxiliar de restauración 2 20

Estética 1 10

Total 29 493
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2.7 Presupuesto
CONTRATO dE GESTIÓN CUOTAS SUBvENCIÓN GASTOS

dEL SERvICIO USUARIOS dIPUTACIÓN MENOS INGRESOS

411.550,91 46.791,00 59.995,70 304.764,21





B
Centro

de Formación
para el Empleo
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1. Líneas de
actuación
El empleo y el desarrollo local, aun no siendo una competencia de las administraciones loca-
les, sí ha supuesto desde hace años una apuesta del Ayuntamiento de Valladolid.

Así, en el año 2000, se constituyó el Instituto Municipal de Empleo, como órgano descentrali-
zado de la administración municipal, con la misión de mejorar la cantidad y la calidad del
empleo en el municipio de Valladolid y dinamizar el tejido empresarial, mejorando la capacidad
de inserción de las personas, atendiendo especialmente a los colectivos con mayores dificulta-
des para acceder a un puesto de trabajo.

Su estrategia de actuación se ha centrado en la aplicación de la Estrategia Europea por el
empleo a nivel local, adaptándola a las condiciones socioeconómicas existentes en el munici-
pio y de acuerdo con el marco competencial vigente en el momento actual.

Sus objetivos estratégicos se han centrado en:

• Crear las condiciones necesarias para que las empresas tengan un espacio y unas con-
diciones favorables a su desarrollo.

• Lograr un incremento del empleo superior al que se pueda derivar del simple crecimien-
to económico.

• Impulsar las políticas de igualdad de oportunidades, facilitando la incorporación al traba-
jo de los colectivos más desfavorecidos por la dinámica laboral.

• Mejorar la capacidad de inserción laboral.

• Fomentar el espíritu de empresa.

Las actuaciones del Instituto Municipal de Empleo se han desarrollado en tres ámbitos:

• Información para el empleo

• Formación para el empleo

• Desarrollo local

Con el inicio de la nueva legislatura se produjo una reestructuración de la áreas municipales y de
sus competencias. Así, la Agencia de Innovación y Desarrollo Económico, de reciente creación,
aglutina las acciones de información para el empleo y de desarrollo local. El Instituto Municipal de
Empleo se integró, en parte, en la nueva Agencia con las políticas de emprendimiento.

Al área de Bienestar Social y Familia, le compete, a través del Servicio de Atención a la Familia
y Formación, lo concerniente a la formación ocupacional, a través del Centro de Formación para
el Empleo.



A través de la realización de acciones formativas se persigue el objetivo de mejorar la capaci-
dad de inserción de las personas desempleadas del municipio, alternando la formación teórica
y la práctica profesional. Estas acciones formativas se llevan a cabo a través del Programa de
Formación para el Empleo.
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2. Recursos
Humanos

dENOMINACIÓN PUESTO NúMERO

JEFE/A dE SECCION 1

dIRECTOR E.T / T.E (1) 7

TÉCNICO MEdIO BASE (1) 2

PROFESOR E.T / T.E (1) 6

AdMINISTRATIvO (2) 2

INSTRUCTOR dE OFICIOS ET / T.E(1) 8

AUXILIAR AdMINISTRATIvO (1) 5

CONSERJE (3) 1

CONdUCTOR (1) 2

PARTICIPANTES TALLER dE EMPLEO (1) 116

APRENdICES dE ESCUELA TALLER (1) 56

TOTAL 206

(1) Puestos por obra o servicio a cargo de proyectos concretos de diversa duración a lo largo del ejercicio
(2) 1 puesto desde noviembre
(3) 1 puesto desde noviembre



3. Presupuesto
CAPÍTULO PRESUPUESTO MOdIFICACIONES PRESUPUESTO EJECUTAdO % EJECUTAdO

INICIAL dEFINITIvO (OBLIG.RECONOCIdAS)

1 1.370.992,90 275.910,34 1.646.903,24 1.621.335,11 98,45%

2 427.877,00 118.931,69 546.808,69 374.771,01 68,54%

4 37.977,20 26.497,63 64.474,83 60.228,00 93,41%

6 0,00 0,00 0,00 0,00 0%

7 0,00 0,00 0,00 0,00 0%

8 0,00 0,00 0,00 0,00 0%

TOTAL 1.836.847,10 421.339,66 2.258.186,76 2.056.334,12 91,06%

3.1 Subvenciones
ENTIdAd CANTIdAd

CURSO EBANISTA PLAN FOd 2010 33.711,02

CURSO MONTAJE Y MANT. INST. SOLARES TÉRMICAS PLAN FOd 2010 33.265,78

ESCUELA TALLER JARdINES 194.943,47

ESCUELA TALLER REFORMAS Y EdIFICACIONES 349.925,91

TALLER dE EMPLEO ATENCIÓN SOCIOSANITARIA I 193.169,21

TALLER dE EMPLEO TURISMO Y CULTURA II 200.683,71

TALLER dE EMPLEO vALLAdOLId SOLAR I 200.657,66

PROYECTO PROPICIAd@S 51.393,36

CURSO EBANISTA PLAN FOd 2011 42.665,25

CURSO MONTAJE Y MANT.INST. SOLARES TÉRMICAS PLAN FOd 2011 59.687,20

ESCUELA TALLER JARdINES II 40.145,78

ESCUELA TALLER REFORMAS Y EdIFICACIONES II 60.218,66

TALLER dE EMPLEO ATENCIÓN SOCIOSANITARIA II 51.084,50

TALLER dE EMPLEO TURISMO Y CULTURA III 51.084,50

TALLER dE EMPLEO vALLAdOLId SOLAR II 51.084,50

TOTAL 1.613.720,51
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3.2 Resumen costes ingresos
PROCEdENCIA dE LOS INGRESOS CUANTÍA PORCENTAJE SOBRE EL TOTAL dE INGRESOS

Aportación municipal 442.613,61 21,52%

Aportación C.A y Ministerio 1.613.720,51 78,48%

Aportación empresas privadas y otros

Aportación beneficiarios servicios

TOTAL 2.056.334,12 100,00%

Aportación municipal

Aportación Junta de Castilla y León



4. Programa de
Formación para el
Empleo
Competencias

Como ya se ha puesto de manifiesto, la mejora de la capacidad de inserción laboral, aun
no estableciéndose como competencia expresa legalmente para las administraciones loca-
les, ha sido un mandato expreso para el IME.

Así, la Formación para el Empleo se sitúa dentro de las competencias voluntarias que reali-
za el Ayuntamiento para mejorar la capacidad de inserción de sus ciudadanos, mejorando
su empleabilidad y evitando situaciones de exclusión laboral que llevan a una exclusión
social de los colectivos especialmente más vulnerables.

Objetivo general

Mejorar el nivel formativo de las personas desempleadas del municipio para favorecer su
inserción laboral a través de la realización de programas formativos, con especial atención
a los colectivos con mayores dificultades y en sectores emergentes que contribuyan a mejorar
la calidad de vida del municipio.

4.1 Talleres de empleo
Es un programa mixto que combina acciones de formación-empleo, dirigidas a desempleados
de 25 o más años, inscritos en el ECYL como demandantes de Talleres de Empleo, en activi-
dades relacionadas con nuevos yacimientos de empleo de interés general y social, promovidos
por entidades públicas o privadas sin ánimo de lucro, facilitando así su posterior integración en el
mercado de trabajo, tanto en el empleo por cuenta ajena como mediante la creación de proyec-
tos empresariales o de economía social.

Objetivos

Posibilitar la cualificación y favorecer la inserción profesional de trabajadores desempleados
mayores de veinticinco años mediante su participación en la realización de obras o servicios
de utilidad pública o interés social, con un trabajo efectivo simultaneado con una formación
profesional ocupacional relacionada con su trabajo.
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PROYECTOS AÑO 2011

Nº proyectos 6

Especialidades 3

Participantes 117 (48 hombres y 69 mujeres)

Proyectos

TALLER DE EMPLEO DE TURISMO Y CULTURA II. DUPLO 

dESCRIPCIÓN dURACIÓN PLAZAS OBRAS Y SERvICIOS REALIZAdOS

TALLER DE EMPLEO DE TURISMO Y CULTURA III. DUPLO (1ª FASE)

dESCRIPCIÓN dURACIÓN PLAZAS OBRAS Y SERvICIOS REALIZAdOS

TALLER DE EMPLEO ATENCIóN SOCIOSANITARIA. DUPLO

dESCRIPCIÓN dURACIÓN PLAZAS OBRAS Y SERvICIOS REALIZAdOS
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Capacitar a
profesionales para la
dinamización de
servicios de información
y atención ciudadana

6 meses: del 1 de
noviembre de 2010 al 30
de abril de 2011

6 meses: del 1 de mayo
al 31 de octubre de 2011

12

12

Información en la oficina del
Centro de Recursos Turísticos,
kiosco de Fuente dorada, Museo
de la Ciencia, Museo Nacional
de Escultura y puestos de calle
itinerantes 

Capacitar a
profesionales para la
dinamización de
servicios de información
y atención ciudadana

6 meses: del 1 de
noviembre de 2011
al 30 de abril de 2012

15 Información en la oficina del
Centro de Recursos Turísticos,
kiosco de Fuente dorada, Museo
de la Ciencia, Museo Nacional
de Escultura y puestos de calle
itinerantes

Capacitar a profesionales
para la asistencia a
personas en situación
de dependencia, espe-
cialmente a ancianos
con recursos escasos

6 meses: del 1 de
noviembre de 2010
al 30 de abril de 2011

6 meses: del 1 de mayo
al 31 de octubre de 2011

12

12

Asistencia geriátrica en los
centros de personas mayores y
en el Centro Integrado de
Servicios a la dependencia



TALLER DE EMPLEO ATENCIóN SOCIOSANITARIA II. DUPLO

dESCRIPCIÓN dURACIÓN PLAZAS OBRAS Y SERvICIOS REALIZAdOS

TALLER DE EMPLEO VALLADOLID SOLAR. DUPLO

dESCRIPCIÓN dURACIÓN PLAZAS OBRAS Y SERvICIOS REALIZAdOS

TALLER DE EMPLEO VALLADOLID SOLAR II. DUPLO

dESCRIPCIÓN dURACIÓN PLAZAS OBRAS Y SERvICIOS REALIZAdOS

4.2 Escuelas Taller
Las escuelas taller constituyen un programa público de empleo-formación que tiene como fina-
lidad la inserción de jóvenes menores de veinticinco años en situación de desempleo, inscritos
en el ECYL como demandantes de escuelas taller, a través de su cualificación en alternancia
con la práctica profesional, en ocupaciones relacionadas con recuperación o promoción del
patrimonio artístico, histórico, cultural o natural, así como la rehabilitación del entorno urbano,
del medio ambiente y la mejora de las condiciones de vida de las ciudades.

Objetivos

Posibilitar la inserción profesional de jóvenes menores de veinticinco años a través de su
cualificación en alternancia con la práctica profesional, en actividades de utilidad pública
o interés general o social.
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Capacitar a profesionales
para la asistencia a
personas en situación
de dependencia,
especialmente a ancianos
con recursos escasos

6 meses: del 1 de
noviembre de 2011
al 30 de abril de 2012

15 Asistencia geriátrica en los
centros de personas mayores
y en el centro integrado
de Servicios a la dependencia

Capacitar a profesionales
para la instalación y
mantenimiento de
equipos de energías
renovables

6 meses: del 1 de
noviembre de 2010 al 30
de abril de 2011

6 meses: del 1 de mayo
al 31 de octubre de 2011

12

12

Mantenimiento de Instalaciones
solares en edificios de la F.M.
deportes y Educación

Capacitar a profesionales
para la instalación y
mantenimiento de
equipos de energías
renovables

6 meses: del 1 de
noviembre de 2011
al 30 de abril de 2012

15 Mantenimiento de Instalaciones
solares en edificios de la F.M.
deportes y Educación
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PROYECTOS AÑO 2011

Nº proyectos 4

Especialidades 4

Participantes 116

Proyectos

ESCUELA TALLER DE JARDINES 

dESCRIPCIÓN dURACIÓN PLAZAS OBRAS Y SERvICIOS REALIZAdOS

ESCUELA TALLER DE JARDINES II

dESCRIPCIÓN dURACIÓN PLAZAS OBRAS Y SERvICIOS REALIZAdOS

ESCUELA TALLER DE REFORMAS Y EDIFICACIONES

dESCRIPCIÓN dURACIÓN PLAZAS OBRAS Y SERvICIOS REALIZAdOS

Capacitar a profesionales
para el mantenimiento
de jardines

1 año: del 1 de noviem-
bre de 2010 al 31 de
octubre de 2011

20

(6 mujeres
y 14 hombres)

Mantenimiento e instalación de
riego en los jardines de varios
centros públicos de enseñanza

Capacitar a profesionales
para el mantenimiento
de jardines

1 año: del 1 de
noviembre de 2011
al 31 de octubre de 2012

24

(5 mujeres
y 19 hombres)

Mantenimiento e instalación de
riego en centros de mayores,
escuelas infantiles y centros
públicos de enseñanza

Capacitar a profesionales
para la realización de
trabajos de reformas y
edificación, impartiendo
formación en tres
especialidades:
ebanistería, pintura y
solador-alicatador

1 año: del 1 de noviem-
bre de 2010 al 31 de
octubre de 2011

36

(36 hombres)

Conservación, mantenimiento y
mejora del centro de formación
Jacinto Benavente y otros
edificios municipales



PAG.

104

M
AC
11

AY
U

N
TA

M
IE

N
TO

 d
E 

vA
LL

Ad
O

LI
d

ÁR
EA

 D
E 

B
IE

N
ES

TA
R

 S
O

C
IA

L 
Y 

FA
M

IL
IA

Capacitar a profesionales
para la realización de
trabajos de reformas y
edificación, impartiendo
formación en tres
especialidades:
ebanisteria, pintura y
solador-alicatador

1 año: del 1 de
noviembre de 2011
al 31 de octubre de 2012

36

(3 mujeres
y 33 hombres)

Conservación, mantenimiento y
mejora del centro de formación
Jacinto Benavente y otros
edificios municipales: Escuelas
Infantiles, Centros de Mayores,
Albergue Juvenil.

ESCUELA TALLER DE REFORMAS Y EDIFICACIONES II

dESCRIPCIÓN dURACIÓN PLAZAS OBRAS Y SERvICIOS REALIZAdOS

4.3 Plan FOD
El objetivo de este programa FOD (formación en oferta prioritaria para desempleados) es posi-
bilitar la formación profesional de personas preferentemente desempleadas a través de su cua-
lificación profesional, en oficios que se demandan en el mercado de trabajo.

Proyectos

CURSO DE EBANISTERíA. PROGRAMACIóN 2010

Participantes duración Programación

15
(11 hombres y
4 mujeres)

16 de septiembre
de 2010 hasta
el 29 de abril de 2011

· Elaboración de croquis y planos de carpintería y mueble
· Marcado y trazado de carpintería y mueble
· Mecanizado de elementos de madera y tableros
· Ensamblado y montaje de muebles conformados para tableros
· Ensamblado y montaje de muebles de madera maciza
· Composición de chapa y marquetería
· Elaboración de presupuestos y gestión de compras
· Prevención de riesgos laborales
· Sensibilización ambiental
· Inserción laboral y técnicas de búsqueda de empleo



CURSO DE EBANISTERíA. PROGRAMACIóN 2011

Participantes duración Programación

CURSO DE MONTAJE Y MANTENIMIENTO DE INSTALACIONES SOLARES TéRMICAS.
PROGRAMACIóN 2010.

Participantes duración Programación

CURSO DE MONTAJE Y MANTENIMIENTO DE INSTALACIONES SOLARES TéRMICAS.
PROGRAMACIóN 2011.

Participantes duración Programación
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15
(13 hombres y
2 mujeres)

6 de junio de 2011
hasta el 29 de febrero
de 2012

· Elaboración de croquis y planos de carpintería y mueble
· Marcado y trazado de carpintería y mueble
· Mecanizado de elementos de madera y tableros
· Ensamblado y montaje de muebles conformados en para tableros
· Ensamblado y montaje de muebles de madera maciza
· Composición de chapa y marquetería
· Elaboración de presupuestos y gestión de compras
· Prevención de riesgos laborales
· Sensibilización ambiental
· Inserción laboral y técnicas de búsqueda de empleo

15
(14 hombres y
1 mujer)

1 de octubre de 2010
hasta el 20 de abril
de 2011

· Replanteo de instalaciones solares térmicas
· Montaje mecánico e hidráulico de instalaciones solares térmicas
· Montaje eléctrico de instalaciones solares térmicas
· Prácticas profesionales no laborales de montaje y mantenimiento

de instalaciones solares térmicas
· Prevención de riesgos laborales
· Sensibilización ambiental
· Inserción laboral y técnicas de búsqueda de empleo

15
(15 hombres)

13 de junio
hasta el 22
de diciembre de 2011

· Replanteo de instalaciones solares térmicas
· Montaje mecánico e hidráulico de instalaciones solares térmicas
· Montaje eléctrico de instalaciones solares térmicas
· Prácticas profesionales no laborales de montaje y mantenimiento

de instalaciones solares térmicas
· Prevención de riesgos laborales
· Sensibilización ambiental
· Inserción laboral y técnicas de búsqueda de empleo
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4.4 Proyecto PROPICIA-D@S:
Programa operativo plurirregional
de “Adaptabilidad y empleo”.
2007-2013
Es un programa operativo plurirregional de adaptabilidad y empleo, que tiene como finalidad
promover la inserción sociolaboral de los destinatarios a través del desarrollo de acciones que
respondan a necesidades locales generadoras de empleo, implementando medidas para favo-
recer la cualificación profesional y la mejora de la empleabilidad de personas en riesgo de
exclusión social, adquiriendo un perfil profesionalizado y procurando prácticas en centros de
trabajo, con la finalidad de una inserción laboral efectiva en el ámbito de nuevos yacimientos
de empleo y generación de servicios de apoyo a la dependencia.

Actuaciones

CURSO DE ATENCIóN SOCIOSANITARIA A PERSONAS DEPENDIENTES EN INSTITUCIONES
SOCIALES. 460 horas (380 teóricas y 80 prácticas)

Participantes duración Programación

Acciones de formación transversal

Se impartieron los siguientes contenidos: Orientación laboral a través de las nuevas tecno-
logías de la información; sensibilización medioambiental; igualdad de oportunidades y sen-
sibilización intercultural.

Otras actuaciones:

· Firma de 5 convenios de colaboración con empresas en las que desarrollaron las
prácticas los 15 participantes de los cursos: SANYRES Residencia para Mayores,
Residencia Hermanitas de los Pobres, Instituto Médico Pedagógico San Juan de Dios,
Asociación Vallisoletana de Ayuda a la Ancianidad y a la Infancia ASVAI y Asociación
Casa de Beneficencia.

· Participación en el desarrollo y ejecución del II Plan Municipal sobre Inmigración-
Convivencia Intercultural 2010-2013.

· Participación en el desarrollo y ejecución del IV Plan Municipal de Igualdad de
Oportunidades entre mujeres y hombres 2008-2011.

· Participación trimestral en el Consejo Municipal de personas con discapacidad.

15
(12 hombres y
3 mujeres)

de 14 de febrero hasta el
31de mayo de 2011

· Apoyo en la organización de intervenciones en el ámbito institucional 
· Intervención en la atención higiénico-alimentaria en instituciones
· Intervención en la atención sociosanitaria en instituciones
· Apoyo psicosocial, atención relacional y comunicativa en instituciones
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· Participación trimestral en el Pacto Local por el Empleo de las personas con discapa-
cidad.

· Participación trimestral en el Consejo Municipal de personas inmigrantes.

· Coordinación con los equipos de SOAL para la derivación y seguimiento de itinerarios
de los alumnos.

4.5 Plan Municipal de Igualdad de
Oportunidades entre Mujeres y
Hombres. Formación para la
igualdad

Objetivos específicos

Mejora de la capacidad de inserción en sectores en los que la mujer se encuentra subrepre-
sentada, mejorando su nivel de competencia en ámbitos profesionales a través de la aplicación
de medidas integrales de formación ocupacional y mediante la implementación de acciones
positivas.

Favorecer la capacidad de adaptación de las empresas y de los trabajadores a través del esta-
blecimiento de trabajo en red con convenios de colaboración con empresas.

Fomentar la formación ocupacional y profesional de las mujeres.

Actuaciones Participantes duración

En el curso de Vigilantes de seguridad se firmaron 3 convenios con las empresas: CASESA,
Vigilancia Integrada S.A., Grupo Norte, siendo 7 los lugares de trabajo.

En el curso de atención sociosanitaria en instituciones se firmaron 3 convenios con las empresas:
Villa Tratado S.L., Asociación Casa Beneficencia y Asociación Familiar Enfermo Alzheimer.

vigilante de Seguridad 
240 h)

Curso de Atención Sociosanitaria
en instituciones (450 h)

15 (13 hombres
y 2 mujeres)

8 (2 hombres
y 6 mujeres)

del 13 de octubre de 2011
al 15 de enero de 2012

del 28 de octubre de 2011
al 8 de marzo de 2012



4.6 Plan Municipal sobre
Inmigración. Convivencia
Intercultural. Formación para la
integración

Objetivos específicos

Garantizar la información y el acceso a los recursos existentes para la atención a personas inmi-
grantes en la ciudad de Valladolid.

Colaborar en garantizar el derecho de la población inmigrante a la educación, estableciendo
mecanismos y acciones para el acceso y permanencia en la enseñanza formal y no formal.

Facilitar el acceso del colectivo de inmigrantes al mercado de trabajo en igualdad de condiciones
que el resto de la población.

Favorecer la participación cultural y social del colectivo inmigrante en la ciudad, desde la preven-
ción y eliminación de cualquier signo de discriminación y desde una información y conocimiento
que faciliten su integración social; así como dar prioridad a los países emisores de inmigrantes en
la actuaciones de cooperación al desarrollo que se ejecuten.

Actuaciones Participantes duración

Actividades que han posibilitado su desarrollo

· Acciones de formación transversal:

- Orientación laboral

- Prevención de riesgos laborales

- Medio ambiente

- Igualdad de oportunidades

- Sensibilización intercultural

· Planificación de las acciones formativas

· Prospección de entidades
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Carpintería
y montaje de muebles (400 h)

Fontanería (400)

Soldadura (180)

10 (7 hombres y 3 mujeres)

8 (8 hombres)

10 (10 hombres)

7 de noviembre de 2011
al 30 marzo de 2012

2 de noviembre de 2011 al 14 de marzo de
2012

2 de noviembre al 23 de enero de 2012
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· Contratación de entidades para la impartición docente de la fase teórica

· Diseño y desarrollo del plan de publicidad para la captación de personas desempleadas inte-
resadas

· Difusión:

- Anuncios en la prensa local

- Publicación en la página web

- Edición material divulgativo de los cursos

- 500 dípticos

· Selección de participantes

· Ejecución y coordinación del curso

· Planificación de itinerarios de prácticas laborales en las especialidades con fase práctica

· Seguimiento y evaluación del curso

· Gestión económica y contable para la ejecución de actividades del proyecto

· Justificación técnica y económica

· Implantación de módulos transversales de interculturalidad en todas las acciones formativas

· Realización de cursos de capacitación profesional destinados a colectivos con dificultades de
acceso





C
Centro de

Programas
para Personas

Mayores
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Durante el año 2011, y tras la reestructuración del área de Bienestar Social y Familia, se creó
el Centro de Programas para Personas Mayores, que sustituyó al anterior Centro de Servicios a
la Dependencia, salvo los Servicios de Estancias Diurnas y Estancias Temporales que perma-
necen en el Servicio de Acción Social.

En 2011 se trabajó en torno a dos objetivos fundamentales:

a) La prevención y atención de las personas mayores dependientes: labor que se realizó a
través de la red de unidades de Estancias Diurnas y la Unidad de Estancias Temporales,
dependientes en la actualidad del Servicio de Acción Social. 

b) La promoción del envejecimiento activo y saludable: objetivo al que se orientan, funda-
mentalmente, los recursos de la red de 10 Unidades de Atención Social de los centros
de personas mayores distribuidas por toda la ciudad. 

1.Centro de
Personas Mayores
El Ayuntamiento de Valladolid dispone en la actualidad de una amplia red de unidades de
Atención Social, ubicadas en 10 centros de personas mayores. 

En febrero finalizaron las obras de mejora de eficiencia energética, accesibilidad y funcionali-
dad del CPM Delicias, en el Paseo Juan Carlos I, que supusieron una reforma integral de sus
instalaciones, así como una ampliación de sus dependencias, con dos nuevas salas de activi-
dades y la instalación de una ciber aula de la Fundación la Caixa. 

En marzo se inauguró el nuevo CPM Zona Este, sito en la plaza del biólogo José Antonio Valverde
(antiguo Mercado Central de Valladolid) que vino a sustituir a las instalaciones provisionales
ubicadas en la c/ Pato. Las obras para la construcción de este moderno y espacioso centro fue-
ron cofinanciadas por la Administración Central, la Junta de Castilla y León y el Ayuntamiento
de Valladolid. En mayo de 2011 empezó a prestar sus servicios la Unidad de Estancias Diurnas
de este centro, dotada con 20 plazas. De esta manera se ha completó la red de seis unidades
de estancias diurnas municipales, con un total de 120 plazas disponibles.

Estos centros permanecen abiertos, de lunes a viernes, de 9.00 a 21.00 horas, y los sábados,
domingos y festivos de 11.00 a 13.30 horas y de 15.30 a 21.00 horas.
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1.1 Carné y registro de las
personas socias de los centros
Con fecha 31 de diciembre, el registro arrojaba un total de 29.647 socios de los centros de per-
sonas mayores. 

1.2 Servicios generales de los
centros de personas mayores
Los servicios estables más importantes que, con carácter permanente, se vienen ofreciendo en
los centros de personas mayores son los siguientes:

SERvICIO Nº dE SERvICIOS

Comedor *16.422 comidas

Peluquería 30.174 servicios

Podología 1.833 servicios

Servicio de prensa 154 diarios de suscripción 

100 diarios gratuitos

Biblioteca Uso libre

* Incluye comidas de las UEd de Rondilla, José Luis Mosquera y Zona Sur hasta 1 de septiembre de 2011
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1.3 Actividades socioculturales
Durante todo el año, y en función de la programación de cada centro, se celebran múltiples
actividades de carácter socio-cultural, abiertas a todas las personas, tanto socias como usua-
rias de los mismos: charlas, actuaciones, visitas a museos y otras instituciones, celebraciones
diversas según la época del año, campeonatos y concursos y otras muchas que llenan de ani-
mación e interés la vida de los centros, propiciando el enriquecimiento personal.

Programa actividades de animación y socioculturales en el conjunto de la red de Centros

Número de actividades 1.059

Participantes estimados 84.216

Además, en cada centro, hay un calendario de bailes quincenales, que tienen muy buena aco-
gida entre las personas mayores de nuestra ciudad.

1.4 Talleres
La programación de talleres ocupacionales estables es uno de recursos más importantes que
desde la red de centros de personas mayores se pone a disposición de los interesados. Cabe
destacar que muchos de estos talleres están impartidos por las propias personas mayores de
forma voluntaria y desinteresada.

Programa de talleres de carácter ocupacional, físico-deportivo, artístico, etc.

Número de talleres 244

Número de plazas 4.515 

Número de personas participantes 3.488



1.5 Programa de acceso a las
nuevas tecnologías. Ciberaulas

En el año 2011 se firmó un nuevo convenio de colaboración entre el Ayuntamiento de Valladolid
y la Fundación La Caixa para el desarrollo del Programa “Gente 3.0”, que tiene por objeto pro-
mover el envejecimiento activo y saludable de las personas mayores y fomentar su participa-
ción en beneficio de la comunidad en la que se desenvuelven. 

El 18 de octubre de 2011 se inauguró una nueva ciberaula en el CPM Delicias. En la actualidad
son cuatro los CPM que disponen de un “ciber espacio”:

· CPM Puente Colgante
· CPM Rondilla
· CPM San Juan
· CPM Delicias

Proyectos del Programa “Gente 3.0”. 

PROGRAMA “GENTE 3.0”. Nº PARTICIPANTES

10 proyectos de “historias de vida” 113

12 proyectos de “Activa la mente” 109

TOTAL dE PARTICIPANTES 222

Desde las ciberaulas se promovió también el voluntariado de las personas mayores, a través de
la Asociación de Voluntarios de Informática para Mayores (AVIM). En 2011 colaboraron en las
tareas de la ciberaula un total de 29 voluntarios.

El apoyo a las personas mayores voluntarias se complementa con la impartición de cursos de
formación en habilidades sociales. En 2011 se celebraron tres cursos de estas características
en los centros de Rondilla, Puente Colgante y San Juan, con un total de 60 participantes.

Las ciberaulas se han convertido también en un espa-
cio de intercambio intergeneracional, gracias a los
talleres intergeneracionales que se realizaron en los
periodos de vacaciones escolares de verano y
Navidad. Los mayores voluntarios ejercieron de maes-
tros de los niños y niñas participantes, con edades
comprendidas entre los 6 y los 12 años, impartiendo
diversos talleres de contenido educativo.
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Otras actuaciones
· Instalación de una ciberaula en el CPM Zona Este, que empezó a funcionar el 5 de octubre,

con 10 ordenadores mantenidos por el propio Ayuntamiento.

· Diversas iniciativas de acceso a las nuevas tecnologías promovidas por personas mayores
voluntarias en los CPM de José Luis Mosquera y CPM Victoria.

· Sistema regulado de acceso a Internet con conexión wifi en cinco centros de la red:
- Delicias
- Río Esgueva
- Puente Colgante
- Rondilla
- San Juan

1.6 Proyecto Mayores Lectores
Este proyecto, que se enmarca dentro del convenio de colaboración con la Fundación La Caixa,
pretende afianzar y extender el hábito de la lectura entre las personas mayores a través de talleres
en los que, partiendo de la lectura de una determinada obra literaria específicamente seleccio-
nada para este fin, se promueve el hábito lector, la autonomía personal, las relaciones sociales,
la estimulación de las funciones cognitivas, el encuentro y la conversación entre los participantes.

En 2011 se desarrolló una edición de este proyecto en cada uno de los cuatro centros concer-
tados con un total de 44 participantes.

1.7 Proyecto Despertar con una
Sonrisa
Con él se pretende dar respuesta a las preocupaciones que surgen a menudo entre las personas
mayores por el hecho de no dormir bien, con la voluntad de poner a su alcance información que
les ayude a conocer mejor el sueño y sus alteraciones, a la vez que se ofrecen estrategias para
conseguir un descanso nocturno reparador. En las seis ediciones celebradas en los cuatro cen-
tros concertados con la Fundación la Caixa se inscribió un total de 135 participantes.



1.8 Servicio de asesoramiento
jurídico y psicológico para
personas mayores
Este servicio, puesto en marcha en colaboración con la Gerencia de Servicios Sociales, se prestó
con carácter gratuito en cuatro centros de nuestra red: CPM “San Juan”, CPM “Río Esgueva”,
CPM “Zona Sur” y CPM “Rondilla”. Ofreció asesoramiento individual en materia jurídica y psi-
cológica, a través de un sistema de cita previa, y un amplio programa de charlas informativas
sobre temas de interés en ambos ámbitos.

La siguiente tabla refleja el número total de personas que se beneficiaron del programa durante
este año:

Modalidades Participantes

Asesoramiento jurídico individual 185

Asesoramiento psicológico individual 48

Participantes en charlas jurídicas 479

Participantes en charlas psicológicas 2.255

Total de participantes 2.967

1.9 Programa de excursiones
A lo largo de 2011 se llevó a cabo un programa de excursiones a lugares de interés cultural,
medioambiental y recreativo, próximos a nuestro entorno. Con ellas se pretendió fomentar la con-
vivencia entre los participantes y facilitar el acceso de las personas mayores a nuestro patrimonio. 

Nº de excursiones 130

Nº de participantes 5.350

Con objeto de dar respuesta al interés manifestado
por parte de los socios y usuarios de los centros en
la organización de viajes culturales y recreativos con
pernoctación, durante el año 2011 se realizó cinco
excursiones de estas características promovidas por
el CPM Zona Sur (3) y por el CPM Delicias (2).
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2. Otros Programas
y Actividades

2.1 Programa de huertos
ecológicos para personas mayores
Durante el año 2011, el Ayuntamiento de Valladolid, en colaboración con el Instituto Nevares
de Empresarios Agrarios (INEA), continuó desarrollando el Programa de Huertos Ecológicos,
consistente en la instalación y explotación de parcelas para personas mayores, en una finca
anexa a las instalaciones de la Escuela Universitaria. La inauguración oficial de la campaña se
celebró el día 16 de marzo y se dio por finalizada el 31 de octubre.

Los huertos ecológicos han sido ocupados en su totalidad durante toda la campaña.

huertos disponibles 431

Beneficiarios de programa en 2011 460

Con el asesoramiento y apoyo permanente de los técnicos de INEA, además de la dinámica
habitual de cuidado y atención de los huertos con técnicas ecológicas, tuvieron lugar diversas
actividades que contribuyeron a enriquecer el contenido de este programa, como es el caso del
mercado ecológico y solidario, la celebración de la fiesta de San Isidro etc. 



2.2 Proyecto de justicia y
sabiduría
El Ayuntamiento y la Audiencia Provincial de Valladolid tienen suscrito un convenio de colabo-
ración para dar a conocer el funcionamiento de la administración de justicia a las personas
mayores de la ciudad. Esta colaboración se traduce en que los mayores participan directamen-
te en algunos juicios que se celebran en la Audiencia, con la posibilidad de analizar y valorar
posteriormente el contenido de las distintas sentencias judiciales. En el año 2011 sólo se cele-
braron dos actividades relacionadas con dos sentencias promulgadas en el año 2010 en el
marco de este convenio.

· EL 15 DE MARZO en el CPM José Luis Mosquera

Revisión de la sentencia del juicio por delito de apropiación indebida y estafa celebra-
do el 15 de noviembre de 2010.

· EL 22 DE MARZO en el CPM Delicias–Arca Real

Revisión de la sentencia del juicio por delito de estafa y falsedad celebrado el 19 de
noviembre de 2010.

2.3 Programa de cine en el Roxy
Dado el interés de las personas mayores por el cine, se organizó una programación mensual
de películas de actualidad en el cine Roxy, seleccionándose obras especialmente atractivas
para las personas mayores. En este marco se realizaron 11 sesiones en las que participó un
total de 3.395 personas.

2.4 Programas de prevención
de los malos tratos a personas
mayores
La problemática de los malos tratos a las personas mayores genera enorme inquietud y preo-
cupación en el ámbito de los servicios públicos para personas mayores. Es necesario detectar
y actuar contundentemente contra estas situaciones, que se manifiestan de múltiples formas
en nuestro entorno cotidiano y con cuya erradicación y prevención el Ayuntamiento de
Valladolid está firmemente comprometido. Con el objeto de intensificar este tipo de iniciativas
en junio de 2011 se inició el “Programa de prevención de malos tratos hacia las personas mayores”,
que se desarrollará a lo largo de los próximos cuatro años, y que tratará de incidir sobre los
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ámbitos fundamentales que presenta este fenómeno: la sociedad en general, las propias personas
mayores que sufren o pueden sufrir situaciones de maltrato, los profesionales que trabajan con
este sector de población y las personas cuidadoras.

Así, en el marco de este programa se llevó a cabo, a lo largo de 2011 las siguientes iniciativas
y actividades:

· Jornada de formación para los Consejos de los CPM en el centro de Zona Sur. 47 partici-
pantes de 10 CPM.

· Jornada de formación para los líderes de las asociaciones de personas mayores en el cen-
tro de Puente Colgante. 30 participantes de 16 asociaciones.

· Edición y presentación del folleto informativo “Contra el maltrato a las personas mayores”
(5.000 ejemplares) con motivo de la celebración del “Día mundial de toma de conciencia
del maltrato y abuso en la vejez” que se celebra el 15 de junio.

· Ciclo de charlas informativas en todos los CPM sobre la prevención de los malos tratos. Se
impartieron 10 charlas con un total de 420 participantes.

· Ciclo de charlas de formación para las personas cuidadoras, sobre todo del Servicio de
Estancias Diurnas, sobre el tema: "Cuidarse para cuidar mejor", con el objetivo de formar
sobre los cuidados y la atención que deben prestarse los propios cuidadores para conse-
guir dar a su familiar una atención de calidad. 60 participantes.

2.5 Otras actividades socioculturales
Del 7 de febrero al 18 de mayo de 2011
Ciclo de charlas impartidas por alumnado de la Universidad de Valladolid
14 charlas sobre temas diversos en 8 Centros 369 participantes

7 y 8 de marzo de 2011
Congreso Nacional de Mujeres Mayores “Las oportunidades de la edad”
Retransmitido en directo por Internet en las ciber aulas de Rondilla y San Juan. 100 participantes estimados

Del 22 al 24 de marzo 2011
“El Juicio de Dayton”. Obra interpretada por la Compañía “Teatro del Azar” 
En el Teatro Calderón en sesiones matinales 37 participantes

18, 20 y 31 de mayo de 2011
Ensayos generales de la Escuela de Arte Dramático
Obras representadas: 

- 18 y 20 “Santiago de Cuba y cierra España”
- 31 “Sueño de una noche de verano”

En Centro Cultural Miguel delibes 235 en las tres sesiones (10, 65 y 160)

26 de mayo de 2011
Intercambio intergeneracional. Actuación del Coro universitario.
En la Facultad de Educación 120 participantes

Del 4 de mayo al 22 de junio de 2011
FIESTAS DE LA PRIMAVERA 2011 2.700 participantes estimados



2 de junio de 2011
Acto Exhibición de la Guardia Real
En la Plaza de toros de valladolid 494 participantes

Del 3 de julio al 28 de agosto de 2011
Bailes para personas mayores 
En la Pérgola del Campo Grande 5.000 participantes estimados

Del 2 al 11 de septiembre de 2011
Participación en las fiestas de la Ciudad
Peña “Mayores en marcha” 56 participantes

Del 26 de septiembre al 2 de octubre de 2011
Participación en la Semana intercultural
“Cultura andina: lo que nos acerca”
En todos los CPM 350 participantes

4 de octubre de 2011
Día internacional del mayor
Conferencia: “La imagen de las personas mayores en la sociedad actual” 
En el CPM José Luis Mosquera 150 participantes

Del 11 de octubre al 3 de noviembre de 2011
Visitas a la exposición “Una autopista a través del enchufe” 8 visitas
Museo de la Ciencia 335 participantes

Del 20 de octubre al 15 de diciembre de 2011 5 visitas
Visitas al Museo de ciencias naturales de la UVA 100 participantes estimados

28 de octubre de 2011
III Jornada bolillera
En el CPM “Zona Sur” 125 bolilleras

Del 8 de noviembre al 20 de diciembre de 2011 6 visitas
Visitas a la colección de historia y arte del Museo de la UVA 120 participantes estimados

Del 10 al 29 de noviembre 2011
Certamen de teatro de los CPM
Cinco sesiones de teatro en el CC Bailarín vicente Escudero 1.750 participantes estimados 

25 de noviembre de 2011
Jornada contra la violencia de género. Representación de la obra de teatro: “El sexo débil”
Por el grupo de teatro del CPM Puente Colgante
En el CPM José Luis Mosquera 250 participantes estimados

14 de diciembre de 2011
Actividad intergeneracional en torno al ejercicio físico
En la Facultad de Educación de la UvA 60 personas mayores participantes y 50 estudiantes.

Del 12 al 29 de diciembre de 2011
Fiestas de Navidad 2011 3.000 participantes estimados

2 de enero de 2012
Gran fiesta de Navidad para personas mayores
En el polideportivo huerta del Rey 2.300 participantes
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3. Convenios de
colaboración y
promoción de la
participación y el
asociacionismo

3.1 Convenios de colaboración
Con el objetivo de contribuir a la mejora de la calidad de vida de las personas mayores en dife-
rentes ámbitos y de favorecer su participación activa en el entorno en el que se desenvuelven,
se proceció, durante 2011, al seguimiento general de los convenios firmados con las siguien-
tes asociaciones y entidades:

· Fundación castellano leonesa para la tutela de las personas mayores.

· Asociación de familiares de enfermos de alzheimer de Valladolid.

· Universidad de Valladolid, Gerencia de Servicios Sociales y otras entidades locales para el
Programa de convivencia intergeneracional: alojamientos compartidos e intercambios cul-
turales.

· Asociación de jubilados y pensionistas Parquesol.

· Asociación de jubilados y pensionistas Tierras de Castilla.

· Audiencia Provincial para el programa “Justicia y Sabiduría”.

· Asociación democrática de pensionistas y jubilados - UDP de Valladolid para el desarrollo
de actividades de voluntariado.



3.2 Subvenciones para el sector de
personas mayores

ASOCIACIÓN SUBvENCIÓN CONCEdIdA (€)

ASOC. dEMOCRáTICA dE PENSIONISTAS Y JUBILAdOS 590,93

ASOC COLEGA-CASTILLA Y LEÓN 678,11

UNIÓN GENERAL dE TRABAJAdORES dE ESPAÑA (UGT) 484,37

ASOC IGUALdAd ES SOCIEdAd, dEREChOS Y OPORTUNIdAdES PARA COLECTIvOS EN dESvENTAJA, (ASIES) 629,68

ASOC. dE JUBILAdOS Y PENSIONISTAS PARQUESOL vALLAdOLId 968,73

ASOC. dE JUBILAdOS Y PENSIONISTAS "LAS FLORES" 678,11

FUNdACIÓN EL MANdAMIENTO NUEvO 484,37

hOGAR SOCIO CULTURAL TERCERA EdAd" EL CAUCE dE BELÉN" 823,42

U. SINd. dE CC.OO.dE C. Y LEON (FEd. PENSIONISTAS Y JUB. dE vALLAdOLId) 629,68

ASOC. JUvENIL TREChEL 726,55

ASOC. CASA BENEFICIENCIA dE vALLAdOLId 678,11

ASOC. CASTELLANO LEONESA dE SERv. SOCIALES (ASES) 484,37

EXFA ASOC. CULTURAL-RECREATIvA 503,74

FUNdACIÓN INTRAS 920,30

FEdERACIÓN vALLISOLETANA dE JUBILAdOS Y PENSIONISTAS dE vALLAdOLId Y PROvINCIA 581,24

ASOC. CULTURAL "ALhELÍ" 581,24

ASOC. PARA LA CULTURA Y OCIO dE LA TERCERA EdAd dE vALLAdOLId 532,80

GRUPO TERCERA EdAd LA CAMPIÑA dEL BARRIO SAN PEdRO REGALAdO 629,68

PEÑA LA REGALAdILLA 629,68

AULAS 60 629,68

ASOC. dE TRABAJAdORES PASIvOS 726,55

ASOC. dE ANTIGUOS ALUMNOS dE LA UNIvERSIdAd dE LA EXPERIENCIA 629,68

ASECAL 435,93

ASOC. dE dIABÉTICOS dE vALLAdOLId, AdIvA 484,37

ALCOhÓLICOS REhABILITAdOS vALLAdOLId (AR-vA) 610,30

INSTITUTO MÉdICO PEdAGÓGICO dEL NIÑO JESúS hOSPITALARIOS dE SAN JUAN dE dIOS
PROvINCIA dE CASTILLA 920,30

ASOC.JUvENIL PARA PROMOCIÓN OCIO Y CULTURA (ASJUPROCAL) 387,49

ASOC. vALLISOLETANA dE AYUdA A LA ANCIANIdAd Y A LA INFANCIA (ASvAI) 484,37

ASOC. dE PERSONAS SORdAS dE vALLAdOLId 678,11

CRUZ ROJA ESPAÑOLA 678,11
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3.3 Consejo Municipal de Personas
Mayores
Este Consejo de participación y consulta, promovido por el Ayuntamiento de Valladolid, está for-
mado por representantes de todas las administraciones públicas, organizaciones sindicales,
asociaciones de personas mayores, representantes de los Consejos de los CPM y de los
Consejos Regional y Provincial. Durante 2011 se reunió trimestralmente tal y como está esta-
blecido reglamentariamente. 

El 30 de noviembre de 2011 se celebró en el Centro de personas mayores “Zona Este” la jor-
nada anual del Consejo Municipal de Personas Mayores en torno al tema: 

“Las personas mayores y el acceso a las nuevas tecnologías”.

Participaron un total de 101 personas: 43 personas de los consejos de los centros de mayores
y 58 de asociaciones de mayores. 

Se elaboró un informe con las conclusiones de la jornada para el Pleno del Consejo. 





d
Centro de

Programas
Juveniles
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1. Objetivos del
Centro de
Programas
Juveniles
El Centro de Programas Juveniles, tras la reestructuración de las diferentes áreas de este
Ayuntamiento, ha quedado enmarcado dentro del Servicio de Atención a la Familia y
Formación, dependiente del área de Bienestar Social y Familia del Ayuntamiento de Valladolid.
Tiene como objetivo atender las necesidades de los jóvenes de nuestro municipio, ya sean de
tipo formativo, lúdico o social, así como colaborar con otras áreas municipales en líneas de
acción de interés como son el empleo y la vivienda.

El Espacio Joven constituye uno de los pilares fundamentales para la consecución de los obje-
tivos marcados desde el Centro de Programas Juveniles. Cuenta con una amplia oferta de ser-
vicios y actividades, en constante crecimiento y adaptación a las circunstancias y necesidades
de nuestros jóvenes.



2. Líneas
estratégicas de
actuación
Las líneas de acción están recogidas en el II PLAN MUNICIPAL DE JUVENTUD DE LA CIUDAD
DE VALLADOLID, que comprende todas las actuaciones municipales previstas en el período
2009/2011 dirigidas específicamente a los jóvenes de nuestra ciudad. 

1. Carácter afirmativo de las políticas de juventud. Concepto de juventud entendido como
una etapa diferenciada y con características propias, no solamente la fase de transición
a la vida adulta.
Además se fomentará la creatividad, los servicios y los programas ofertados desde el
Espacio Joven.

2. Transversalidad. Incorporación de medidas provenientes de otros planes municipales en
los que se han identificado líneas de actuación dirigidas específicamente a la juventud.

3. Estabilidad. Se apuesta por la consolidación y expansión del Espacio Joven como infraes-
tructura municipal de referencia, manteniéndose el resto de programas a favor de los
jóvenes de la ciudad.

4. Normalización. Evitar la duplicidad de estructuras y servicios ya existentes, haciendo par-
tícipe al joven de la amplia oferta existente más allá de la gestionada a través del Centro
de Programas Juveniles.

5. Diversidad. Todas y cada una de las políticas a desarrollar velan por la igualdad y el fomen-
to de las relaciones entre jóvenes de diversas culturas y con diferentes limitaciones.

6. Participación. Se han incorporado nuevas acciones vinculadas a la participación, tales
como: foros y encuentros participativos, reuniones con diversos colectivos y servicios
municipales, etc…

7. Igualdad de género. Esta línea de actuación viene dada por los compromisos adquiridos
por la corporación a través del IV Plan de Igualdad de Oportunidades y se ve reforzada
con el I Plan contra la Violencia de Género.

8. Prevención. Durante el año 2011, las acciones han incluido medidas dirigidas a favorecer
el bienestar de los jóvenes, promoviendo el desarrollo de hábitos saludables, o prevención
de conductas machistas y xenófobas y las buenas prácticas en seguridad vial.
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3. Recursos
económicos:
presupuestos 
Para la gestión de sus actividades, el Centro de Programas Juveniles del Ayuntamiento de
Valladolid contó durante el año 2011 con la siguiente asignación presupuestaria, dentro del
presupuesto municipal:

CAPÍTULO ECONÓMICO IMPORTES

2. BIENES CORRIENTES Y SERvICIOS 525.327,00

4. TRANSFERECIAS CORRIENTES 158.760,00

7. TRANSFERENCIAS dE CAPITAL 3.100,00

TOTAL 678.187,00



4. Recursos
humanos
Tras la nueva estructuración de las áreas y servicios del Ayuntamiento de Valladolid, el Centro
de Programas Juveniles quedó enmarcado dentro del Servicio de Atención a la Familia y
Formación, dependiente del área de Bienestar Social y Familia.

5. Áreas de
actuación

5.1 Área de calidad y mejora
de la gestión
5.1.1 Mejorar la calidad en la gestión del Plan, la formación

personal y la relación con otras administraciones

Actuaciones

· Desarrollo de instrumentos homogéneos de evaluación y diagnóstico de la realidad juvenil
en todos los programas destinados a la misma

El Espacio Joven es un centro que ofrece servicios y actividades muy variadas destina-
das principalmente al colectivo joven: de 16 a 35 años. El equipo de profesionales que
le atiende contabiliza el número de usuarios que utilizan nuestros servicios, diferen-
ciándolos por franjas de edad y sexo, de este modo podemos extraer datos con fines
estadísticos y evaluativos de las necesidades y demandas de dicho colectivo, así como
mostrar los datos de participación que aparecen en la presente memoria.
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· Refuerzo de los contactos con otras administraciones para establecer vías de colaboración
y, en su caso, de Programación conjunta de actividades

Se realizaron diversas colaboraciones con:

- Junta de Castilla y León: Consejería de Educación, Instituto de la Juventud

- Diputación de Valladolid

- Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad; INJUVE

5.1.2 Convertir el II Plan de Juventud en una referencia

para la juventud vallisoletana y los propios servicios

municipales, que contribuya al desarrollo trasversal de

la política municipal en esta materia.

Actuaciones

· Difusión del II Plan Municipal de Juventud

En este tercer año de vigencia del II Plan de Juventud, el Centro de Programas
Juveniles continuó con la labor de difusión, repartiendo ediciones impresas y tarjetas
de memoria usb.

Además en la pagina web del Espacio Joven www.espaciojovenvalladolid.es y en la
nueva web del Ayuntamiento de Valladolid www.valladolid.es se puede encontrar un
enlace directo para la descarga del documento.

En el último trimestre del año comenzó a elaborarse el III Plan de Juventud de la ciu-
dad de Valladolid, tomando como referencia los resultados obtenidos tras la evaluación
del II Plan. Durante el año 2012 se prevé su aprobación y difusión.
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5.2 Área de información juvenil

5.2.1 Consolidar los recursos municipales en materia de

información relevante para la juventud

Actuaciones

· Centro de Información Juvenil del Espacio Joven

El Punto de Información Juvenil del Espacio Joven, reconocido oficialmente en el mes
de octubre del 2007, pasó a ser, en febrero de 2010, Centro de Información Juvenil
(CIJ), con la consiguiente ampliación de horarios y servicios. 

Difunde diversos boletines y noticias generadas tanto desde el Centro de Programas
Juveniles como desde el Centro Coordinador de Información Juvenil. 

Otro de los servicios que presta a los jóvenes es la expedición del Carné Joven.

El Espacio Joven se ha convertido en un espacio de referencia informativa para los jóvenes
de nuestra ciudad; además de los Informadores juveniles que gestionan el CIJ, el resto
de profesionales de su equipo atiende numerosas consultas y dudas de los usuarios.

USUARIOS GENERALES dEL CIJ

EN FEB MAR ABR MAY JU JL AG SEP OCT NOv dIC

USUARIOS 70 132 141 99 119 276 177 140 237 189 215 190

TOTAL: 1.985 USUARIOS

MOdALIdAd dE CONSULTA

EN PERSONA POR TELÉFONO CORREO ELECTRÓNICO AUTOCONSULTA

TOTAL ANUAL 1.038 143 53 713

TEMA dE CONSULTA

Empleo Formación vivienda Ocio Asociacionismo Carné joven Otros
y tiempo libre y voluntariado

Anual 212 472 28 606 96 554 125
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· Difusión y mejora de la web del Espacio Joven

La página web del Espacio Joven ha sufrido varios cambios y mejoras desde su crea-
ción. Durante 2011 se realizaron los siguientes:

- Página inicial: cambio y actualización del horario, reubicación más clara de los
contenidos.

- Actualización general de contenidos: se actualizaron todos los textos informativos
de todas las secciones, imágenes de cabecera y mejora de la accesibilidad de
contenidos.

- Descargas: Formularios de solicitud de información editables y de fácil envío y
actualización de los contenidos de descarga.

- Blog: este apartado se convirtió en el segundo canal oficial más utilizado de acceso
a la información de los diferentes programas, avisos y eventos.

Visitas recibidas en la página web: 144.332

Las redes sociales han supuesto una verdadera revolución dentro del área de la comu-
nicación. Son herramientas indispensables de propagación y difusión entre los jóvenes
y el complemento perfecto para hacer llegar la información al mayor número de pobla-
ción. 

El Espacio Joven y el Centro de Programas Juveniles cuentan con diversos canales pro-
pios. A continuación aparecen los datos que reflejan el número de personas amigas de
diversas páginas, suscripciones, vídeos, etc.

FACEBOOK TUENTI YOUTUBE TWITTER MYSPACE BLOGGER ISSUU

2.791 377 72 323 314 27 96 dOCUMENTOS
AMIGOS USUARIOS SUSCRIPTORES SEGUIdORES AMIGOS SEGUIdORES 29.320 dOCS. vISTOS

(En todos los casos están reflejadas las personas jóvenes de ambos sexos)
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5.2.2 Potenciar la red de información juvenil y la coordinación

de los servicios que a través de ella se prestan

Actuaciones

· III Encuentro de informadores juveniles

La celebración del mismo formaba parte de los compromisos, que en materia de infor-
mación juvenil, recoge el II Plan Municipal de Juventud de la ciudad de Valladolid
(2009-2011).

Objetivos marcados para el encuentro:

- Facilitar el conocimiento y el contacto entre las personas responsables de los SIJ
(Servicios de Información Juveniles)

- Intercambiar experiencias

- Propiciar la puesta en común de recursos

Actividades propuestas:

“BBB: bueno bonito y barato”. Taller de trucos y técnicas para diseñar información
de forma eficaz.

Ponencia marco a cargo del Jefe de la Unidad de Inspección de Juventud de la Junta
de Castilla Y León, en la que informó sobre los certificados profesionales en mate-
ria de juventud (INCUAL: Instituto Nacional de las Cualificaciones).

Y para finalizar se presentó la herramienta “Cibercorresponsales”, a cargo de la
Plataforma de la Infancia de España, para impulsar la participación juvenil usando
las tecnologías de la información a favor de los derechos de la infancia y la solida-
ridad.

Número de participantes: 20 personas repre-
sentantes de puntos y antenas y centros de
información juvenil de la ciudad.

Entidades: 3
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· Actualización de un mapa- guía de información juvenil

En 2009 se creó un mapa – guía con información relativa a los diversos servicios de
información juvenil, ya sean estos centros, puntos o antenas y de carácter tanto público
como privado. Dicha guía se actualiza anualmente y se puede encontrar en la página
de inicio de la web del Espacio Joven (www.espaciojovenvalladolid.es), a través de un
banner de acceso. 

Actualmente la guía cuenta con:

TIPO NúMERO

CIJ perteneciente al Ayto. valladolid 1

Antenas pertenecientes al Ayto. valladolid 4

CIJ 9

PUNTOS 22

ANTENAS 14

TOTAL 45

· Difusión de los diferentes programas:

La publicidad es el medio más eficaz y el más utilizado para hacer llegar y difundir la
información a nuestro público objetivo. Se emplean diversos canales y medios de
comunicación tales como: cartelería, folletos, correo electrónico, publicaciones, cuñas
en radio, etc. 

A continuación aparecen los datos de las campañas publicitarias de los tres programas
estables del Centro durante 2011:

PROGRAMA CARTELES FOLLETOS

vALLANOChE 4.400 60.000

OhCIO 900 8.000

EMFAJ 2.000 15.000

TOTAL 7.300 83.000



Medios utilizados

RADIO

Durante las diversas campañas de difusión se emitieron cuñas de radio repartidas entre
los diferentes programas y eventos.

REVISTAS Y PUBLICACIONES

Contraportadas y páginas interiores de revistas destinadas a la población joven, como
por ejemplo: 

- Guía Go:
1 contraportada al mes; 12 contraportadas anuales.
Apartado interior específico dedicado íntegramente al Centro de Programas
Juveniles y sus actividades. Dependiendo de los eventos mensuales se dispone de
ampliaciones interiores de la información.

- Revista Entremés: 
En ella se publican diversas actividades y eventos juveniles.

INTERNET

- Versión digital de la revista Guía Go: Se ha incorporado como novedad un blog espe-
cífico del Espacio Joven, con toda la información de los eventos, conciertos, exposi-
ciones, etc.

- Páginas web del Ayuntamiento de Valladolid: www.valladolid.es; y www.info.vallado-
lid.es (más específica de Cultura y Turismo).
En dichas páginas WEB se publican puntualmente eventos de agenda previstos, como
por ejemplo las actividades de fin de semana pertenecientes al Programa Vallanoche,
las fechas de las excursiones del Programa Oh!cio la Otra Movida, los talleres oferta-
dos desde el Espacio Joven, conciertos, etc. Cada página web cuenta con sus propios
apartados y organización de la información, localizando la perteneciente al Centro a
través de buscadores por colectivo joven o por tipo de actividad: deportiva, cultural,
formativa, etc.
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5.2.3 Desarrollar estrategias y nuevos soportes para acercar

la información a la juventud no usuaria de los formatos y

servicios de información juvenil tradicionales

Actuaciones

SERVICIO DE INFORMACIóN JUVENIL A TRAVéS DE DISPOSITIVO MóVIL. SMS

Este servicio comenzó a implantarse en el último trimestre del año 2010. Actualmente se
cuenta con una base de datos de 503 personas usuarias. 

Semanalmente se envían mensajes a los terminales móviles con información relativa a los
programas Ohcio y Vallanoche, cursos de la Escuela Municipal de Formación y Animación
Juvenil, conciertos, talleres, etc. Este es un canal de información que no supone ningún
coste para las personas jóvenes ya que el uso del teléfono móvil está muy extendido entre
la juventud. Ellos mismos seleccionan los bloques de contenidos que quieren recibir. Los
plazos de inscripción, novedades o actividades puntuales se difunden de forma directa,
rápida, y adaptada a las necesidades y gustos de los usuarios.

5.3. Área de participación juvenil
5.3.1 Difundir el fenómeno asociativo entre la juventud y la

sociedad general

Actuaciones

PRéSTAMO DE LAS SALAS EN EL ESPACIO JOVEN

El Espacio Joven cuenta con una sala polivalente y otra de reunio-
nes. Ambas pueden reservarse por horas telefónicamente, de
forma presencial o a través de formularios de petición en la pági-
na web. Con este servicio se pretende cubrir una de las necesida-
des expresadas por los jóvenes vallisoletanos: el uso de espacios
gratuitos en la ciudad para poder reunirse. De esta forma se apo-
yan iniciativas asociativas y se propician espacios de encuentro e
intercambio, etc.

Nº personas que han usado las salas: 2.403

Nº de personas que han usado las salas para juegos de Wii y la Play: 3.182
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5.3.2 Potenciar los recursos económicos y materiales
a disposición de las asociaciones juveniles

Actuaciones

CENTRO AUTONóMICO DE PARTICIPACIóN Y ALBERGUE JUVENIL “EL CALLEJóN”

Está dotado de instalaciones funcionales y modernas que hacen posible su uso para diversas
actividades. Además de albergue juvenil, en sus salas de reuniones y auditorio se realizan
talleres y cursos formativos, asambleas, encuentros e intercambios.

En 2011 se realizaron las adaptaciones y trámites necesarios para convertirlo en Albergue
Juvenil e incorporarlo a la REAJ (Red Española de Albergues Juveniles)

Los datos recogidos han sido los siguientes:

- Entidades que han utilizado diversos espacios: 63
- Personas usuarias de las salas: 8.073
- Personas alojadas en el albergue: 2.195

CONVOCATORIA DE SUBVENCIONES DESTINADAS AL FOMENTO DE LA PARTICIPACIóN JUVENIL
EN 2011

Las asociaciones juveniles de la ciudad pueden optar a la línea de subvenciones del
Ayuntamiento de Valladolid, gestionada por el Centro de Programas Juveniles. A través de
ella se financian las actividades juveniles de las entidades, las cuales persiguen objetivos
como el desarrollo de proyectos de ocio y tiempo libre, el fomento de la igualdad de opor-
tunidades o la apuesta por la educación.

El presupuesto designado para este fin en 2011 se distribuyó de la siguiente forma:

LÍNEA dE SUBvENCIÓN PRESUPUESTO CONCEdIdO ASOC. vALORAdAS ASOC. BENEFICIARIAS

Para actividades juveniles 92.860 92.860 61 61
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CONVENIO CON EL CONSEJO LOCAL DE LA JUVENTUD

El Consejo Local de la Juventud de Valladolid, integrado por diversas asociaciones juveni-
les, es una entidad de derecho privado que goza de personalidad jurídica propia y está
reconocida como Entidad Ciudadana de Interés Público. 

El Ayuntamiento de Valladolid tiene establecido un marco de colaboración con el Consejo
Local a través de una línea de financiación, contribuyendo así a fomentar la participación
juvenil y la dinamización y promoción de actividades diseñadas para este colectivo, además
de dar respuesta a las necesidades de equipamiento y materiales del fondo de préstamo
para las asociaciones.

El Ayuntamiento de Valladolid y el Consejo Local de la Juventud trabajan a través de este
convenio en la búsqueda de nuevas formas de participación juvenil para el desarrollo de
los programas municipales que se articulen al amparo del II Plan Municipal de Juventud.

TIPO CUANTÍA

ACTIvIdAdES ORdINARIAS 65.900 €

FONdO dE EQUIPAMIENTO E INvERSIONES 3.100 €

TOTAL 69.000 €

* El fondo de equipamiento:1.313 préstamos
* Número de accesos a la biblioteca: 2.196
* La sala de reuniones ha sido utilizada por 1.425 usuarios y en 50 ocasiones durante el año
* Asociaciones que componen el Consejo Local: 34



5.3.3 Arbitrar nuevas fórmulas de participación juvenil en

el desarrollo de los programas municipales

Actuaciones

II FORO DE PARTICIPACIóN JUVENIL

La celebración del mismo forma parte de los compromisos, que en materia de información
juvenil, recoge el II Plan Municipal de Juventud de la ciudad de Valladolid (2009-2011).

Objetivos marcados:

- Intercambiar experiencias entre las personas asistentes.

- Ofrecer recursos a las personas asistentes que puedan aplicar en la gestión de su
entidad.

Actividades planteadas:

- “Cómo mejorar tu vida personal y profesional”. Taller práctico de habilidades de coa-
ching orientado a la gestión de grupos y entidades.

- Varias ponencias relacionadas con “El asociacionismo como base para la emancipa-
ción juvenil”.

Ponentes en el foro: 4

Asistentes al foro: 19 personas

Nº entidades participantes: 12

5.3.4 Fomentar el voluntariado entre la juventud

Actuaciones

APOYO A LAS ACTIVIDADES DE LAS ASOCIACIONES JUVENILES

A través de la línea de subvenciones se potencian actividades relacionadas con la forma-
ción y el desarrollo del voluntariado.

Número de entidades que desarrollan actividades relacionadas con el voluntariado: 3

“REGALA TU TIEMPO”:

El Banco del Tiempo del Ayuntamiento de Valladolid y el Espacio Joven organizaron en el
mes de noviembre una actividad conjunta a través de la cual se realizaron una serie de acti-
vidades y talleres entre jóvenes y socios del Banco del Tiempo. Durante la jornada, además,
se proyectó un DVD de promoción del servicio.
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5.4 Área de
creatividad e
innovación
5.4.1 Facilitar el acceso a las nuevas tecnologías e impulsar

su difusión y utilización

Actuaciones

ZONA WIFI DEL ESPACIO JOVEN

El Espacio Joven cuenta con conexión WIFI municipal. Para darse de alta en este servicio
los usuarios entregan su DNI y se les asigna una clave personal.

Total de usuarios de la zona wifi en 2011: 992

Total de usuarios de la cibersala en 2011: 12.275

CIBERSALA DEL ESPACIO JOVEN

Esta sala cuenta con 12 ordenadores con acceso a Internet gratui-
to a disposición de los usuarios; 3 Mac y 9 Pc´s.

Es uno de los servicios más demandados del Espacio Joven. Por
este motivo, el tiempo de acceso a la red se estipula en una hora,
aunque en el caso de no haber personas esperando para utilizar
el servicio se puede ampliar el tiempo 60 minutos más.

ORDENADOR DE CONSULTA RáPIDA

En la zona de acceso a WIFI se dispone de un servicio
rápido de acceso a Internet. En aquellos casos en los
que el usuario va a realizar una consulta en Internet,
sin necesidad de solicitar ordenador de la cibersala,
puede utilizar el PC de consulta rápida durante 10
minutos.



5.4.2 Generar recursos y programaciones estables

a disposición de los artistas jóvenes de la ciudad

Actuaciones

SERVICIO DE GRABACIóN DE MAqUETAS DEL ESPACIO JOVEN A DISPOSICIóN
DE LOS GRUPOS MUSICALES DE VALLADOLID

La sala de grabación de maquetas constituye una perfecta herramienta para la promoción
de jóvenes artistas, ofreciendo la posibilidad de grabar sus maquetas sean del estilo que
sean, a un precio asequible. Está equipada con la última tecnología y permite grabar a
músicos vallisoletanos en los dos entornos, PC y MAC.

Durante el 2011 se acumuló un total de 471 horas de grabación: incluye visitas guiadas,
trabajos de la Demoexpress, elaboración de maquetas, etc.

30 maquetas grabadas y 57 ensayos de grupos durante el año 2011

COLABORACIóN EN GRABACIóN DEL CD SOLIDARIO: “VALLADOLID CANTA PARA TI”

Se trata de un disco solidario de villancicos, proyecto surgido desde la Fundación de la
UEMC y la Asociación para la Organización de Ferias y Certámenes Discográficos (Asofed),
cuya recaudación íntegra de la venta irá a parar a Unicef y a la ONG ‘Por una infancia feliz
educada en valores’. A lo largo de trece canciones, grupos de música locales o solistas, así
como las voces de personajes públicos de referencia, han dado forma a un disco con el
apoyo del Ayuntamiento de Valladolid, ya que las grabaciones se realizaron en la sala de
grabación de maquetas del Espacio Joven.

ENSAYOS

La sala del auditorio está disponible para aquellos grupos
que la necesiten para ensayar música, baile y otras disci-
plinas.

Un total de 1.618 ensayos durante 2011
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CONCIERTOS DE GRUPOS VALLISOLETANOS

Durante el año 2011 se realizaron los siguientes conciertos:

MES CONCIERTOS

Enero Concierto Invisible (Laika): Margarita

Schwarz (Laika)

Molto Cactus

Larry dance & dJ Suso Selektah

Febrero Endurance

The smugglers Punk

The Jackets + The Bicicle Thief

The Bleach + Pickpockets

Marzo Zarrapas

Sin arreglo (vallanoche)

Sarkástika

Abril hell´s Breasts

horsefeather

Cellar Bird (valladolid)

Perdición y el Culo que Silva

Jumble Oddity y Asecas

Mayo Animalfantasma

Música por Sierra Leona:
· Algo Parecido
· Pilgrims
· Woodpecker & Co
· ángel Stanich

Guitarras (conservatorio)

Bart davenport (valladolindie)

San Leon

Zaidus Band

dúos de chelos (Conservatorio)

Pedrazor y Nowon

Junio Borderline Personality disorder

Nonchalance

Frieda´s still in love

dune

Bravo Fisher!

Semifinal demoexpress



Julio Final concurso demo Express

Any day

El hombre del traje

New Passengers

Agosto The Epileptic hog Session

Septiembre MATATÓN:
· dune
· Zarrapas
· Los deltonos

Ink Eye

Nada original

No Concession

Octubre The Riff Truckers

The Levitants

The Smugglers Punk

Cornucopia

65 decibelios

hokuets (Concierto Invisible Laika)

Noviembre Cosmic Birds

Al Kimya

La Noise Machine (vallanoche)

A secas

Iván Baby h

diciembre Spain

Asociación Promúsica
· Savïan
· Mesa para cinco
· Control C 
· Free City

Boulevard 51

60 conciertos

SALA DE ExPOSICIONES

La sala de exposiciones está destinada a la difusión de las producciones artísticas de jóve-
nes de Valladolid en las diferentes disciplinas (escultura, pintura, etc). Un espacio abierto
a todos los públicos, equipado con diversas peanas expositivas, material de imagen y soni-
do y sistemas de iluminación. La demanda de artistas dispuestos a exponer su obra crece
año a año. Los pasillos y la escalera de caracol de acceso a la sala son aprovechados para
diversas producciones de menor tamaño.

Gracias a sus 102 metros cuadrados, también se pueden realizar actividades que requieran
una mayor amplitud, tales como exhibiciones, danzas, proyecciones de películas, etc.
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MES EXPOSICIÓN-AUTOR

Enero “Con el corazón en la mano”. Pintura de Penélope Crespo.

“Pueblos perdidos”. Fotografías de Antonio Macías.

Febrero “Banderas que son harapos, arcos que son umbrales”. Fotografía e instalación de
Christian García Bello.

“Buscadores de tesoros”. Fotografía de la Fundación Esperanza.

Marzo dos exposiciones: montaje en el mes de marzo e inauguración el 30 de marzo/1 de abril.
(incorporadas en el mes de abril)

Abril “Algo de nadie”. Ilustraciones de Lidia Lobato.

“En busca de respuestas”. Fotografía de Iris Rodríguez.

“Ilustraciones”. Fotografía mas ilustraciones de Marta hernández.

“Quaerens quem devoret”. Ilustraciones y dibujo de diego Arenales.

Mayo “Kalomel”. Ilustraciones de Alma valverde.

“Realidad?”. Pintura y escultura de Javier Martín.

Junio “Garabatos”. Intervención fotográfica de Gerai Santana.

“Submundo”. Fotografía y vídeo de Julio Aguilar.

“Selva”. Pintura José Luis Sanz

“Fancy (Live Painting)”. Intervención de graffiti.

Julio “Esperando a que el sarmiento madure”. Pintura de Carlos durán y Lucía Espada.

Agosto “Fugalogía”. Fotografía de Juan Carlos Quindós.

Septiembre “Miradas de áfrica y Asia”. Fotografías de Flor Santiago del Río.

“Restos de catálogo”: Fotografías II Rally fotográfico.

Fotografía de patrimonio industrial. Asoc. Llámpara.

Octubre “Frecuencias próximas”. Grabados de Mª Carmen díez.

“El hombre de cristal”. Ilustraciones y poemas de Manuel de la Fuente. 

Noviembre “Tormenta de inspiración. Rayos de arte”. Fotografías de Laura del Olmo.

“Samare”. Pintura de Carlos Recio de la Torre.

diciembre “Etapas”. dibujo y pintura de Jesús Puente del Río

“dulce ilustración”. dibujo e ilustración de Pablo de la Torre.

“Miradas olvidadas”. Fotografías vídeos y banners de la ONG Matumaini.

TOTAL 25 exposiciones

TOTAL Visitantes 1.528



Clasificación por tipología de la exposición en 2011:

5.4.3 Generar canales de promoción, exhibición y difusión

de la obra de jóvenes artistas de la ciudad de Valladolid

Actuaciones

PARTICIPACIóN DEL CENTRO DE PROGRAMAS JUVENILES EN EL I FORO ESTATAL DE POLíTICAS
PARA LA PARTICIPACIóN”. INJUVE.

Con el fin de promocionar el trabajo artístico realizado desde el Espacio Joven de Valladolid,
y difundir los servicios con que cuenta, se presentó en Sevilla, en el I Foro Estatal de
Políticas para la Participación, el “Proyecto integral para la promoción de los jóvenes artis-
tas locales: expresión, formación e innovación musical en el Espacio Joven de Valladolid”.
Se competía a nivel nacional con diversas entidades y sus proyectos.

FONDO DOCUMENTAL DE ARTE

El Espacio Joven cuenta con un fondo documental de arte, compuesto por diversas colec-
ciones de publicaciones relacionadas con el arte y las nuevas creaciones.

Los usuarios pueden consultar las últimas tendencias y estudios artísticos.

APOYO A LOS AUTORES qUE PRESENTEN SU OBRA EN LA SALA DE ExPOSICIONES:

A los jóvenes artistas se les ofrece la posibilidad de hacer un acto de inauguración con visi-
tas guiadas por ellos, los dípticos informativos y la cartelería de difusión de su obra. La pági-
na web del Espacio Joven posee una sección dedicada a la exposición del mes en curso,
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con un amplio espacio para explicar el tema de la obra, datos del autor, imágenes, etc.
Además las exposiciones mensuales programadas se publicitan en diversas revistas, en
prensa y medios digitales.

RED DE INTERCAMBIO DE PUBLICACIONES

El Espacio Joven sigue colaborando con diferentes instituciones nacionales (museos, salas
de exposición, centros de arte, fundaciones, etc.) intercambiando publicaciones sobre arte.
En el año 2011 se han realizado intercambios con 50 entidades.

5.4.4 Facilitar recursos para la formación artística y el

intercambio de experiencias creativas

Actuaciones

OTROS EVENTOS ORGANIZADOS: 

En su afán de ofrecer apoyo a todas aquellas iniciativas culturales y artísticas de nuestros
jóvenes durante el año 2011, el Centro de Programas Juveniles, a través del Espacio Joven,
dio cabida a todas aquellas iniciativas formativas, solidarias, culturales y de intercambio
que aparecen a continuación. 

MES OTROS EvENTOS CURSOS vISITAS GUIAdAS

Enero Batalla de gallos hip hop · CEAS delicias - Canterac

Febrero Concurso cuentos Bólido: · CRPS Benito Meni
microcuentos a toda velocidad · IES Cigales

· IES Emilio Ferrari
(Animación sociocultural)

· IES Ribera de Castilla

· IES Pedrajas de San Esteban

Marzo Inauguración del Programa Taller “La bolsa o la vida”. · Grupo adolescentes
vallanoche: concierto y talleres · Asociación de vecinos
Cine Social. día de la mujer, · Barrio Belén.
y cuentacuentos en Lila
Mercado del trueque
decisión del jurado
Concurso Microcuentos

Abril El gran jefe (teatro) Taller “ Libraté” · CEAS Zona Sur
Festival de cortos Rodinia (encuadernación) · Colegio Santa Teresa de Jesús
Presentación de las Guías sexo · Centro de Autismo de valladolid
Saludable y tatuajes y piercings



Mayo Entrega Premios II Juega jungla. /Taller para · IES Pinar de la Rubia
Concurso Microcuentos Bólido aprender a jugar al Jungle 

y al dobble)
Clausura vallanoche Poneos guap@s

(taller de maquillaje)
Torneo Jungle y dobble Flower Power (taller de

manualidades con botellas
de plástico.

Junio Festival de cortos de Rodinia Anudados (taller de nudos · Colegio Las huelgas
Fiesta día de la música para crear pulseras, cintos…)
(escenario Plz.Poniente)

Julio Faro urbano (presentación) Fashion Tunning Iv
III Festival ShOTS Complementos de moda.

Artifaster II: pintura y collage
Microson: microfonía y sonido

Agosto III Festival ShOTS Camerator: operador de cámara
documaniac: Iniciación
al documental.

Septiembre Cine: Cortos con mensaje: · IES Galileo
- Tres tristes tigres.
- La broma infinita

Octubre Cine: estreno corte hOMELESS · PROCOMAR

Noviembre Encuentro de informadores Curso de redes sociales · Fundación Secretariado Gitano
juveniles de Juventudes Socialistas CEAS Belén-Pilarica

Curso La nueva masculinidad
(Ayto. valladolid)
Taller de violencia de género
(Ayto. valladolid)
Taller de iniciación a redes
sociales (CEAS delicias Canterac)
Curso de introducción a la
cooperación para el desarrollo
(EMFAJ)

diciembre Teatro: “El tesoro pirata vicente” Curso salud y primeros auxilios · Curso de cualificación
por Animaciones no hay dos sin tres de la Escuela insignia de Pedrajas de San Esteban
Exhibición arte Marcial Taoista. madera de ASdE exploradores · Centro FP Santa Espina
II Foro de Asoc. Juvs. de valladolid de Castilla y León. · Colegio La Enseñanza
Final Ansúrez PRO. Talleres Navidero: · Centro de rehabilitación

- Mangaka psicosocial.
- veladorno

TOTAL 26 eventos 19 talleres 20 visitas
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Destacamos los siguiente eventos impulsados directamente desde el
Centro de Programas Juveniles y el Espacio Joven

FARO URBANO

Es un festival de danza y cul-
tura urbana que tiene como
objetivo dar a promover la cul-
tura hip hop, utilizando para
ello expresiones artísticas
como la danza, el graffiti o la música. Se desarrollan actividades
como competiciones de New Style y B-boying, Graffiti, Skate park,
conciertos, talleres gratuitos y Workshops nivel avanzado.

NORTEROCK

Este concurso está destinado a fomentar el intercambio y promoción de los grupos musi-
cales de Castilla y León, cuya página, www.norterock.nortecastilla.es, es el canal de difu-
sión y participación. El nuevo canal Norterock permite a los músicos y djs alojar sus pro-
pios temas o sesiones musicales, sus notas biográficas y sus propios eventos de agenda; a
los usuarios votar, juzgar y comentar; a los curiosos interactuar e informarse de todos y cada
uno de los conciertos que se celebran mensualmente en Valladolid.

El Centro de Programas Juveniles colabora
con dicha iniciativa financiando parte del pro-
yecto, editando publicidad y difundiéndola
por diversos puntos de Valladolid.



DEMO ExPRESS

Tras la gran acogida que tuvo este concurso en 2010, se realizó su segunda edición inicián-
dose las grabaciones en el mes de abril de 2011. De los 25 grupos inscritos pudieron parti-
cipar los primeros 15. El 27 de junio fueron seleccionados por el jurado 5 grupos, los cua-
les tocaron en directo en el Espacio Joven parte de su repertorio incluyendo las dos can-
ciones presentadas al concurso. El jurado valoró la grabación en estudio y la calidad del
directo de los jóvenes artistas.

El ganador recibió como premio la grabación y edición de un disco final. Asimismo los dos
primeros clasificados actuaron en directo como teloneros de la formación musical invitada
en el Festival del Matatón.

MATATóN

Dentro de la programación de ferias y fiestas de
Valladolid, el 10 de septiembre se celebró en la plaza
del Espacio Joven el festival “Matatón 2011”. A las
22 horas actuó el grupo “ Los Deltonos”, los cuales
tuvieron de teloneros al finalista “Dune” y ganador
“The Zarrapas” del II Concurso de Maquetas
DemoExpress”.

TALLERES

Durante el año, y aprovechando festividades puntuales y periodos vacacionales, se organi-
zaron diversos talleres en el Espacio Joven. En 2011 tuvieron una gran aceptación y
demanda. Estos son algunos de ellos.
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II CONCURSO “CUENTOS BóLIDO, MICROCUENTOS A TODA VELOCIDAD”

Tras el éxito de la primera edición y la buena aceptación del concurso, en febrero del 2011
se celebró la segunda edición del mismo, a la cual se apuntaron 171 participantes, supe-
rando así todas las expectativas. 

Con el fin de dar cabida al mayor número de disciplinas artísticas diferentes entre los jóve-
nes de nuestra ciudad, se plantea este concurso en el que la creatividad y la rapidez son
las bazas a jugar. En este caso el tema seleccionado fue “el amor”. En un tiempo récord de
20 minutos, cada participante tenía que escribir, en no más de 80 palabras, un relato que
incluyese además, la frase seleccionada por la organización en cada momento.

DESARROLLO DE INICIATIVAS CON LA SEMINCI

El Centro de Programas Juveniles colaboró con los premios del I Certamen “Valetudo” de
la SEMINCI. Además, participaron entidades relacionadas con el mundo cinematográfico y
juvenil: Consejo Local de la Juventud, Asociación Rodinia y Consejo Regional de la Juventud.
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5.5 Área de
educación no
formal: formación,
ocio y deporte

5.5.1 Promover la formación y el empleo de profesionales

del ocio juvenil
ESCUELA MUNICIPAL DE FORMACIóN Y ANIMACIóN JUVENIL

EMFAJ es una escuela municipal de carácter social, constituida y reconocida oficialmente
por la Junta de Castilla y León.

Todos los cursos, dirigidos al colectivo de 18 a 30 años preferentemente, están orientados
hacia la formación de monitores/coordinadores dentro del campo del ocio y tiempo libre. 

CURSOS hORAS

Curso de creación de música electrónica 30

Taller de cuentacuentos 25

Coordinador de tiempo libre (Parte troncal) 100

Educación para la diversidad 34

Seguridad alimentaria 17

Resolución de conflictos 17

Impacto ambiental en actividades de tiempo libre 17

Igualdad de oportunidades 15

Curso de iniciación a la fotografía analógica y digital 32

Curso de técnicas de expresión e instrumentos de comunicación 22

Curso de animación a la lectura 25

Taller de expresión corporal, musical y artística 25

Monitor de teatro 24

Recursos para la animación y el tiempo libre: juegos, canciones y talleres 20
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CURSOS hORAS

Taller de comunicación radiofónica 25

Especialidad de jóvenes con necesidades especiales 25

Curso de sensibilización y formación para fomentar la igualdad de oportunidades entre hombres
y mujeres en el ámbito juvenil 25

Curso de animación intercultural 25

voluntariado y asociacionismo 20

Curso de prevención de conductas adictivas para mediadores juveniles 20

Introducción a la cooperación para el desarrollo 20

Supervivencia en el hogar 20

TOTAL: 21 cursos 583

Con la colaboración del Consejo Local de la Juventud, y con el ánimo de dinamizar a las aso-
ciaciones juveniles de la ciudad, todos los años se incorporan a la programación cursos
impartidos por las asociaciones interesadas sobre temáticas específicas. En el año 2011
impartieron cursos las siguientes asociaciones:

- Proyecto Hombre

- El parque

- Movimiento contra la intolerancia

- Ymca

- JOC-E

- Elsa

La EMFAJ facilitó al alumnado de sus cursos formativos, centros donde realizar las prácticas
correspondientes.

Durante 2011, 12 alumnos realizaron sus prácticas en 12 entidades colaboradoras de la
Escuela Municipal.

FONDO DOCUMENTAL EN MATERIA DE OCIO Y TIEMPO LIBRE

El fondo documental cuenta con más 300 referencias bibliográficas, aproximadamente.



5.5.2 Desarrollar programas de ocio que faciliten a la

juventud el desarrollo de actividades lúdico educativas

Actuaciones

PROGRAMA VALLANOCHE

Este programa, cofinanciado por el Plan Nacional Sobre Drogas a cargo del fondo de bienes
decomisados por el tráfico de drogas y otros delitos relacionados, desarrolla actividades de
ocio alternativo durante los fines de semana, coincidiendo con el curso escolar. Se divide
en dos ediciones: 1ª, desde febrero a mayo; y la 2ª, desde octubre a diciembre. Está dirigi-
do a personas jóvenes de 14 a 30 años; todas las actividades son gratuitas y no es nece-
saria inscripción previa.

Las actividades se pueden agrupar en dos bloques:

· Actividades deportivas, que se desarrollan en: 

- Polideportivo Gonzalo de Berceo

- Piscina Benito Sanz de la Rica

- Centro Jacinto Benavente

· Actividades lúdicas, que se llevan a cabo en:

- Centro cívico Zona Sur

- Espacio Joven

· Actividades en el Polideportivo

Taller Parkour Tenis de mesa Ultimate (frisbee)
Taller Breakdance Futbolín Futcesto
Minifútbol 3X3 Floorball Acrosport
Voley Basket 3X3 Piques 2X2 Breakdance
Akatebikes Balonkorf Malabares
Monociclos Capoeira Bádminton
Jumpers Laser Pro
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· Actividades en Piscina

Iniciación al kayak Bautismo de buceo
Water polo Baño libre con aletas
Water voley Aqua hip hop
Baño libre Aqua relajación
Aquabatuca Basket acuático
Tai chí Aquafitness
Aquaboxing Snorkel

· Actividades lúdicas en Centro Cívico

Cyber Sports Graffiti juego lúdico
Exhibición Black hole Certamen urbano
Street dance Campeonato de break
Creación de chapas y broches Show de danzas urbanas
Taller de manga Taller de DJ´s
Cocina del mundo Cócteles sin alcohol
Cambia tu look Atrapasueños y amuletos
Torneo Bloodbowl Bboyng
Exhibición de Buzz it
Complementos étnicos
Taller de radio
Taller de percusión
Juegos estratégicos
Danza del vientre
Exhibición Fórmula D-docks
Creación de cariocas

· Actividades en el Centro Jacinto Benavente

Parkour & Breakdance



· Actividades en el Espacio Joven

Conciertos: Sin arreglo, la Noise Machine

Vallanoche DJ´s: “ Perros digitales”

Talleres de Carnaval: maquillaje, caricaturas, tatuajes temporales & caretas.
Futbolín humano, toro mecánico, camas elásticas, karts a pedales.

· Niveles de participación Programa Vallanoche

ACTv. dEPORTIvAS ACTv. LúdICAS

1ª edición 543 2.354

2ª edición 1.114 2.901

TOTAL 1.657 5.255

Participantes totales del Programa vallanoche en 2011: 6.912

II CAMPEONATO PRO-EVOLUTION SOCCER “ANSúREZ PRO 2011”

El Centro de Programas Juveniles del Ayuntamiento de Valladolid, la Asociación
Provincial de Vecinos Conde Ansúrez y la Diputación de Valladolid coincidieron de
nuevo para organizar la II edición del Campeonato Provincial de Pro-Evolution Soccer
AnsúrezPro.

En esta ocasión participaron alrededor de 230 jóvenes de Valladolid y provincia.

La final se realizó en las instalaciones del Espacio Joven el 17 de diciembre.
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PROGRAMA ¡OH!CIO LA OTRA MOVIDA

Oh!cio la Otra Movida es un programa anual de actividades de ocio y tiempo libre que
se desarrolla durante los fines de semana. Está destinado a jóvenes de 14 a 30 años,
preferentemente.

Desde el Centro de Programas Juveniles, cada año se prepara la oferta de actividades
lo más completa y variada posible, evaluando los resultados de las encuestas que rea-
lizan los participantes de cada edición, con el fin de adaptarse lo mejor posible a sus
gustos y preferencias.

Actividades de aventura, culturales y gastronómicas, actividades acuáticas aptas para
todos los niveles y otras de mayor nivel de dificultad para los amantes de las emocio-
nes fuertes. Combinaciones de una, dos y tres jornadas, en diversos puntos de la geo-
grafía española.
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Actividades ofertadas en 2011

MES ACTIvIdAdES PLAZAS PARTICIPANTES

OFERTAdAS INCRITOS

MARZO Ruta en quad y partida de paintball (Segovia) 20 20

ABRIL Fin de semana agua y tierra (Asturias) 30 30

MAYO Espeleobarranquismo en valporquero (León) 30 30
Fin de semana: deporte aventura y cultura en las Merindades 30 Suspendida por falta 

de participantes

JUNIO Fin de semana multiaventura (valencia) 30 15

AGOSTO Competición de karting y ruta a caballo (Segovia). Sustituida por:
karting y paintball en León 30 30

SEPT Raid de aventura. Sustituida por: Multiaventura en huerta 30 30
Ruta en canoa por el duratón 28 22

OCTUBRE Fin de semana ruta enológica y relax (La Rioja) 30 16

TOTALES 9 actividades 260 191

5.5.3 Promover la práctica deportiva

Actuaciones

PROGRAMAS

Dentro de las actividades del Programa Vallanoche, se ofertó una amplia gama de activida-
des deportivas en dos espacios diferentes: el polideportivo Gonzalo de Berceo y la piscina
Benito Sanz de la Rica.

Usuarios de las actividades deportivas: 1.657

El Programa ¡Oh!cio la Otra Movida, debido a que cuenta con actividades de aventura, ha
ofertado diversas actividades deportivas.

Participantes en las actividades de carácter deportivo: 191 personas.
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5.6 Área de
convivencia,
integración e
igualdad de
oportunidades
5.6.1 Promover la formación en valores de convivencia,

tolerancia, no violencia y civismo

Actuaciones

6ª CAMPAñA CONTRA LA VIOLENCIA ESCOLAR

El denominado bulling o acoso escolar, en cualquiera de sus formas, ya sea a través del
maltrato psíquico, físico o verbal, se encuentra presente en las aulas de nuestros centros
educativos. 

El Ayuntamiento de Valladolid, con el fin de dar respuesta a esta problemática social, en
colaboración con Movimiento contra la Intolerancia, presentó la 6ª campaña contra la violen-
cia escolar, “Algunas bromas no hacen reír, cuéntalo”. Charlas de concienciación, debates,
talleres y diversas dinámicas, todo ello encaminado a la erradicación de la violencia y el acoso
en las aulas.

ACTUACIONES TOTAL

Jornadas educativas en centro escolares 40

Centros 12

Participantes 940



5.6.2 Favorecer la participación y la integración cultural

y social de la población joven inmigrante de acuerdo

con el Plan municipal para la integración de la población

inmigrante

Actuaciones

CURSO DE EDUCACIóN PARA LA DIVERSIDAD

Módulo formativo de libre elección dentro de la programación del curso de coordinador de
ocio y tiempo libre de la EMFAJ.

SEMANA INTERCULTURAL, CONCIERTO JOVEN

El 30 de septiembre se celebró en la plaza de Portugalete de Valladolid el “Concierto
Joven”, dentro de las actividades de la VIII semana intercultural. 

Actuación musical: Yurlak y Umeya

Aproximadamente entre 700 y 1.000 asistentes.

5.6.3 Promover la participación de minorías étnicas

y colectivos en riesgo de exclusión social

Actuaciones

APOYO A ENTIDADES qUE DESARROLLAN ACTIVIDADES CON FINES INTERCULTURALES
Y DE INTEGRACIóN

Número de entidades que trabajan con minorías étnicas: 2

Número de entidades que trabajan con otros colectivos en riesgo: 9

5.6.4 Promover la sensibilidad en igualdad de género de

acuerdo con lo establecido con el IV Plan de Igualdad
Cursos ofertados desde la Escuela Municipal de Formación y Animación Juvenil:

· Igualdad de oportunidades

· Sensibilización y formación para fomentar la igualdad de oportunidades entre mujeres y
hombres en el ámbito juvenil.

· Curso de supervivencia en el hogar.
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TALLER: “IDENTIDAD Y VALORES DE LA NUEVA MASCULINIDAD:
APRENDER A RELACIONARSE DESDE LA IGUALDAD”

Taller ofertado a través del IV Plan municipal para la igualdad
de oportunidades entre mujeres y hombres 2008/2011 del
Ayuntamiento de Valladolid. El Centro de Programas Juveniles
colaboró en este evento realizando su difusión previa e ins-
cripciones y cediendo el auditorio del Espacio Joven en el
mes de noviembre para su desarrollo. Estuvo dirigido a la
población juvenil general.

5.6.5 Prevenir y sensibilizar a la población juvenil sobre el

problema de la violencia contra las mujeres
ACTUACIONES DESDE LA EMFAJ

La Escuela Municipal ha ofertado cuatro monográficos formativos destinados principalmen-
te a personas que estén matriculadas en el curso de Coordinador de ocio y tiempo libre,
todos ellos con temática vinculada a la violencia de género:

· Educación para la diversidad

· Curso de resolución de conflictos

· Curso de igualdad de oportunidades

· Curso de sensibilización y formación para fomentar la igualdad de oportunidades
entre mujeres y hombres en el ámbito juvenil.

8 DE MARZO: DíA INTERNACIONAL DE LA MUJER

Para las jornadas de celebración del Día Internacional de la Mujer, el Centro de Programas
Juveniles, a través del Espacio Joven, organizó las “Jornadas de sensibilización social
desde una perspectiva de género: aDebate”. Durante el mes de marzo se celebraron 4
sesiones con las siguientes temáticas:

· Prostitución/drogadicción

· Inmigración

· Violencia de género

· Jóvenes en riesgo de exclusión social

50 asistentes por jornada aproximadamente.

Además el 13 de marzo, en la plaza de acceso a las
instalaciones del Espacio Joven tuvo lugar
“Cuentacuentos en Lila”, cuentos para todos los públi-
cos que versaron sobre igualdad y género.



5.7 Área de medio
ambiente, salud,
consumo y
seguridad vial
5.7.1 Promover la formación y sensibilización en materia

de protección del medio ambiente

Actuaciones

ACTUACIONES DESDE LA EMFAJ

Desde la Escuela Municipal se ofertó el siguiente monográfico en materia de medio ambiente,
dirigido a profesionales del sector del ocio y tiempo libre.

“Impacto ambiental en actividades de tiempo libre”

RECICLAR EN EL ESPACIO JOVEN

En el Espacio Joven se llevan a cabo diversas actuaciones ligadas al reciclaje y al cuidado
del medio ambiente:

· Sección dedicada íntegramente a dar consejos sobre reciclaje y consumo responsa-
ble en su página web.

· Protocolo de actuación en el mismo edificio con sistemas de ahorro de agua y luz,
además de carteles que invitan a los usuarios a hacer un uso responsable de los
recursos que se ofrecen.

· En el vestíbulo de entrada disponemos de contenedores de reciclaje de pilas, papel,
cartuchos vacíos, etc.

· Impulso y apoyo de iniciativas de los jóvenes y entidades en materia de formación y
gestión ambiental. 

· Intercar: el uso compartido de vehículos particulares es otra iniciativa más de la que
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se puede participar o anunciarnos en el Espacio Joven. De esta forma aportamos
nuestro granito de arena en la reducción de las emisiones de CO2.

5.7.2 Promover el cambio de hábitos y una mejor

información en materia de salud entre la juventud

Actuaciones

ACTUACIONES DESDE LA EMFAJ

La Escuela Municipal también ha destinado dos de sus monográficos a la formación de pro-
fesionales en el ámbito de la salud y los hábitos de las personas jóvenes:

· Seguridad alimentaria.

· Curso de prevención de conductas adictivas para mediadores juveniles.

ELABORACIóN DE DOS MINI-GUíAS INFORMATIVAS PARA JóVENES

En el año 2010 se elaboraron y diseñaron dos guías, poniendo así en marcha dos de las
actuaciones previstas en el II Plan de Juventud. 

Durante el año 2011 se realizó su difusión a través de diversos canales: 

· Página web del Espacio Joven

· A través del Programa Vallanoche

· Difusión de las guías en diversos puntos de Valladolid

· A través de las asociaciones juveniles, centros, puntos y antenas de información juvenil

· Lonas informativas en el Centro de Programas Juveniles

“Sexo saludable. Guía informativa joven”. Tiene como objetivo facilitar información adecuada
y accesible para una sexualidad más segura, haciendo hincapié en la prevención de emba-
razos no deseados y la protección contra el VIH/ Sida y las ETS.

“Uso adecuado sin riesgos de piercings y tatuajes”. Su objetivo es informar a la población
joven de los riesgos que tienen al perforar y/o tatuar su cuerpo, así como las medidas sani-
tarias y consejos que hay que adoptar antes y después de su realización.



5.7.3 Promover las actitudes conscientes y solidarias ante

el consumo

Actuaciones

MERCADO DEL TRUEqUE

En 2011 se celebró la 3 ª edición del Mercado del trueque. En esta ocasión las actividades
que se realizaron fueron las siguientes:

· Mercado solidario: 

Espacio de intercambio de diversos artículos (libros, CD, juguetes, ropa, etc) en el
que se instalaron 16 puestos.

· Un globo una sonrisa:

El Consejo Local de la Juventud repartió aproximadamente 150 globos entre los
más pequeños junto con una piruleta del Espacio Joven.

· Bolsas ecológicas:

El Espacio joven repartió a los participantes de esta jornada, bolsas ecológicas dise-
ñadas en un taller de pintura.

· Espacio de animación: 

En el auditorio del Espacio Joven hubo varias actuaciones en directo: 

- Cuentacuentos

- DJ DANIP

- Grupo de Rap Elpulsoproducciones

- Grupo de Rap Pisuerga Fat Fished

· Operación kilo/litro:

Se intercambiaron 137 plantas con flor por botellas de aceite y otros alimentos no
perecederos (cereal, legumbres…).

Alimentos recogidos: 87 Kg de productos sólidos y 107 litros (aceite, leche y zumo).

Participantes entre 14 y 35 años 100 personas aproximadamente 5 entidades
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áREA DE INTERCAMBIO DE RECURSOS DE ESPACIO JOVEN

· Servicio Print: 

Servicio de impresión de copias destinado a las personas usuarias de la cibersala
y de la zona wifi. Funciona de martes a viernes, la persona usuaria trae su papel y
se imprimen un máximo de diez copias a la semana.

· Zocojoven: 

Espacio de intercambio y trueque de artículos, búsqueda de alquileres o demandas
de compañeros de piso, etc. 

· Ludojoven:

Servicio de préstamo de juegos de mesa, y videojuegos para WII y PlayStation. Todo
aquel que lo desee puede acudir al vestíbulo o a las salas de nuestras instalacio-
nes a jugar. 

· Bookcrossing

El Centro cuenta con una zona oficial de intercambio y liberación de libros. 

· Intercar

Existe un tablón a disposición de aquellas personas que deseen anunciarse para
compartir vehículo, para realizar viajes o acudir a trabajar.

2011 ZOCOJOvEN LUdOJOvEN BOOKCROSSING

videoconsolas otros

TOTALES 383 3.182 1.115 529

NAVIMERCADO EN EL ESPACIO JOVEN

El “Navimercado”, iniciativa de consumo responsable,
se desarrolló en el Espacio Joven el 10 de diciembre
en colaboración con el Banco de Alimentos de
Valladolid. Consistió en un mercadillo de intercambio
de regalos.



5.8 Área de
emancipación
juvenil
5.8.1 Favorecer el acceso a la vivienda de la juventud como

elemento indispensable para su plena autonomía e integra-

ción en la sociedad

Actuaciones

HIPOTECA JOVEN

Dentro de las actuaciones del II Plan de Juventud, desde el Ayuntamiento de Valladolid se
apuesta por facilitar la emancipación juvenil y favorecer el acceso a la vivienda a través de
este convenio de colaboración con la entidad Caja España – Caja Duero.

Datos resumen historial del Convenio 

Convenio Convenio diciembre 2010 – diciembre 2011

Nº hipotecas formalizadas 185

Importe 23.109.723
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PáGINA WEB DEL ESPACIO JOVEN

El la página www.espaciojovenvalladolid.com se ha colocado
un enlace directo con toda la información del programa de la
Hipoteca Joven en versión PDF para posibilitar su descarga e
impresión.
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Anexo Informativo: relación de entidades que en la convocatoria del 2011 recibieron subvenciones
para actividades.

ENTIdAd SUBvENCIÓN CONCEdIdA(€)

A.J. ECAM  1.704,20

ASOC. CULTURAL vALLISOLETANA EL ANILLO úNICO  1.278,20

JUvENTUdES SOCIALISTAS 1.245,40

A. CASTELLANO-LEONESA dE ESTUdIANTES dE ECONÓMICAS Y EMPRES (AIESEC) 1.573,10

A.J. dEREChOS Y LIBERTAdES (dYL) 721,00

A.J. BEST (BOARd EUROPEAN OF STUdENTS OF TEChNOLOGY)  1.343,70

ASPAYM CASTILLA Y LEÓN JUvENTUd 1.282,50

LIGA ESPAÑOLA dE LA EdUCACIÓN Y LA CULTURA POPULAR-LIGA vALLISOLETANA 1.278,20

JUvENTUdES COMUNERAS dE CASTILLA 917,70

A. COLEGIO MAYOR PEÑAFIEL  1.605,90

A. CULTURAL Y JUvENIL vIRGEN dEL CAMINO 655,50

CLUB JUvENIL CERROALTO 1.737,00

A.J. TEMPERO  1.016,00

ASOC. EdUCATIvA JUvENIL G.O.v. (GRUPOS dE ORIENTACIÓN PARA LA vIdA)  1.507,60

A.J. NIARA 1.409,30

ASOCIACIÓN CULTURAL ARTES 1.016,00

ASOCIACIÓN JUvENIL INTERCULTURAL dE vOLUNTARIAdO “RIGOBERTA MENChú” 1.704,20

A.J. GRUPO MARChA CENTRO CULTURAL  1.933,60

A.J. TREChEL 1.802,50

A.J. EL PARQUE  1.868,10

A.J. dE COMISIONES OBRERAS  688,30

A.J. SOLIRIS 1.468,10

A.J. NUEvA UNIÓN 852,10

A.J. JUvENTUdES MARIANAS vICENCIANAS  1.310,90

A. NATURALISTA dE vALLAdOLId (ANvA) 1.278,20

TIERRA vIvA  1.409,30

FUNdACIÓN TRIáNGULO 1.343,70

OJE (ORGANIZACIÓN JUvENIL ESPAÑOLA) 2.490,80

ASOC. dE MICROBÓTICA dE LA UNIvERSIdAd dE vALLAdOLId (AMUvA) 1.376,50

A.J. EL CIERZO  2.326,90

A. LA TORRE dE CRISTAL  1.310,90

A.J. COSvA 1.376,50

CRUZ ROJA JUvENTUd  2.458,00

ASOC. dEPORTIvO-CULTURAL LA GOLONdRINA  900,00
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ENTIdAd SUBvENCIÓN CONCEdIdA(€)

A.J. CLUB CULTURAL EL OLMO  1.802,50

ASOC. CULTURAL LLáMPARA PATRIMONIO INdUSTRIAL 1.737,00

GEOLId  1.474,80

A.J. GRUPO UNIvERSITARIO dE ASTRONOMÍA 983,20

A.J. JÓvENES POR LA INFORMACIÓN OBJETIvA (AJIO) 1.147,10

A.J. PEQUEÑO TRÉBOL  1.802,50

A.J. CONvIvENCIA 1.737,00

FUNdACIÓN RONdILLA 1.605,90

ASOC. dE ALUMNOS M.A.S. (MOvIMIENTO dE ALUMNOS SOCIALISTAS) 950,40

A.J. ALBORAdA PARA LA NATURALEZA Y LA EdUCACIÓN 2.458,00

ASdE. EXPLORAdORES dE CASTILLA Y LEÓN.
COORdINAdORA dE LOS GRUPOS SCOUTS dE vALLAdOLId  2.490,80

CASA dE JUvENTUd ALESTE  2.556,30

FUNdACIÓN SECRETARIAdO GITANO. vALLAdOLId 1.737,00

A.J. ARCO IRIS 2.458,00

SCOUTS vALLAdOLId MSC (SvA) 2.556,30

A.J. GREdOS 1.474,80

JOC-E (JUvENTUd OBRERA CRISTIANA dE ESPAÑA) 2.032,00

ASOC. JUvENIL CULTURAL CONCILIO dE OLId  1.245,40

ALIANZA CRISTIANA dE JÓvENES dE LA YMCA 1.573,10

ALTERNATIvA UNIvERSITARIA 983,20

MOvIMIENTO CONTRA LA INTOLERANCIA 1.671,40

ASOCIACIÓN POR EL TRABAJO UNIvERSITARIO (ATU) 1.212,60

ASOC. PARA LA dEFENSA dE LOS dEREChOS dE LOS ESTUdIANTES (AddE) 983,20

A.J. ROdINIA  1.376,50

A.J. PARA LA PROMOCIÓN dEL OCIO Y LA CULTURA  (ASJUPROCAL) 1.474,80

SINERGIA, FORMACIÓN Y dESARROLLO hUMANO  1.507,60

A.J. GRUPO MARChA LA INMACULAdA 1.638,70





E
Registro de

uniones civiles





PAG.

175

M
AC
11

M
EM

O
R

IA
 A

N
U

AL
 2

01
1

SER
VIC

IO
 D

E ATEN
C

IÓ
N

 A LA FAM
ILIA Y FO

R
M

AC
IÓ

N

Registro de Uniones Civiles

REGISTRO dE UNIONES CIvILES

SOLICITUdES PRESENTAdAS 379

INSCRIPCIONES PRACTICAdAS 339

SOLICITUdES CANCELAdAS 5

ARChIvO dE LAS ACTUACIONES POR:

desistimiento: 5

Renuncia: 1

Caducidad: 0

dENEGACIONES 5

INFORMES PARA CERTIFICACIONES dE ASIENTOS REGISTRALES 101



áREA DE BIENESTAR SOCIAL
Y FAMILIA

San Benito, 1
Valladolid

47003
www.ava.es

Concejalía de Bienestar Social,
Empleo y Familia




