Ayuntamiento de VaIIadolld

Area de Salud Puablica y
Seguridad Ciudadana
Servicio de Salud
VAL245

COLABORADORES DEL CENTRO MUNICIPAL DE PROTECCION ANIMAL.
RECONOCIMIENTO Y NORMAS DE FUNCIONAMIENTO.

La ordenanza municipal sobre Convivencia Responsable y Proteccion
Animal de la ciudad de Valladolid (BOP de 22 de octubre de 2018) en su
art. 1.1. establece que sus finalidades son alcanzar el maximo nivel de
proteccion y bienestar de los animales; garantizar su tenencia responsable
evitando su pérdida y persiguiendo el maltrato y abandono de los animales;
fomentar la participacion ciudadana en la defensa y proteccion de los
animales; concienciar sobre el respeto alos animales y la importancia de la
adopciony preservar la salud, la tranquilidad y la seguridad de las personas.

El Ayuntamiento de Valladolid dispone de un Centro Municipal de
Proteccidon Animal (CMPA), donde se aloja a los animales de compania
enfregados, abandonados, perdidos, callejeros, confiscados o©
decomisados.

Para enriquecer la sociabilizacion de los animales de compania que
se encuentran albergados en el centro e incrementar su bienestar, se
considera de interés la interaccién de los animales con los colaboradores,
que bien a fitulo particular o perteneciendo a Entidades de Proteccion y
Defensa de los Animales, han manifestado su interés en colaborar con el
Ayuntamiento en estas tareas.

Por la experiencia acumulada, se ha demostrado la necesidad de la
existencia de unas normas establecidas que regulen las relaciones que se
establezcan entre el CMPA vy los colaboradores, de manera que redunden
en un mayor beneficio de los animales que alli se encuentren. Con estas
normas reguladoras fijadas por el Ayuntamiento se pretende mejorar la
calidad del servicio y gestionar con eficacia la participacion activa de este
colectivo, que enriquezca el normal funcionamiento del Centro Municipal
de Proteccion Animal (CMPA) del Ayuntamiento de Valladolid.

El personal colaborador del CMPA deberd observar y cumplir en todo
momento las siguientes premisas:

Primero. Colaborador.
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1. Requisitos de los/las solicitantes:

Toda persona aspirante a colaborador/a del CMPA deberd cumplir
con los siguientes requisitos:

a) Tener 18 anos cumplidos en el momento de presentar la solicitud en
el Ayuntamiento.

b) Presentarla solicitud oficial de colaborador/a del CMPA en el Registro
General del Ayuntamiento como persona fisica, acompanado de
una declaracion jurada del compromiso de las condiciones de
colaborador.

c) Aportar con la solicitud un certificado de empadronamiento.

d) Realizar una doble entrevista: la primera con un/a educador/a
canino designado a tal efecto por la Concejalia de Salud Publica y
Seguridad Ciudadana y la segunda por el/la técnico municipal
propuesto por la direccidon del Servicio de Salud. Durante las
entrevistas los solicitantes indicardn los dias y las horas de la semana
en los que se ofrecen como colaboradores (dentro del horario
establecido), asi como las tareas en las que desean colaborar (de las
que se detallan en la presente norma del personal colaborador del
CMPA del Ayuntamiento de Valladolid).

e) Adquirir el compromiso de cumplir con un minimo de las horas de
colaboracion que finalmente sean asignadas a cada colaborador,
minimo que se establecerd en funcidén del nUmero de solicitudes
recibidas y la disponibilidad del colaborador.

2. Seleccidn del colaborador/a:

La solicitud de colaborador/a del CMPA serd valorada por el personal
técnico de la Concejalia de Salud Publica y Seguridad Ciudadanag,
comunicdndose la admisidn provisional (0 no) a cada colaborador/a. Los
criterios que serdn tenidos en cuenta en dicha valoracidon serdn los
siguientes:

a) Que la solicitud y la documentacion presentada sean correctas.

b) En caso de existir una demanda muy elevada para desarrollar
actividades de colaboracion en el CMPA del Ayuntamiento de
Valladolid y para dar cabida al mayor nUmero posible de solicitudes,
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se podrd establecer una lista de espera para un sistema rotatorio
equitativo de acceso.

c) Se valorard tanto la formacion y experiencia como la aptitud para
ejercer la colaboraciéon en un CMPA, asi como la disponibilidad
horaria.

d) Se dard prioridad a las personas empadronadas en Valladolid.

3. Admisidn provisional como colaborador/a en prdacticas:

Antes de adquirir la condicidon definitiva de colaborador/a deberd
transcurrir un mes de periodo de prdacticas que deberd ser superado. Se
informard para ello favorablemente por parte del veterinario responsable
del Centro. Se comunicard por escrito a la persona la adquisicion de tal
condicion.

4. Acreditacion:

La Concejalia entregard, una vez superado el periodo en prdcticas,
un carné gue acredite la condicion de colaborador/a.

. Segundo. Pérdida de la condiciéon de colaborador/a:

1._El colaborador/a perderd su condicion por las siguientes causas:

a) A peticion propia, por solicitud de baja definitiva.

b) Por dejar de cumplir alguna de las condiciones exigidas para su
ingreso.

c) Por incumplir el horario establecido y el minimo de horas que se
establezca, siempre que asi sea justificado por el/la responsable
veterinario del CMPA.

d) Por incumplimiento de las normas de colaboracion fijadas por el
Ayuntamiento, previo informe del/la responsable veterinaria del
CMPA.

. Tercero. Compromisos de los colaboradores/as

1. La labor de colaboracion estd enfocada a realizar Unica vy
exclusivamente las siguientes funciones:
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Paseo de animales en las zonas de esparcimiento, interaccionando
con el animal mediante juegos. Interaccion con los gatos disponibles
para su adopcidon mediante juegos y/o caricias, que mejoran su
acercamiento alos humanos y permiten valorar con mayor exactitud
el caracter de cada animal.

Ayuda en el cepillado y lavado de animales, asi como en el corte de
pelo.

Juegos y actividades que ayuden a la socializacion de los animales,
siempre bajo supervision del responsable veterinario del CMPA.
Acogida temporal de cachorros para su alimentacion y socializacion,
en periodo de lactancia. Se les proporcionard lo necesario.

Acogida temporal de animales, durante fines de semana o en
periodos de tiempo que se acuerden por los responsables del CMPA
para su cuidado durante tfratamientos veterinarios por enfermedad o
convalecencia o para su educacidon y/o sociabilizacidon. Se les
proporcionard lo necesario

Elaboracién y/o recogida y entrega de prendas de abrigo para los
animales, en la época invernal.

2. El personal colaborador del CMPA, estd obligado a:

q)

Realizar un minimo de las horas asignadas mensualmente a la
colaboracion con el CMPA. El minimo de horas se establecerd, como
ya ha sido especificado, en funcidon de la demanda de
colaboradores del CMPA existente.

Realizar su actividad dentro del horario que se acuerde. En caso de
necesidad de cambio del horario solicitado, deberd realizar una
nueva solicitfud indicando dicha circunstancia, su aprobacion
dependerd de la compatibiidad con los/as colaboradores/as
actuales en el momento de la solicitud. La aprobaciéon del cambio de
horario serd expresamente comunicada por escrito de la Concejalia
de Salud PuUblica y Seguridad Ciudadana.

Seguir las indicaciones del personal del CMPA en todo momento.
Facilitar y colaborar en el normal funcionamiento del CMPA.

Poner en conocimiento del personal responsable del CMPA en caso
de producirse alguna incidencia (peleas, mordeduras, enfermedad,
hembra en celo, montas, etc.) o cualquier otra circunstancia que
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pudiera poner en peligro a las personas, animales o los bienes del

Centro.

Lievar consigo el carné de colaborador/a del Centro Municipal de

Proteccion Animal durante el desempeno como tal.

Llevar puesto el chaleco que le identifique como colaborador/a u

otra prenda identificativa que se establezca y sea entregada por el

personal del CMPA. Asi mismo colocardn a los perros que saguen

temporalmente del Centro para fomentar su adopcion, el chaleco o

arnés con una mencion acreditativa de que se trata de animales del

CMPA en adopcion”

Cumplir las siguientes NORMAS PARA EL PASEO DE PERROS EN LAS

ZONAS HABILITADAS DEL CMPA:

1) Elpaseo se hard exclusivamente en las zonas habilitadas al efecto.

2) El colaborador/a es el responsable de recoger las deposiciones
del animal en cualquier momento y de depositarlas en 1os
contenedores disponibles para tal finalidad que se encuentran en
el Centro.

3) Los perros irdn siempre atados y la correa no permitird al animal
alejarse mas de 1,5 m del colaborador/a y en ningun caso se
dejardn sueltos. Tampoco, salvo excepciones autorizadas por el
veterinario del CMPA, se permitird el acercamiento a otros perros
para evitar el enfrentamiento.

4) En caso de enfrentamiento o pelea nunca se han de separar los
perros, ya que el colaborador/a puede ser mordido. Hay que
avisar lo mas rdpido posible al personal del Centro.

5) No se dejard nunca al perro atado o solo bajo ningun concepto.
Si se tiene que hacer algo sin el perro, éste tiene que ser devuelto
al Cenftro.

6) Estd totalmente prohibido dar de comer a los perros, salvo
autorizaciéon expresa del veterinario del Centro. Todos los animales
siguen una dieta adecuada a sus necesidades y podemos
causarles problemas de salud. Por este motivo, en las excepciones
autorizadas serdn los trabajadores del propio Ayuntamiento los
que provean a los colaboradores de las “chuches” o “premios”
mds adecuados en cada caso.

7) El acceso ainstalaciones interiores (el patio interior, clinica u otfras
dreas) queda prohibido, por motivos de seguridad.
Excepcionalmente podria autorizarse dicho acceso por el
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personal del Centro en aquellos casos o circunstancias en los que
se juzgue necesario.

8) Todos los animales deben ser manejados, cuidados y fratados con
respeto, no olvidando que son animales abandonados y algunas
veces maltratados, por lo que pueden estar emocionalmente
alterados y estresados.

9) Estd totalmente prohibido pasear con perros no alojados en el
CMPA mientras se pasea a los perros del Centro.

10)El paseo tiene que ser una actividad tranquila y relajada para el
perro. No se puede correr ni gritar al perro ni aumentar su nivel de
estrés.

11)La asignacion de perros para su paseo es tarea exclusiva de los
trabajadores del Centro.

12)Los perros menores de cuatro meses no se pueden sacar a pasear
porgque estdn en proceso de vacunacidon y ain no estdn
protegidos de las enfermedades mds comunes.

13)Para el paseo de Perros Potencialmente Peligrosos serd necesario
estar en posesion de la correspondiente Licencia de Tenencia de
Animales Potencialmente Peligrosos, cumpliendo con lo que
marca la ley respecto al paseo de estos animales.

14)En caso de exfravio de un animal en las acogidas temporales,
durante el paseo, se avisard inmediatamente al veterinario del
Centro o a la Policia Municipal fuera del horario laboral del
veterinario.

15)Salvo casos excepcionales, no podrdn ser paseados aquellos
animales que estén en situacion de espera de serrecuperados por
sus propietarios.

i) Cuidar el material y las instalaciones del Centro. Al final de cada

jornada el personal colaborador dejard las instalaciones y Utiles en el
mismo estado en que las encontrd.

i) Mantener la confidencialidad y la discrecion.
k) Participar en las actividades de formacion que el Centro considere

necesarias.

|) Respetar cualquier modificacion temporal de las normas que el

Centro deba realizar para el buen funcionamiento del mismo.

m) Mantener una buena actitud en todo momento respecto al

resto de colaboradores/as y tfrabajadores/as.
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.Cuarto. Fotogrdfias, videos y/o grabaciones por parte del personal
colaborador.

Para dar difusion de los animales del CMPA a los que tengan acceso
los colaboradores/as, tanto en las instalaciones del mismo como en las
casas de acogida (por medios publicitarios tales como pdginas de Internet,
redes sociales, prensa, radio, television y otros medios de comunicacion), los
colaboradores/as deberdn cumplir con los siguientes requisitos:

. Los datos de los animales que se utilicen, asi como las fotografias y el
texto, deberdn estar autorizados previomente por el técnico de la
Concejalia que se designe.

2. Deberd ser comunicado a la Concejalia el medio en el cual el animal
va a ser publicitado para favorecer su adopcion.

3. En el texto deberd citarse que dicho animal estd en el CMPA de
Valladolid y el contacto para dicha adopcion deberd ser a través del
propio CMPA, remitiendo en su caso al posible adoptante a la web
municipal (Programa Adopta) o al propio Centro.

4. Con el fin de evitar adopciones por pena o por impulso, no se hardn
alusiones tales que insinlen un final triste para el animal en caso de no
ser adoptado en un determinado periodo de fiempo.

. Quinto. Derechos:

1. Recibir la informacion y formacion necesaria, asi como material
necesario para el desarrollo de las funciones de colaborador/a del
Centro.

2. Ser tratados sin discriminacion.

3. Recibir cobertura de un seguro de riesgos derivados de la actividad que
desempene como colaborador/a, y de los danos que,
involuntariamente, pueda causar a terceros por razén de su actividad.

4. Obtener el respeto y reconocimiento por el valor social de su
contribucion.

5. Desarrollar la actividad de colaboracidén en las condiciones de
seguridad y salud que su naturaleza y caracteristicas reclamen.

6. Disponer de la acreditacion identificativa de su condicidon de
colaborador.
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7. Obtener certificacion de la actividad de colaboracion desarrollada, en
la que se expresen, al menos, su naturaleza y las fechas en que haya
tenido lugar.

8. Renunciarlibremente, previo aviso, a su condicidn de colaboradores/as.

9. Recibir el respeto y el reconocimiento por su contribucion social.

El veterinario de CMPA serd el responsable de la coordinacion y
actividades de los colaboradores, se le podrdn frasladar sus inquietudes o
sugerencias, que serdn valoradas por el personal del CMPA o en su caso por
la Direccion del Servicio. En caso de incidencias o conflictos se dirimirdn por
los mismos cauces.
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