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1 Introduccion

La situacion generada por la COVID-19 esta teniendo una repercusion mas que notable en los habitos de
vida cotidiana, entre los que se encuentran de manera especialmente afectada la movilidad. Son numerosas
las medidas de prevencidn y proteccidn que se estan poniendo en marcha para hacer frente a la pandemia
en todos los sectores de la sociedad vy, en el caso del &mbito educativo, la Universidad de Valladolid ha
desdoblado las clases con el objetivo de reducir el numero de alumnos, evitando congregaciones no
recomendadas en espacios cerrados. Este nuevo escenario incide en los patrones de movilidad asociados
a la educacion universitaria al diversificar las horas de entrada y salida de las facultades y distribuir el

alumnado entre los turnos de mafiana y tarde.

AUVASA, dentro de su politica de mejora continua de sus servicios, es consciente de esta nueva situacion
y pretende analizar con detalle las necesidades de movilidad asociadas a sus servicios ordinarios y lineas
universitarias que prestan servicio al colectivo universitario. Por tal motivo, se ha elaborado una encuesta
cuyo objetivo es obtener informacién basica que permita caracterizar la movilidad de la comunidad
universitaria y planificar unos servicios de transporte publico acordes a las necesidades reales. Planificacion
que va mas alla de la mera organizacién de los servicios, pues pretende garantizar los mayores niveles de

seguridad sanitaria.

La encuesta se realizd entre el 31 de agosto y el 14 de septiembre de 2020. Se estructuraba en 3 bloques
teméticos: modo utilizado en los desplazamientos, caracteristicas del desplazamiento a la universidad y
caracteristicas generales del viajero. Dentro de cada uno, se incluian preguntas sobre aspectos
fundamentales de la movilidad cotidiana de la comunidad universitaria de Valladolid, cuyo tiempo de

contestacion era inferior a 10 minutos.

Los resultados obtenidos se han tratado de forma andnima y agrupada, ya que el objetivo fundamental es
identificar las necesidades de transporte desde los diferentes barrios de la ciudad a los centros
universitarios. Estos son los que se muestran a continuacion en el presente informe, asi como las

propuestas de servicios para dar respuesta a la demanda identificada.

Finalmente, destacar la colaboracidn de la Universidad de Valladolid y, en especial, al Vicerrectorado de
Estudiantes, quien ha tenido un protagonismo activo en las labores de comunicacion a la comunidad

universitaria.
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2 Comunidad universitaria y respuestas obtenidas

Los datos aportados por la Universidad de Valladolid cifran a la comunidad universitaria para el curso
académico 2020/2021 en unas 19.013 personas, de acuerdo con la siguiente distribucion:

Tabla 1. Distribucion de la comunidad universitaria. Fuente: Universidad de Valladolid.

Alumnos 16.161
PDI Funcionario 898
PDI Investigador 252
PDI Laboral 693
PAS Becario 22
PAS Eventual 1
PAS Funcionario 397
PAS Investigador 101
PAS Laboral 488
TOTAL 19.013

Gréfico 1. Distribucion de la comunidad universitaria. Fuente: Universidad de Valladolid.
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Gracias a la poblacién objetivo por grupos (alumnos, PDI, PAS) ha sido posible conocer las muestras
necesarias segun los niveles de confianza y el error muestral maximo admitido.

Tabla 2. Poblacion por categoria universitario y muestra minima segun nivel de confianza y error muestral. Fuente: elaboracion
propia.

Poblacion Muestra (NC99% e5%) Muestra (NC95% e5%) Muestra (NC99% e5%)
Alumnado 16.161 639 369 268
PDI 1.843 439 282 237
PAS 1.009 401 231 214
Total 19.013 643 371 268

El numero total de respuestas recibidas en el cuestionario ha ascendido a 1.079, siendo la distribucién
por categoria universitaria la siguiente:
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Tabla 3. Numero de respuestas recibidas por categoria universitaria. Fuente: elaboracion propia.

Alumnado 940
PAS (Personal de Administracion y Servicios) 41
PDI (Personal Docente e Investigador) 95
Otros 3

Las respuestas recibidas permiten obtener una caracterizacion con un nivel de confianza del 99% y del 5%
de error, solo para la caracterizacidn del alumnado y para el conjunto global de la comunidad Universitaria
de Valladolid. Por tanto, los resultados de la encuesta que se recogen a continuacion atienden al
conjunto global y tratan de poner de manifiesto los patrones generales de movilidad universitaria,

en base a los cuales se definen las propuestas de mejora de los servicios.
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3 Resultados de la encuesta

Los resultados de la encuesta se han agrupado de acuerdo con los cuatro principales modos de transporte
(a pie, en bicicleta, transporte publico y vehiculo privado motorizado) para poder conocer el uso de cada
uno de ellos por la comunidad universitaria, asi como los principales motivos de no utilizarlos en el caso de
los desplazamientos en bicicleta y transporte publico. Previamente, se realiza una caracterizacion general

de la movilidad universitaria.

3.1 Caracteristicas generales

A nivel de género el 38% son hombres y el 61% mujeres en la composicién de la muestra. En el caso de la
distribucion por edades, el 80% de las respuestas obtenidas son personas de edad igual o inferior a los 24

afios, obviamente por el enorme peso del alumnado.

Tabla 4. Numero de respuestas obtenidas segun género.

Género Registros
Hombre 409
Mujer 662
Ns/Nc 8

Grafico 2. Distribucioén del nimero de respuestas obtenidas segtin género.

0,74%

= Hombre = Mujer = Ns/Nc
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Gréfico 3. Distribucion de la edad de los encuestados.
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En cuanto a las necesidades de desplazamientos, el 98% declara que se desplaza de lunes a jueves a
algun campus universitario, decayendo dicha cifra los viernes hasta el 1,8%. En cuanto al nimero de
desplazamientos medio se sitia entre los 2,2 y 1,9, lo cual indica que la mayor parte de los alumnos

universitarios sdlo acuden una vez al dia a sus respectivas facultades.

Grafico 4. % de la comunidad universitaria que se desplaza a algun campus segun dia de la semana.

Lunes | 98,1%
Martes | 57,9%
Miércoles |G 98,4%
Jueves | 98,2%
Viernes W 1,8%
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Tabla 5. Numero medio de desplazamientos diarios por universitario.

Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes
2.1 2.1 2.2 21 1,9

Las horas de entrada y salida también fue uno de los aspectos consultados en la encuesta. Las entradas
fundamentalmente se producen en tres franjas: 7:30 — 8:00; 8:30 — 9:00 y 15:30 — 16:00. Mientras que las
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salidas se concentrar a las 14:00 — 14:30 para los turnos que entraron en la mafiana, siendo mas
difuminadas a lo largo de la tarde sin una franja que sobresalga sobre las demas.

Grafico 5. Distribucion de las horas de entrada del personal universitario.
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Grafico 6. Distribucion de las horas de salida del personal universitario.
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3.2 Movilidad a pie

La mayor parte de las facultades se localizan en el Campus Miguel Delibes que se situa en el noreste de la
ciudad en una zona periférica de la misma, siendo sélo los barrios de San Pedro y Vadillos los mas
préximos. La distancia a recorrer para acceder al campus, tal y como muestran los resultados del anélisis
de Origen-Destino (ver apartado 4), asi como los lugares de residencia de los universitarios hacen que s6lo
una pequefia proporcion se plantee acceder a pie (24%).

¢ Realizara a pie sus desplazamientos al campus universitario? Registros
Si 263
No 728
Otros 88

Grafico 7. Porcentaje de la comunidad universitaria que realizara sus desplazamientos a pie.

8,16%

= Si =No = Otros
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3.3 Movilidad ciclista

En la caracterizacién de la movilidad ciclista se ha preguntado sobre la disponibilidad de bicicleta, sobre la
realizacion de sus desplazamientos en bicicleta y sobre las causas que le impiden realizar el

desplazamiento en este modo.

En primer lugar, destacar que sdlo un 38% dispone de bicicleta y que un 1,6% hara uso de Vallabici,
mientras que un 60% no dispone de este vehiculo. Esta cifra muestra un porcentaje alto de universitarios

que aunque quisieran no podrian realizar el desplazamiento en bici por indisponibilidad.

¢ Dispone de bicicleta? Registros
Si 413
No 648
No, pero hago uso de Vallabici 18

Grafico 8. Porcentaje de la comunidad universitaria que dispone de bicicleta.

1,67%

=Si =No = No, perohago uso de Vallabici

Probablemente, la no disponibilidad de bicicleta esta provocando que so6lo un 10% de la comunidad

universitaria manifieste que realizara sus desplazamientos en este modo.

¢Realizara en bicicleta sus desplazamientos al campus universitario? Registros
No 971
Si 108
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Grafico 9. Porcentaje de la comunidad universitaria que realizara sus desplazamientos en bicicleta.

10,01%
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Ademas, de la no disponibilidad de bicicleta, hay otros motivos por los que no se realizan el desplazamiento
en bici y por los que fueron consultados. Los motivos del no uso de la bicicleta se concentran en 4 factores:
la distancia del desplazamiento, la inseguridad, el tiempo de viaje y la comodidad, segun orden de
importancia. De entre el resto de factores, cabe destacar el poco peso de las condiciones climaticas para

su no realizacion.

Distancia del desplazamiento 28,5%
Inseguridad 21,6%
Tiempo de viaje 21,5%
Comodidad 18,7%
Limitacion fisica (edad, movilidad reducida, etc.) 2,5%
Clima 1,3%
Otros 5,9%

Grafico 10. Principales motivos de la no realizacion de los desplazamientos al campus universitario en bicicleta.
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3.4 Movilidad en transporte publico

En la movilidad en transporte publico el 81% declaran que utilizaran este modo para sus desplazamientos
al campus universitario. Sin embargo, si se atiende al niimero de usuarios cautivos de este modo la

cifra se sittia en el 30%.

En cuanto a las lineas de mayor uso, destaca la Linea 8 con el 22% del total de desplazamientos, seguido
de Linea 1 (13%), Linea U1 (12%), Linea 2 (12%) y Linea U8 (10%). El resto de lineas presentan un uso

menor (<7%) con respecto a las resefiadas anteriormente.

¢Realizara en transporte publico sus desplazamientos al campus universitario? Registros
No 204
Si 875

Grafico 11. Porcentaje de la comunidad universitaria que realizara sus desplazamientos en transporte publico.
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Grafico 12. Porcentaje de usos de las lineas de AUVASA por parte de la comunidad universitaria.
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Por otro lado, con el objetivo de mejorar la oferta del servicio de transporte publico, se preguntd por los
motivos de no uso del mismo. Los resultados obtenidos muestran que el tiempo de viaje y los horarios de

las lineas son los principales factores. Otro aspecto importante, pero en un segundo plano, es la distancia

a parada.
Tiempo de viaje 27,68%
Precio del billete 9,37%
Horarios de las lineas 25,04%
Distancia a parada 13,97%
Comodidad 9,80%
Inseguridad 5,96%
Otros 8,18%

Grafico 13. Principales motivos de la no realizacion de los desplazamientos al campus universitario en transporte publico.
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La movilidad en coche o0 moto ha analizado la disponibilidad de carné de conducir y de vehiculo propio para
los desplazamientos al campus. Ademas, se ha consultado sobre la disponibilidad de aparcamiento como

elemento disuasor y condicionante.

De acuerdo con los resultados, el 38% de la comunidad universitaria no dispone de carné y el 64% no
tiene vehiculo propio ni vehiculo como acompaiante. Estas cifras se traducen en un 36% que se

desplazan en vehiculo privado.

¢Dispone de carné de conducir? Registros
Si 657
No 417
Otros 5
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Grafico 14. Porcentaje de la comunidad universitaria que dispone de carné de conducir.
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¢ Dispone de vehiculo? Registros
No 693
Si, como conductor. 309
Si, como acompafante. 77

Grafico 15. Porcentaje de la comunidad universitaria que dispone de vehiculo.

7,14%

=No = Si, como conductor. = Si, como acompafante.

En cuanto a la disponibilidad de aparcamiento, de aquellos que se desplazan en vehiculo privado, el 58%

afirma disponer de una plaza de aparcamiento en destino (campus universitario).

¢ Dispone de aparcamiento en el campus universitario? Registros
No 808
Si 238
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Grafico 16. Porcentaje de la comunidad universitaria que dispone aparcamiento en el campus universitario.
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4 Patrones de movilidad identificados

41 Origeny destino de los desplazamientos

Los resultados de la encuesta han permitido obtener informacion sobre los patrones de movilidad en la
comunidad de la Universidad de Valladolid, pudiéndose determinar con exactitud las horas de entrada y
salida, el numero medio de desplazamientos diarios a las respectivas universidades, la distribuciéon por
modos y los origenes y destinos de los universitarios. Este Ultimo se ha llevado a cabo gracias a la
aportacion de los barrios de residencia y también a la informacién disponible en el Instituto Nacional de
Estadistica (INE, en adelante).

Grafico 17. Division administrativa por barrios de la ciudad de Valladolid.
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En el cuestionario se preguntaba por el lugar de residencia de los universitarios de acuerdo con la
zonificacién administrativa por barrios que dispone el Ayuntamiento de Valladolid, pudiéndose conocer el
% de generacion de desplazamientos de cada uno de ellos.

Grafico 18. % de la generacion de desplazamientos a las diferentes facultades de la Universidad de Valladolid.
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Grafico 19. % de la generacion de desplazamientos a las diferentes facultades de la Universidad de Valladolid.
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Por otro lado, para contrastar los datos obtenidos se recurrio a las cifras del Padrén de poblacién que
proporciona el INE y en el que se diferencia por grupos de edad, siendo el objeto identificar dénde se
concentra la poblacién de 20 a 25 afios en la ciudad de Valladolid. Los resultados muestran una correlacién
directa entre los resultados de la encuesta y la localizacion de la poblacién en edad universitaria.
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Grafico 20. % de la generacion de desplazamientos a las diferentes facultades de la Universidad de Valladolid.
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Finalmente, gracias a la inclusion de la facultad en la que cursan los estudios ha sido posible conocer cuales

son los principales flujos de movimientos, tal y como muestra el siguiente gréfico.
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Grafico 21. % de la generacion de desplazamientos a las diferentes facultades de la Universidad de Valladolid.
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Grafico 22. Generacion de desplazamientos, origen-destino y propuesta de servicios.
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5 Propuesta de servicios en transporte publico

La propuesta de servicio se ha basado en las respuestas recibidas por la comunicada universitaria a partir

de las cuales se han definido los principales patrones general de movilidad cotidiana, siendo los aspectos

maés relevantes los siguientes:

El nimero medio de desplazamientos/dia es de aproximadamente 2,1.
Las franjas horarias se concentran en tres intervalos:

= Entrada: 8:00h a 9:00h.

= Salida 14:00h a 14:30h.

= Entrada 16:00h.
El 30% de la comunidad universitaria declara que utilizara el transporte publico para acceder a su
facultad.
Los principales origenes de los desplazamientos se localizan en Parquesol, Covaresa, Parque
Alameda, Delicias, Villa del Prado-Huerta del Rey.
Actualmente, los servicios universitarios se limitan a las lineas U1 y U8 con un carécter de
lanzadera que s6lo ofrece acceso en las primeras horas de la mafiana, quedando descubiertas
otras zonas de alta demanda como el barrio de Delicias.
Los principales factores de no uso de las lineas universitarias son: tiempo de viaje, horario de las

lineas y distancia a paradas.

Los servicios especiales propuesto para cubrir las demandas detectadas en la comunidad universitaria son

los siguientes:

Linea U1: Covaresa — Campus Universitario Miguel Delibes.
Linea U8: Parquesol — Campus Universitario Miguel Delibes.

Linea (Especial) UH: Hospital Rio Hortega — Campus Universitario Miguel Delibes.
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Grafico 23. Servicios propuestos.
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521 Linea U1: Covaresa - Campus Miguel Delibes

La Linea U1 se modifica su trazado de ida y se incluye uno nuevo de vuelta. La modificacion del trayecto
de ida se realiza para poder dar cobertura a la facultad de derecho, medicina, enfermeria y filosofia y letras,
manteniendo la cobertura para el resto. En el trazado de vuelta se realiza un recorrido practicamente

simétrico a la ida con el objetivo de cubrir el Campus y también las estaciones de ferrocarril y autobus.

Se propone ofertar, ademas, un nuevo horario al medio dia que de cobertura a las idas del turno de tarde

y la vuelta del turno de mafiana.
Los horarios de los servicios son los siguientes:

= Salidas Covaresa: 7:20h, 8:20h; 15:20h.
= Salidas Campus: 14:15h

Grafico 24. Linea U1: Covaresa -Campus Miguel Delibes
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5.2.2 Linea U8: Parquesol - Campus Miguel Delibes

La Linea U8 se propone con un nuevo recorrido de ida para evitar realizar el mismo recorrido que linea 8
y, de esta forma, ofrecer una mayor cobertura de servicio a Villa del Prado y Huerta del Rey, asi como

cobertura a la Escuela de Arquitectura.

Se propone ofertar, ademas, un nuevo horario al medio dia que de cobertura a las idas del turno de tarde

y la vuelta del turno de mafiana.
Los horarios de los servicios son los siguientes:

= Salidas Parquesol: 7:20h, 8:20h; 15:20h.
= Salidas Campus: 14:15h.

Grafico 25. Linea U8: Parquesol — Campus Miguel Delibes
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5.2.3 Linea UH: Hospital Rio Hortega - Campus Miguel Delibes

Este nuevo servicio especial se propone de forma experimental para dar cobertura a una zona de la

ciudad desprovista de ella y que provocaba la sobrecarga de las lineas ordinarias. Ademas, aprovechando
su trazado se ha decidido hacer conexion con el Hospital Rio Hortega. Su continuidad y posible
consolidacion como servicio lanzadera permanente estara sujeto a la demanda registrada transcurrido un

tiempo razonable.
Los horarios de los servicios son los siguientes:

= Salidas Hospital Rio Hortega: 7:20h, 8:20h; 15:20h.
= Salidas Campus: 14:15h.

Grafico 26. Linea UH: Hospital Rio Hortega — Campus Miguel Delibes
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