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La Ley 17/2013, de de 27 de diciembre, de Racionalizacion y Sostenibilidad de la
Administracién Local, introduce como medida de transparencia, la obligatoriedad de
determinar el coste efectivo de los servicios que prestan las Entidades Locales de
acuerdo con criterios comunes, orientado a garantizar el cumplimiento del principio de
eficiencia de conformidad con el articulo 7 de la Ley Orgéanica 2/2012, de 27 de abril,
de Estabilidad Presupuestaria y Sostenibilidad Financiera.

Introduccién

Esta medida se concreta en la introduccion del articulo 116 ter en la Ley 7/1985, de 2
de abril, reguladora de las Bases del Régimen Local, en el que se establece que todas
las Entidades Locales calcularan antes del dia 1 de noviembre de cada afio el coste
efectivo de los servicios que prestan, partiendo de los datos contenidos en la
liquidacion del presupuesto general y, en su caso, de las cuentas anuales aprobadas
de las entidades vinculadas o dependientes, correspondiente al ejercicio inmediato
anterior.

La Orden HAP/2075/2014, de 6 de noviembre, viene a fijar los criterios comunes que
han de servir para el célculo de este coste efectivo. En el predmbulo de esta Orden de
destaca que no es la finalidad de la misma fundamentar los costes de los servicios de
cara a establecer tasas o precios publicos, ni tampoco tiene que ver con el contenido
de la memoria justificativa del coste y rendimiento de los servicios publicos, ni con los
costes de los servicios y los indicadores de gestién que han de incluirse en la Memoria
de las Cuentas Anuales.

El calculo del coste efectivo de los servicios esta limitado Unicamente a los servicios
de prestacion obligatoria y aquellos que sin ser obligatorios corresponden al ambito de
competencias de las entidades locales o bien se prestan por delegacion.

Metodologia

El célculo del coste efectivo de los servicios abarca todos los servicios municipales
obligatorios y de competencias propias, independientemente de cual sea la forma de
prestacion de los mismos, pero la metodologia a utilizar depende de la forma de
prestacion:

1) Servicios prestados por el Ayuntamiento o sus organismos autbnomos con
contabilidad presupuestaria. En estos casos se tienen en cuenta, como costes
directos, los gastos reflejados en la liquidacion del presupuesto, correspondientes
al Capitulo 1, Capitulo 2, articulo 48 y articulo 78, ademas de la amortizacion anual
del inmovilizado, de aquellos programas o servicios que son objeto de calculo del
coste efectivo. Y como costes indirectos los gastos de administracion general de
las politicas de gasto correspondientes. No se tienen en cuenta los gastos
derivados de las actuaciones de caracter general recogidos en el &rea de
programas 9. Esto significa que en el Ayuntamiento de Valladolid, dejamos fuera
del célculo del coste efectivo algo mas de 20 millones de euros del gasto corriente
ejecutado en el ejercicio 2015.
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2) Servicios prestados por entidades con contabilidad privada (empresas o
fundaciones) en las que la participacion municipal sea superior al 50%. Los gastos
a incluir como coste efectivo son los correspondientes a Aprovisionamientos,
Gastos de Personal, Otros gastos de explotacién y la Amortizacién anual.

3) Servicios prestados mediante concesién de servicio publico. Se tienen en
cuenta todas las contraprestaciones que reciba el concesionario, ya sea del
Ayuntamiento o de los usuarios del servicio.

La determinacién de los servicios que son objeto de célculo del coste efectivo, parte de
la clasificacion por programas de la Orden EHA/3565/2008, de 3 de diciembre, por la
que se aprueba la estructura de los presupuestos de las entidades locales. Pero el
presupuesto del Ayuntamiento de 2015 no estaba totalmente adaptado a esa
estructura, por lo que ha sido necesario realizar un trabajo previo de equivalencias
entre los programas utilizados realmente y aquellos sobre los que hay que informar del
coste efectivo.

Se han planteado dificultades con el gasto de Seguridad Social, ya que no esta
contabilizado en los programas en que se contabilizan las retribuciones, sino que toda
la Seguridad Social se presupuesta y se ejecuta en el programa 9202. Sin embargo se
trata de un gasto que hay que tratar como coste directo de los servicios, por lo que se
ha establecido la proporcion se representa el coste de la Seguridad Social sobre el
total de las retribuciones y se ha asignado a cada servicio el importe correspondiente
en funcion de las retribuciones del personal del mismo.

En cuanto al coste de la amortizacion de los elementos de inmovilizado, se ha
obtenido en la medida de lo posible de la informacién contenida en el inventario,
aungue con muchas dificultades, debido a la falta de actualizacién del mismo en los
campos correspondientes a valores y fechas de adquisiciébn, asi como en la
informacion relativa a los servicios a los que estan adscritos. Ademas se han tenido en
cuenta elementos de inmovilizado que no estan registrados en el inventario, como son
los contenedores de residuos y los elementos que conforman el sistema de alumbrado
publico.

OBSERVACIONES

1.- Hay algunos programas incluidos en la Orden HAP/2075/2014, sobre los que no se
da informacién del coste, por no existir una correspondencia clara con los programas
ejecutados por el Ayuntamiento ni poder determinar con claridad cuales son los gastos
gue corresponden. Estos programas son los siguientes:

1531 - Acceso a nucleos de poblacién. (No sabemos en concreto a qué tipo de gastos
hace referencia este programa de gasto)

4591 - Infraestructura viaria y otros equipamientos de titularidad de la entidad local.
(No tenemos identificadosabemos en concreto a qué tipo de gastos hace
referencia este programa de gasto)
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4911 - Promocién en su término municipal de la participacién de los ciudadanos en el
uso eficiente y sostenible de las tecnologias de la informacion y las
comunicaciones. (No se ha identificado gasto corriente ejecutado en 2015 y no
ha sido posible determinar la amortizacién imputable el servicio)

Segun la Orden HAP/2075/2014, los costes indirectos proceden de los gastos de
administraciébn general de cada una de las politicas de gasto, si bien nosotros lo
hemos extendido a los gastos de administracion general de cada area, aunque en
alguna se gestionan programas que pertenecen a distintas politicas de gasto.
Creemos que llevar el calculo a la determinacion del coste de cada politica de gasto no
tiene mucho interés, puesto que este tipo de gastos se generan en las Direcciones de
Area y en las Secretaria Ejecutivas y en cada area se gestionan varias politicas de
gasto.

2.- La Orden HAP/2075/2014 no prevé la imputacibn como costes indirectos de los
gastos de administracién general de las politicas de gasto 16, 23 y 31. No obstante, en
nuestro calculo, a los programas de estas politicas de gasto se le han imputado costes
indirectos de la administracion general del area en la que se gestionan.

3.- Hay varios programas en la orden que aparecen duplicados pero con distinta
denominacion. Son los siguientes:

- 160 — Alcantarillado

- 160 — Evacuacion y tratamiento de aguas residuales

- 164 — Cementerio

- 164 — Actividades funerarias

- 171 — Parque publico

- 171 — Medio ambiente urbano. Parques y jardines publicos

- 1721 — Medio ambiente urbano

- 1721 — Medio ambiente urbano. Proteccion contra la contaminacién acustica,
luminica y atmosférica

En los casos del 160 y el 164 ha sido relativamente sencillo diferenciar los costes por
actividades, sin embargo en el 171 y 1721 se ha aplicado una distribucién orientativa,
atendiendo a la respuesta facilitada por la Secretaria General de Coordinaciéon
Autondmica y Local ante preguntas formuladas pidiendo aclaracién al respecto, pero
en nuestros servicios no esta claro en qué se fundamenta esa diferenciacion.
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INFORME SOBE EL COSTE EFECTIVO DE LOS SERVICIOS PUBLICOS DEL AYUNTAMIENTO DE VALLADOLID EN EL ANO 2015

Urbanismo: planeamiento, gestion, ejecucion y disciplina urbanistica COSTEBRUTO | INGRESOS COSTENETO | COBERTURA
4.781.538,00 10.865.210,63 227,23%
INDICADORES Unidades COSTE BRUTO | COSTE NETO
Coste por habitante 303.905 15,73
Coste por unidad de superficie del término municipal (sz) 197,91 24.160,16
Coste por unidad urbana 254.419,00 18,79
Pavimentacion de las vias publicas COSTE BRUTO INGRESOS COSTE NETO | COBERTURA
2.209.654,32 0,00 2.209.654,32 0,00%
INDICADORES Unidades COSTE BRUTO | COSTE NETO
Coste por habitante 7,27 7,27
Coste por metro cuadrado 11.808.582,00 0,19 0,19
Alumbrado publico COSTE BRUTO INGRESOS COSTE NETO | COBERTURA
7.190.290,25 0,00 7.190.290,25 0,00%
INDICADORES| Unidades COSTE BRUTO | COSTE NETO
Coste por habitante 23,66 23,66
Coste por metro lineal de calle iluminada 828.558,00 8,68 8,68
Coste por punto de luz 47.545,00 151,23 151,23
Coste por KW instalado 6.800.000,00 1,06 1,06
Promocion y gestion de la vivienda de proteccion publica COSTE BRUTO | INGRESOS COSTE NETO | COBERTURA
2.695.696,84 875.959,31 1.819.737,53 32,49%
INDICADORES Unidades COSTE BRUTO | COSTE NETO
Coste por habitante 8,87 5,99
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Alcantarillado (1) COSTE BRUTO INGRESOS COSTE NETO | COBERTURA
8.373.884,35 8.373.884,35 0,00 100,00%
INDICADORES| Unidades COSTE BRUTO | COSTE NETO
Coste por habitante 27,55
Coste por vivienda 165.087,00 50,72
Coste por metro lineal de alcantarillado 730.000,00 11,47
Evacuacion y tratamiento de aguas residuales (1) COSTE BRUTO | INGRESOS COSTE NETO | COBERTURA
6.252.917,67 6.252.917,67 0,00 100,00%
INDICADORES| Unidades COSTE BRUTO | COSTE NETO
Coste por habitante 20,58
Coste por vivienda 165.087,00 37,88
Coste por metro cubico|  39.573.300,00 0,16
Abastecimiento domiciliario de agua potable (1) COSTE BRUTO | INGRESOS COSTE NETO | COBERTURA
10.046.875,28 0,00 10.046.875,28 0,00%
INDICADORES Unidades COSTE BRUTO | COSTE NETO
Coste por habitante 33,06 33,06
Coste por metro lineal de la red 622,00 16.152,53 16.152,53
Conservacion, mantenimiento y vigilancia de colegios COSTE BRUTO | INGRESOS COSTE NETO | COBERTURA
5.502.300,39 0,00 5.502.300,39 0,00%
INDICADORES Unidades COSTE BRUTO | COSTE NETO
Coste por habitante 18,11 18,11
Coste por aula 816,00 6.743,02 6.743,02
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Biblioteca publica COSTEBRUTO | INGRESOS COSTENETO | COBERTURA
1.508.616,86 0,00 1.508.616,86 0,00%
INDICADORES| Unidades COSTE BRUTO | COSTE NETO
Coste por habitante 4,96 4,96
Coste por metro cuadrado 4.580,36 329,37 329,37
Coste por usuario 778.003,00 1,94 1,94
Coste por socio 104.845,00 14,39 14,39
Instalaciones de ocupacién del tiempo libre (Centros Civicos) COSTE BRUTO | INGRESOS COSTE NETO | COBERTURA
4.250.979,82 22.028,88 4.228.950,94 0,52%
INDICADORES Unidades COSTE BRUTO | COSTE NETO
Coste por habitante 13,99 13,92
Coste por metro cuadrado 21.490,00 197,81 196,79
Recogida de residuos COSTE BRUTO INGRESOS COSTE NETO | COBERTURA
6.872.823,92 9.837.124,91 143,13%
INDICADORES Unidades COSTE BRUTO | COSTE NETO
Coste por habitante 22,62
Coste por tonelada 98.043,00 70,10
Coste por Km de trayecto de recogida 22.243,44 308,98
Coste por unidad urbana (Dato 2013) 254.419,00 27,01
Coste por vivienda 165.087,00 41,63
Tratamiento de residuos COSTE BRUTO INGRESOS COSTE NETO | COBERTURA
4.785.461,66 1.288.817,77 3.496.643,89 26,93%
INDICADORES| Unidades COSTE BRUTO | COSTE NETO
Coste por habitante 15,75 11,51

Pag.3de9



Gestion de residuos sélidos urbanos (Puntos limpios) COSTEBRUTO | INGRESOS COSTENETO | COBERTURA
398.830,56 0,00 398.830,56 0,00%
INDICADORES| Unidades COSTE BRUTO | COSTE NETO
Coste por habitante 1,31 1,31
Coste por tonelada 1.760,62 226,53 226,53
Coste conjunto de la Gestion de residuos sélidos urbanos (Importes agregados) (2) COSTE BRUTO | INGRESOS COSTE NETO | COBERTURA
12.057.116,13 11.125.942,68 931.173,45 92,28%
INDICADORES Unidades COSTE BRUTO | COSTE NETO
Coste por habitante 39,67 3,06
Limpieza viaria COSTE BRUTO INGRESOS COSTE NETO COBERTURA
11.968.659,18 0,00 11.968.659,18 0,00%
INDICADORES| Unidades COSTE BRUTO | COSTE NETO
Coste por habitante 39,38 39,38
Coste por metro cuadrado| 197.766.990,11 0,06 0,06
Coste por unidad urbana 254.419,00 47,04 47,04
Coste por vivienda 165.087,00 72,50 72,50
Coste por unidad de longitud de los viales (km) (Dato 2013) 475,00 25.197,18 25.197,18
Parques y Jardines (3) COSTE BRUTO INGRESOS COSTE NETO | COBERTURA
5.262.162,34 0,00 5.262.162,34 0,00%
INDICADORES Unidades COSTE BRUTO | COSTE NETO
Coste por habitante 17,32 17,32
Coste por hectarea de parques y zonas verdes (Ha) 521,80 10.084,63 10.084,63
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Proteccion contra la contaminacion (3) COSTE BRUTO INGRESOS COSTE NETO | COBERTURA
1.224.691,14 66.336,73 1.158.354,41 5,42%
INDICADORES| Unidades COSTE BRUTO | COSTE NETO
Coste por habitante 4,03 3,81
Coste por Km cuadrado del término municipal 197,91 6.188,12 5.852,94
Coste por unidad urbana 254.419,00 4,81 4,55
Coste por vivienda 165.087,00 742 7,02
Coste por vehiculo (Dato 2012) 172.760,00 7,09 6,70
Proteccion de la salubridad publica COSTE BRUTO INGRESOS COSTE NETO COBERTURA
964.985,40 154.350,20 810.635,20 16,00%
INDICADORES| Unidades COSTE BRUTO | COSTE NETO
Coste por habitante 3,18 2,67
Abastos, mercados y lonjas (Gestion Ayuntamiento) COSTE BRUTO | INGRESOS COSTE NETO | COBERTURA
1.465.947,30 360.125,73 1.105.821,57 24,57%
INDICADORES Unidades COSTE BRUTO | COSTE NETO
Coste por habitante 4,82 3,64
Coste por puesto 238,00 6.159,44 4.646,31
Coste por metro cuadrado 7.654,00 191,53 144,48
Abastos, mercados y lonjas (Gestion Mercaolid) (4) COSTE BRUTO | INGRESOS COSTENETO | COBERTURA
1.841.646,04 2.110.086,23 114,58%
INDICADORES| Unidades COSTE BRUTO | COSTE NETO
Coste por habitante 6,06
Coste por puesto 183,00 10.063,64
Coste por metro cuadrado 73.996,00 24,89
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Cementerio (4) COSTE BRUTO INGRESOS COSTE NETO | COBERTURA
2.242.073,32 1.626.036,69 72,52%
INDICADORES| Unidades COSTE BRUTO | COSTE NETO
Coste por habitante 7,38
Coste por metro cuadrado 611.901,00 3,66
Coste por unidad de enterramiento 49.223,00 45,55
Actividades funerarias (4) COSTE BRUTO INGRESOS COSTE NETO | COBERTURA
1.500.953,92 2.428.917,66 161,82%
INDICADORES|  Unidades COSTE BRUTO | COSTE NETO
Coste por habitante 4,94
Coste por servicio 735,00 2.042,11
Policia local COSTE BRUTO INGRESOS COSTE NETO | COBERTURA
26.601.189,23 0,00 26.601.189,23 0,00%
INDICADORES|  Unidades COSTE BRUTO | COSTE NETO
Coste por habitante 87,53 87,53
Proteccion civil COSTE BRUTO INGRESOS COSTE NETO | COBERTURA
230.617,98 0,00 230.617,98 0,00%
INDICADORES| Unidades COSTE BRUTO | COSTE NETO
Coste por habitante 0,76 0,76
Tréfico, estacionamiento de vehiculos y movilidad (5) COSTE BRUTO INGRESOS COSTE NETO | COBERTURA
6.358.808,90 6.398.630,07 100,63%
INDICADORES|  Unidades COSTE BRUTO | COSTE NETO
Coste por habitante 20,92
Coste por vehiculo (N2 de vehiculos) 166.274,00 38,24
Coste por unidad de longitud de los viales (km) 475,00 13.386,97
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Prevencion y extincion de incendios COSTE BRUTO INGRESOS COSTE NETO | COBERTURA
9.061.835,98 1.265.538,16 7.796.297,82 13,97%
INDICADORES| Unidades COSTE BRUTO | COSTE NETO
Coste por habitante 29,82 25,65
Coste por unidad urbana 254.419,00 35,62 30,64
Coste por vivienda 165.087,00 54,89 47,23
Coste por unidad de superficie del término municipal (sz) 197,91 45.787,66 39.393,15
Transporte colectivo urbano de viajeros COSTE BRUTO INGRESOS COSTE NETO | COBERTURA
30.066.640,93 16.109.426,32 13.957.214,61 53,58%
INDICADORES Unidades COSTE BRUTO | COSTE NETO
Coste por habitante 98,93 45,93
Coste por viajero|  25.674.833,00 1,17 0,54
Coste por autobus 150,00 200.444,27 93.048,10
Coste por km totales de las lineas 539,19 55.762,61 25.885,52
Coste por km recorrido 6.902.669,00 4,36 2,02
Coste por hora de funcionamiento 557.494,00 53,93 25,04
Promocion de la cultura COSTE BRUTO INGRESOS COSTE NETO | COBERTURA
Importes agregados 6.303.617,35 812.380,69 5.491.236,66 12,89%
Ayuntamiento 481.418,73 0,00 481.418,73 0,00%
FMC 3.400.665,25 0,00 3.400.665,25 0,00%
SEMINCI 2.421.533,37 812.380,69 1.609.152,68 33,55%
INDICADORES| Unidades COSTE BRUTO | COSTE NETO
Coste agregado por habitante 20,74 18,07
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Equipamientos culturales COSTE BRUTO INGRESOS COSTE NETO | COBERTURA
Importes agregados 8.077.849,17 2.107.988,30 5.969.860,87 26,10%
FMC 1.314.812,46 230.087,70 1.084.724,76 17,50%
Teatro Calderon 3.419.874,94 1.273.647,08 2.146.227,86 37,24%
Patio Herreriano 1.275.555,87 183.532,88 1.092.022,99 14,39%
Museo de la Ciencia 1.717.044,46 166.391,41 1.550.653,05 9,69%
Casa de la India 350.561,44 254.329,23 96.232,21 72,55%
INDICADORES| Unidades COSTE BRUTO | COSTE NETO
Coste agregado por habitante 26,58 19,64
Informacién y promocion de la actividad turistica (Importes agregados) COSTE BRUTO | INGRESOS COSTE NETO | COBERTURA
3.271.204,54 386.069,28 2.885.135,26 11,80%
INDICADORES|  Unidades COSTE BRUTO | COSTE NETO
Coste por habitante 10,76 9,49
Coste por pernoctacion en establecimientos hoteleros (Pernoctaciones) 616.504,00 5,31 4,68
Coste por empleado en el sector de la hosteleria (Empleados Dato 2013) 546,00 5.991,22 5.284,13
Ferias COSTE BRUTO INGRESOS COSTE NETO | COBERTURA
3.160.847,22 2.610.323,06 550.524,16 82,58%
INDICADORES| Unidades COSTE BRUTO | COSTE NETO
Coste por habitante 10,40 1,81
Coste por asistente 420.000,00 7,53 1,31
Coste por feria 23,00 137.428,14 23.935,83
Evaluacion e informacién de situaciones de necesidad social y la atencion inmediata a
personas en situacion o riesgo de la exclusion social (6) COSTE BRUTO INGRESOS COSTE NETO | COBERTURA
19.436.582,04 12.012.221,81 7.424.360,23 61,80%
INDICADORES| Unidades COSTE BRUTO | COSTE NETO
Coste por habitante 63,96 24 .43
Coste por persona (Poblacion Dependiente (<14, 265) 110.244,00 176,31 67,34
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Participar en la vigilancia del cumplimiento de la escolaridad obligatoria COSTEBRUTO | INGRESOS COSTENETO | COBERTURA
159.145,18 0,00 159.145,18 0,00%
INDICADORES|  Unidades COSTE BRUTO | COSTE NETO
Coste por habitante 0,52 0,52
Promocion del deporte COSTE BRUTO INGRESOS COSTE NETO | COBERTURA
4.085.343,15 1.717.606,12 2.367.737,03 42,04%
INDICADORES|  Unidades COSTE BRUTO | COSTE NETO
Coste por habitante 13,44 7,79
Instalaciones deportivas de uso publico COSTE BRUTO INGRESOS COSTE NETO | COBERTURA
7.560.629,77 2.597.409,52 4.963.220,25 34,35%
INDICADORES|  Unidades COSTE BRUTO | COSTE NETO
Coste por habitante 24,88 16,33

(1) El coste bruto del abastecimiento de agua, alcantarillado y evacuacién de aguas residuales se ha calculado, de acuerdo con la metodologia del coste efectivo, atendiendo exclusivamente a los
ingresos que obtiene el concesionario, es decir, es el coste para los usuarios, no para el Ayuntamiento. Para la obtencién del coste neto se restan los ingresos del concesionario y el canon por

abastecimiento de agua a los puebos del alfoz

(
(
(4
(5
(

)
)
)
)

3) En estas dos lineas se agrupan (en cada una de ellas) dos servicios de los establecidos en la Orden del coste efectivo de los servicios

6) Solo se tienen en cuenta, de acuerdo con la metodologia del coste efectivo, los servicios de competencias obligatorias y las delegadas.

2) Se agrupan los tres programas establecidos en el célculo del coste efectivo de los servicios, a fin de ofrecer una visidn global de la Gestion total de los residuos sélidos urbanos.

En las sociedades de economia mixta que no reciben transferencias del Ayuntamiento los costes y los ingresos se refieren a los de la propia sociedad, no los del Ayuntamiento.
En esta linea se computa como coste el importe de los ingresos de concesionario (metodologia del coste efectivo) mas los costes de la gestion directa del servicio
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