: SISTEMA INTERNO DE INFORMACION
Ayuntamiento

de Valladolid INFORMACION SOBRE LOS DERECHOS
QUE ASISTEN A LA PERSONA INFORMANTE

1.2 Preservacion de la identidad del informante y de las personas afectadas

Quien presente una comunicacién tiene derecho a que su identidad no sea revelada a terceras
personas. El Canal interno no obtendra datos que permitan la identificacién del informante anénimo,

preservando en cualquier caso su identidad.

Se garantiza la confidencialidad de los datos correspondientes a las personas afectadas y a cualquier
tercero que se mencione en la informacién suministrada, especialmente la identidad del informante en

caso de que se hubiera identificado.

La identidad del informante solo podra ser comunicada a la autoridad judicial, al Ministerio Fiscal o a la
autoridad administrativa competente en el marco de una investigacién penal, disciplinaria o
sancionadora. Las revelaciones estaran sujetas a salvaguardas establecidas en la normativa aplicable.
En particular, se trasladara al informante antes de revelar su identidad, salvo que dicha informacion
pudiera comprometer la investigacién o el procedimiento judicial. Cuando la autoridad competente lo
comunique al informante, le remitira un escrito explicando los motivos de la revelacién de los datos

confidenciales en cuestion.

2.2 Presentacion de comunicaciones

Quien presente una comunicacién tiene derecho a formular la comunicacion verbalmente o por escrito
y por cualquiera de los distintos medios dispuestos a tal efecto (web, correo postal, correo electrénico,

telefonicas, presenciales...) y a la presentacién de comunicaciones anénimas.

Se entiende por comunicacién anonima aquella en la que no se faciliten datos personales que permitan

identificar a la persona informante.

Si se le identifica posteriormente y sufre represalias, tendra derecho a proteccion en las condiciones
previstas por la Directiva (UE) 2019/1937, del Parlamento Europeo y del Consejo, de 23 de octubre
de 2019, y por la Ley 2/2023, de 20 de febrero.

3.2 Informacion sobre las comunicaciones presentadas

Quien presente una comunicacién tiene derecho a indicar un domicilio, correo electrénico o lugar seguro
donde recibir las comunicaciones que realice el Ayuntamiento a propoésito de la investigacion, pudiendo
asimismo renunciar expresamente a la recepcion de cualquier comunicacién de actuaciones llevadas

a cabo por los responsables del Canal interno como consecuencia de la informacién.

4.2 Recibir informacion sobre la admision de la informacion

Quien presente una comunicacién tiene derecho a ser informado por escrito sobre el resultado del
tramite de admision de la informacién, salvo que la informacién fuera anénima o el informante hubiera

renunciado a recibir comunicaciones por escrito.
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5.2 Comparecer ante el responsable municipal del Sistema

Quien presente una comunicacién tiene derecho a comparecer ante el responsable municipal del
Sistema interno de informacién del Ayuntamiento de Valladolid por propia iniciativa o cuando sea
requerido por este, siendo asistido, en su caso y si lo considera oportuno, por abogado.

6.2 Conocer el estado de la tramitacion

Quien presente una comunicacion tiene derecho a conocer el estado de la tramitacion de su denuncia
y los resultados de la investigacion. Con caracter general, el plazo maximo para dar respuesta a las
actuaciones de investigacién no podra ser superior a tres meses, a contar desde la recepcién de la
comunicacion.

7.2 Ejercer los derechos que le confiere la legislacion de protecciéon de datos de caracter personal

Quien presente una comunicacién tiene derecho a los tratamientos de datos personales que deriven
de la aplicacion de la Ley 2/2023; dicho tratamiento se regira por lo dispuesto en la Ley Organica 3/2018,
de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y Garantia de los derechos digitales, y en la Ley
Organica 7/2021, de 26 de mayo, de Proteccion de datos personales tratados para fines de prevencion,
deteccion, investigacion y enjuiciamiento de infracciones penales y de ejecucién de sanciones penales,
y normativa concordante. No se recopilaran datos personales cuya pertinencia no resulte manifiesta
para tratar una informacién especifica o, si se recopilan por accidente, se eliminaran sin dilacién
indebida. El articulo 32 de la Ley 2/2023 establece la limitacion de acceso a los datos personales
contenidos en el Sistema interno de informacién.

Se consideraran licitos los tratamientos de datos personales necesarios para la aplicacion de los
procedimientos derivados de la Ley 2/2023, de 20 de febrero.

8.2 Prohibicion de represalia

La Ley 2/2023 establece una prohibicién expresa de los actos constitutivos de represalia, incluidas las
amenazas de represalia y las tentativas de represalia contra las personas que presenten una
comunicacion conforme a lo previsto en el ordenamiento.

Se entiende por represalia cualesquiera actos u omisiones que estén prohibidos por la ley, o que, de
forma directa o indirecta, supongan un trato desfavorable que sitle a las personas que las sufren en
desventaja particular con respecto a otra en el contexto laboral o profesional, solo por su condicién de
informantes. Se exceptla el supuesto en que dicha accién u omision pueda justificarse objetivamente
en atencién a una finalidad legitima y que los medios para alcanzar dicha finalidad sean necesarios y
adecuados.

A titulo enunciativo, se consideran represalias las que se adopten en forma de:

a) Suspensidn del contrato de trabajo, despido o extincion de la relacion laboral o estatutaria,
incluyendo la no renovacién o la terminacion anticipada de un contrato de trabajo temporal
una vez superado el periodo de prueba, o terminacién anticipada o anulacién de contratos de
bienes o servicios.
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b) Imposicion de cualquier medida disciplinaria, degradacion o denegaciéon de ascensos y
cualquier otra modificacion sustancial de las condiciones de trabajo y la no conversion de un
contrato de trabajo temporal en uno indefinido, en caso de que el trabajador tuviera
expectativas legitimas de que se le ofreciera un trabajo indefinido; salvo que estas medidas
se llevaran a cabo dentro del ejercicio regular del poder de direccion al amparo de la
legislacion laboral o reguladora del estatuto del empleado publico correspondiente, por
circunstancias, hechos o infracciones acreditadas, y ajenas a la presentacion de la

comunicacion.

c) Dafos, incluidos los de caracter reputacional, o pérdidas econ6micas, coacciones,

intimidaciones, acoso u ostracismo.
d) Evaluacion o referencias negativas respecto al desempefio laboral o profesional.

e) Inclusién en listas negras o difusion de informacion en un determinado ambito sectorial, que

dificulten o impidan el acceso al empleo o la contratacion de obras o servicios.
f) Anulacion de una licencia o permiso.
g) Denegacion de formacion.
h) Discriminacion, o trato desfavorable o injusto.
Los actos administrativos que tengan por objeto impedir o dificultar la presentacion de comunicaciones,
asi como los que constituyan represalia o causen discriminacion tras la presentacién de aquellas al
amparo de esta ley, seran nulos de pleno derecho y daran lugar, en su caso, a medidas correctoras

disciplinarias o de responsabilidad, pudiendo incluir la correspondiente indemnizacién de dafos y

perjuicios al perjudicado.

9.2 Derecho a proteccion en el transcurso de la investigacion

Las personas que comuniquen infracciones tendran derecho a proteccién siempre que:

a) Tengan motivos razonables para pensar que la informacién referida es veraz en el momento
de la comunicacion o revelacion, aun cuando no aporten pruebas concluyentes, siempre que

la citada informacién entre dentro del ambito de aplicacién de la Ley 2/2023.

b) La comunicacién se haya realizado conforme a los requerimientos previstos en esta ley.

Quedan expresamente excluidas de la proteccion aquellas personas que comuniquen:

a) Informaciones vinculadas a reclamaciones sobre conflictos interpersonales o que afecten

Unicamente al informante y a las personas a las que se refiera la comunicacion o revelacion.

b) Informaciones que ya estén completamente disponibles para el publico, o que constituyan

meros rumores.

c) Informaciones que se refieran a acciones u omisiones no comprendidas en el ambito de

aplicacién de la Ley 2/2023.
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Las personas que hayan comunicado informacion sobre acciones u omisiones incluidas en el &mbito
de aplicacion de forma anénima, pero que posteriormente hayan sido identificadas y cumplan las

condiciones previstas, tendran derecho a la proteccién que la misma contiene.

10.2 Medidas de apoyo

Las personas que comuniquen o revelen infracciones previstas en el articulo 2 de la Ley 2/2023 a través
de procedimientos previstos en la ley, podran acceder a medidas de apoyo respecto a informacién y
asesoramiento sobre la aplicacién de la propia Ley, asistencia efectiva frente a represalias, asistencia

juridica, y apoyo financiero y psicoldgico, en los términos recogidos en el articulo 27 de la misma.

11.2 Programas de clemencia

Se contempla que cuando la propia persona que haya participado en la comisién de una infraccién
administrativa informe sobre ella, y siempre que lo haga con anterioridad a la incoacién de un
procedimiento de investigacidn o sancionador, pueda quedar exonerado o ver atenuada la

correspondiente sancion administrativa.

12.2 Derechos de las personas afectadas por las comunicaciones

Se garantiza a las personas afectadas por las comunicaciones los siguientes derechos:

a) Ser informada sobre las acciones u omisiones que se le atribuyen y a ser oida en cualquier

momento.
b) Respeto a la presuncién de inocencia y a comparecer asistido de abogado.

c) Preservar suidentidad y garantia de confidencialidad de los hechos y datos del procedimiento.

13.2 Procedimiento de gestion de las informaciones

El procedimiento para la gestién de las informaciones recibidas, es, en lo que resulta de aplicacion, el
establecido para la Autoridad Independiente de Proteccion del Informante en los articulos 17 y

siguientes de la Ley 2/2023, referidos respectivamente a:
- Articulo 17. Recepcién de informaciones.
- Articulo 18. Tramite de admision.
- Articulo 19. Instruccién.

— Articulo 20. Terminacién de las actuaciones."
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